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RECONOCIMIENTO, INTERCULTURALIDAD Y GENERO.

Para una revision del concepto de justicia en bioética

Adriana Maria Arpini

Reconocimiento e interculturalidad

Existe hoy un amplio acuerdo en afirmar que la filosofia intercultural en América Latina
considera que soélo a través de un reconocimiento del otro en su origen e identidad es
posible alcanzar la liberacidn respecto del pensamiento y la racionalidad hegemonica,
moderna, colonial y patriarcal, que prevalece desde la conquista hasta nuestros dias. Desde
la perspectiva de Arturo Roig, el reconocimiento es un proceso complejo, antropolégico y
axiolégico, que requiere momentos de autoafirmacion: esto es, ponernos a nosotros
mismos como valiosos y considerar valioso conocernos a nosotros mismos. Ahora bien, tal
proceso no deja de ser problematico, pues, por una parte, si no logramos afirmarnos, no
tenemos posibilidad de constituirnos en sujetos de nuestra propia historia; pero, por otra
parte, esa afirmacién no siempre es plena y puede dar lugar a formas de alienacién. De ahi
la exigencia de incorporar suficiente grado de criticidad. Se presenta como una tension
dialéctica entre momentos de afirmacion y de negacidén de nosotros mismos que, si bien
conlleva un factor personal, se mueve sobre y desde una experiencia social concreta.! En
el despliegue de la intersu(b)jetividad se manifiestan las auténticas practicas culturales
ancestrales y se verifica una dialéctica sui generis de emergencia de la alteridad.2

La cuestion del reconocimiento se ha convertido en la forma paradigmatica del conflicto
politico desde las ultimas décadas del siglo XX. En los afios 90, mientras surgian en Europa
las teorias del reconocimiento —v. gr. Axel Honneth3—, en América Latina la coyuntura de
los 500 afios y el levantamiento zapatista (1994) anunciaban una nueva etapa de

resistencia y visibilizacion de los movimientos indigenas y de cuestionamientos a la
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modernidad y su larga historia de dominacion y exclusion cultural y epistémica“. A las
demandas de los grupos subalternos, o mejor dicho, subalternizados, se sumaron de
manera convergente los reclamos por la identidad de género de feministas y disidentes.
Tales luchas revelan la profundidad con que ha de abordarse la cuestion del reconocimiento
de la identidad, de la diferencia y la diversidad, como problemas de nuestro tiempo y
geografia. A la vez, evidencian la estrechez de otros planteos, como el del propio Honneth,
para quien pasa inadvertido el presupuesto de que la modernidad europea ha sido un
proceso hegemonico cuyos valores son portadores de un sentido universal y queda
afectado de cierta ceguera epistémica, que impide ver la especificidad de las dinamicas
sociales indigenas, es decir, su caracter anticolonial y descolonizador. Marca que esta
presente también en construcciones identitarias de feministas y disidentes. El problema
radica en las relaciones asimétricas de poder que tensionan y deciden con anterioridad las
condiciones del reconocimiento. Desde otra perspectiva, Fornet Betancourt® sostiene la
necesidad de superar el modelo de las sociedades occidentales tolerantes. No se trata de
tolerar las diferencias, sino de reconocer al otro —y a nosotros mismos— “como otros”, en
diversidad, y proponer un horizonte utépico definido normativamente por una humanidad
solidaria en convivencia intercultural. Ello implica restituir el derecho a existir desde una
diferencia histérica, cultural y epistémica y a ser respetado en los modos de vida que desde
esa diferencia han sido construidos y valorados.

En procura de mayor profundidad analitica, Michelle Becka (2017) propone una revision
de la relacion entre reconocimiento e interculturalidad, en el convencimiento de que ésta
ultima, mas que un programa politico-pragmatico, es una hermenéutica que no busca
asimilar al otro ni declarar la inconmensurabilidad o imposibilidad de entenderse con su
modo de ser. Al contrario, puede mostrar los huecos y rupturas dentro de y entre las
culturas. La hermenéutica intercultural es relevante en un sentido epistemoldgico porque
trata de ver y entender de una manera diferente y con un sentido ético, las razones para
cambiar maneras de actuar. Para que las practicas culturales en su diversidad sean viables
es necesario comenzar por la critica de sus condiciones de posibilidad, es decir, por la
critica de las asimetrias e injusticias existentes. Se trata de un interculturalismo critico de
las estructuras y practicas concretas, que actua dentro del orden establecido, presionando

sobre sus limites, dando nuevos sentidos a la accion a través de medios retéricos y
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narrativos, creando lugares llenos de ambigledades y dobles sentidos, es decir intersticios,
ordenes fuera del orden. La identidad nunca existe sin diferencia y las relaciones de
reconocimiento nunca son puras. La critica, para que no se vuelva funcional, debe ir
acompafada de un proceso de institucionalizacion que hagan efectivos los logros de la
lucha por el reconocimiento.®

En cuanto a la relacion entre reconocimiento y discurso, Enrique Dussel (1999), en
discusion con Karl-Otto Apel, sostiene que en la comunidad real de comunicacién el Otro
es ignorado como exterioridad, antes de ser afectado por el consenso queda in-comunicado
y condenado al silencio, es victimizado. Frente a ello propone la categoria de “comunidad
de las victimas” —en términos discursivos-formales— con el propésito de introducir un
coeficiente normativo de la participacion intersubjetiva de los excluidos de la comunidad de
comunicacion hegemaonica, proporcionando una nueva construccién al criterio de validez.
De este modo es posible un proceso de “reconocimiento intersubjetivo originario” en cuyo
seno se plantea la contradiccion entre “reconocimiento del Otro como igual” —que busca la
asimilacién del otro en lo mismo mediante la implementacién de diversas formas de
tolerancia— y “reconocimiento del Otro como otro” —que hace un esfuerzo de interpretacién
de lo diverso inasimilable—. Siendo asi que el punto de partida critico no es el consenso,
sino el disenso. Asimismo, la relacién entre reconocimiento y factibilidad alude a la praxis
de liberacion, es decir, al conjunto de acciones que tienen por fin la transformacion de la
realidad, teniendo como referencia ultima la produccion, reproduccion y desarrollo de la
vida de las victimas. Dicha relacién atiende a las condiciones reales y efectivas de poder,
para transformar el sistema de derecho formal considerando la capacidad y viabilidad
estratégico-instrumental de la “comunidad de las victimas” para llevar adelante un proceso
de reconocimiento como praxis de liberacion’.

Desde la perspectiva de la Etica Social Latinoamericana, el reconocimiento —auto y
heterorreconocimiento—se incorpora como un principio, que ofrece a la Bioética
posibilidades de combinarse provechosamente con los de autonomia y justicia para ampliar
sus significaciones. De modo que sea posible trascender la nocidon abstracta de autonomia
individual, para pensarla en relacion con sujetos que se reconocen a si mismos por su
pertenencia a grupos sociales y culturales diversos, pero capaces de actuar solidaria y

(co)responsablemente, comprometidos en un proceso de liberacién. Y de la misma manera,
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trascender la nocidbn no menos abstracta de justicia como equidad, para pensar desde su
costado negativo, es decir desde las situaciones de injusticia producidas por redistribucion
desigual de bienes materiales y culturales, pero también por déficit de reconocimiento y de
politicas de igualdad. Todo ello alcanza niveles de mayor complejidad si incorporamos la

perspectiva de género.

Reconocimiento y género

La construccion del orden social requiere criterios de clasificacion, de inclusion y
exclusion, de jerarquizacién. Raza, clase, género, sexualidad, edad, espacio de origen
confluyen y se combinan al momento de establecer esos criterios que deciden y controlan
las fronteras del adentro y el afuera, lo propio y lo extrafio, lo femenino y lo masculino, lo
civilizado y lo barbaro: todas clasificaciones binarias. ¢ Cuales son sus implicancias cuando
hablamos de reconocimiento de la diversidad? ¢ Cuales son las implicancias cuando esa
diversidad alude al género y la sexualidad? ¢ Es posible ir mas alla del binarismo? § Como?
¢, Qué consecuencias trae para la bioética?

Los procesos de socializacion revelan las expectativas y lugares que corresponden a
cada uno, conforme a un sistema binario que distribuye cargas, beneficios y oportunidades
para lo masculino y lo femenino. El enfoque de género pone al descubierto las asimetrias,
desigualdades y discriminaciones hacia la mujer que estan a la base de tal estructura
binaria, con consecuencias importantes para la salud y calidad de vida personal. En este
punto, el andlisis critico alcanza la dimension de la investigaciéon cientifica, la practica
clinica, el derecho a la salud, etc. Las aportaciones del feminismo?8 han permitido visibilizar
problemas especificos y poner en la agenda la necesidad de revisar el modelo liberal de la
bioética y sus principios clasicos. No se trata de poner en cuestion los principios en si
mismos, al contrario, los cuatro principios incorporados en el Informe Belmont (1979)
constituyen un punto de no retorno en la investigacion y atencién de la salud. De lo que se
trata es de ampliar su significacion y relaciones de prelacién —como ya vimos que es posible
a proposito del reconocimiento intercultural—, de revisar la interpretacion poco flexible del
marco normativo que propician, de considerar su complementacion con otros principios
como los de liberacién y reconocimiento —ya mencionados—, igualdad, solidaridad, cuidado,
(co)responsabilidad, compromiso.

12



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

A partir de 1977, la tesis de Carol Gilligan® acerca de la existencia de una via alternativa
para abordar y resolver problemas morales, permitié colocar el principio del cuidado junto
a los de autonomia y justicia. La ética del cuidado, como ética femenina, argumenta acerca
de la necesidad de los otros/as y de la orientacion de los cuidados en base a afectos pre-
racionales. Por tratarse de una ética surgida en condiciones de subordinacién, se
caracteriza por un sentir empatico, que concibe un nuevo horizonte de justicia y un
paradigma diferente de libertad.’™® Como bien sefiala Maria Teresa Lopez de la Vieja'! —a
quien seguimos en este punto— se trataba de una nocion postconvencional de cuidado, que
abria una linea novedosa para examinar casos problematicos en educacion, atencion de la
salud, derechos de los pacientes, salud sexual y reproductiva, practica clinica e
investigacion cientifica. Sin embargo no llego a instalarse en el discurso bioético de los '70
0 no se le prestd debida atencidn. El giro hacia una nueva valoracion de las diferencias se
produjo en 1979 con la Convencion para la eliminacion de todas las formas de
discriminaciéon hacia las mujeres (CEDAW en inglés)'?, reforzada por declaraciones y
reuniones internacionales posteriores que fueron explicitas en sefalar la necesidad de
generar estructuras para la igualdad. Se evidencié asi que el enfoque de género es también
un enfoque civico. Sin embargo, en el terreno de la bioética, el modelo clasico construido
sobre un concepto simple de autonomia y sobre la idea de justicia como equidad —en el
marco de relaciones contractuales abstractas—, se mostré resistente a la incorporacién de
la bioética feminista, cuya perspectiva complejizaba el analisis, haciendo visible la
dimensidn social y politica de todo lo relacionado con la salud y el bienestar. En efecto, la
“otra voz” —de la que hablaba Gilligan— ensanché sus alcances, incluyendo la experiencia
de las mujeres en el punto de partida, para proceder al analisis tedrico critico. De modo que
contribuye a ampliar los métodos de la bioética otorgando relevancia a la informacion del
contexto y a los aspectos concretos de cada situacion particular. Con ello se desplaza la
primacia de la autonomia individual, ya que el reconocimiento, la justicia, la responsabilidad
o el cuidado podrian ser claves para la resolucién de situaciones dilematicas. Ademas, la
perspectiva de género muestra que la linea divisoria entre lo publico y lo privado es porosa
en muchas ocasiones, especialmente cuando se trata de violencia machista, intrafamiliar,
o de atencion a personas dependientes. En estos casos: ¢ quién es responsable? ¢ Quién

cuida? ¢ Por qué prevalecen los cuidados informales por sobre los cuidados formales en
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salud? ¢Por qué hay mas mujeres que varones atendiendo a los adultos mayores
dependientes? ;Cdmo considerar los principios de autonomia y justicia en estructuras
sociales donde prevalecen practicas de dominio sobre la mujer, los nifios y los ancianos?
“Las limitaciones del modelo liberal —dice Lopez de la Vieja— se han hecho cada vez mas
evidentes con el paso del tiempo y, sobre todo, al entrar en contacto con otros contextos,
otros lenguajes y otras tradiciones ,como integrar la pluralidad de culturas, de grupos y de
agentes en el discurso bioético?”. (p. 149)

La perspectiva de género permite desnaturalizar y cuestionar relaciones de sometimiento
y estructuras discriminatorias, introduce cambios sustanciales en la agenda de la bioética,
especialmente relacionados con la salud sexual y reproductiva, muestra que las
condiciones contextuales no son las mismas para varones y mujeres en relacion con la
calidad de vida. Todo ello conduce a afirmar que la bioética feminista es a la vez una teoria
critica y una teoria normativa, que traspasa la barrera entre lo privado y lo publico, que
provee elementos para un enfoque ampliado y civico, tanto en el ambito cientifico como en
el publico. Cuestiones, éstas, recogidas en la Declaracién sobre Bioética y Derechos
Humanos (UNESCO, 2005).13

Si bien la bioética feminista del cuidado tanto como la incorporacién de la perspectiva de
género han significado cambios relevantes, tendientes a superar la configuracién liberal en
Bioética, sin embargo muestran dificultades para ir mas alla del binarismo de las
clasificaciones segun las cuales se deciden la inclusion o exclusion, las jerarquias y los
privilegios. Las feministas latinoamericanas situadas en los margenes del pensamiento
hegemonico resisten tales clasificaciones y enuncian su discurso desde la exterioridad
radical del otro. Buscan trascender relaciones de dominacién proyectando un horizonte
utépico que permita pensar la convivencia en base al reconocimiento y la solidaridad.
Algunas se apoyan en el concepto dusseliano de “transmodernidad”'4 para interceptarlo
con la critica al patriarcado® y a la idea universalista de mujer surgida del binarismo de las
sociedades occidentales y occidentalizadas. Asi, hacen lugar a la nocién de
“transfeminismos”. Este término comienza a utilizarse en las ultimas décadas “ante la
necesidad de pensar un feminismo diverso, cambiante y que no permanece estable en una
idea ni universal ni occidental de mujer”.'® El prefijo “trans” hace referencia al movimiento,

al pasaje de un territorio a otro con la intencién de denunciar la idea binaria de género y, al
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mismo tiempo, instalarse en una tension entre la imposibilidad de una teoria no acabada y
su posibilidad de producir efectos politicos. Ello define su estatus de frontera, es decir su
posibilidad de atravesar los limites de modelos establecidos, evitando que la diferencia se
transforme en una suerte de nueva normalidad. No se trata de apelar a una renovada forma
de tolerancia, sino de radicalizar el reconocimiento de la alteridad como diversidad. Adoptar
una perspectiva transfeminista deviene herramienta para el analisis y la comprension de
dindamicas sociales abigarradas, inherentemente diversas y atravesadas por relaciones de
dominacién. Tal perspectiva permitiria pensar espacios y estrategias emancipadoras
complejas, capaces de encontrar en el dialogo puntos de articulacién politica. La expresién
“feminismos decoloniales” alude a una matriz politico-conceptual critica, que pretende
trascender el sistema moderno/colonial/patriarcal, mediante un proceso de descolonizacién
del poder y del saber.

Desde la perspectiva de los feminismos se aportan elementos para un entramado
variopinto que comenzamos a construir en base a los desarrollos de la Etica Social
Latinoamericana, identificando categorias de orientacién practica como reconocimiento de
la diversidad sexo-genérica, cuidado, trans-feminismo. Las cuales colaboran en la tarea
critica recién iniciada, deconstructiva y reconstructiva, de revisién de los fundamentos de la
bioética. Muestran la necesidad de ampliar la fundamentacion principia lista clasica
mediante la incorporacién de criterios que atiendan al reconocimiento de la diversidad mas

alla de las clasificaciones sexo-genéricas binarias.

En sintesis

Nuestra preocupacion se inscribe en el terreno de la Etica Social Latinoamericana.
Delimitamos socio-histéricamente su lugar de enunciacion desde situaciones de
marginacion, exclusion y sometimiento, motivos por los cuales las nociones de liberacién y
reconocimiento —auto y heterorreconocimiento— aparecen como categorias practicas, como
principios orientadores de la accion, pero al mismo tiempo necesitadas de revision critica 'y
reformulacion en funcion de situaciones historicas concretas. Profundizamos en la cuestion
del reconocimiento asumiendo los planteos de la diversidad de culturas y de procedencias
étnicas, asi como los que derivan de las reivindicaciones de los feminismos. A lo largo de

este recorrido identificamos criterios de orientacién axiolégica, que podemos considerar
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como principios con capacidad de colaborar en la reformulacion y ampliacion de los
fundamentos de la bioética en su version liberal hegemaonica. Nos referimos en particular a
los principios de liberaciéon, reconocimiento, cuidado, solidaridad, compromiso,
(co)responsabilidad. A través de los cuales seria posible iluminar transformaciones en la
caracterizacion de la autonomia y la justicia. Tarea en curso, en la que se juega la

posibilidad de un dialogo interideolégico e interdisciplinario en el marco de la Bioética.
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LAS INEQUIDADES DEL SISTEMA NEOLIBERAL-CAPITALISTA.

Aportes para la reflexion y el debate latinoamericano

en tiempos del Covid-19

Guillermo Recanati

Introduccién

Nos encontramos en medio de una situacion critica a nivel global, desde hace casi dos
anos un virus denominado Covid-19 (con sus variantes, cepas y mutaciones) nos acecha y
pone en riesgo nuestra salud y nuestra vida; pero no sélo eso, este virus ha des-armado, al
menos momentaneamente, un estilo de vida que se venia imponiendo y ha dejado al
descubierto otro “virus” aun mas letal para millones de personas: el neoliberalismo-
capitalista.

Mientras que los mas vulnerables se encuentran expuestos a la enfermedad y su uUnica
preocupacion es sobrevivir (incluso por no poder trabajar), otros: gobernantes,
economistas, estadistas, empresarios, politicos, etc., se enfocan en la debacle de la
economia, en la caida de las bolsas, en la menor rentabilidad financiera, etc. Tal situacion
se debe a que el motor del capitalismo es el consumo y la acumulacién de bienes materiales
y/o financieros.

Ahora bien, ¢la pandemia actual ha puesto en jaque al capitalismo? Seguramente no.
Sin embargo, se trata de un embate a un sistema y a un estilo de vida que, al menos en el
ambito econdmico/politico/religioso ha fracasado.

Tal vez, de la experiencia de esta crisis sufrida y compartida por millones de personas

surjan nuevos valores y nuevas alternativas que colaboren con la toma de conciencia de
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nuestro ser social/comunitario a fin de eliminar al “virus” del capitalismo mezquino y egoista
que destruye, margina y mata.

En el presente trabajo nos proponemos reflexionar acerca de algunas de las inequidades
que afectan a la sociedad latinoamericana, potenciadas por la situacion de pandemia por la

que estamos atravesando.

1. Inequidad econémica

Una de las grandes consecuencias del sistema neoliberal-capitalista ha sido la inequidad
en la distribucién de la rigueza de las naciones a nivel global y ad intra de cada regién y
nacion (tanto de los bienes naturales como de produccién), lo cual conlleva a que un enorme
porcentaje de la poblacion mundial viva sumida en la pobreza, en el hacinamiento, en la
falta de los recursos basicos para una alimentacién adecuada y, lo peor, sin agua potable.

En América Latina el dafio provocado por el modelo neoliberal que, en la mayoria de los
paises, comenzo hace alrededor de cinco décadas', se manifiesta principalmente en el
sostenimiento de un nivel inadmisible de inequidad y en diferentes grados de pobreza que
afectan a un enorme porcentaje de la poblacion (Cabezas, 2020). EI aumento de la
economia informal y la estrategia capitalista de normalizar el sistema de “contrato temporal”
resulta en una problematica generalizada y de dificil resolucion. (Martinez Gémez y
Parraguez Camus, 2021)

Miguel Angel Schiavone advertia en los primeros meses de la pandemia acerca de la
situacién de Argentina sefialando que “...en el conurbano bonaerense hay 1500 villas, sin
acceso al agua corriente. En todo el pais son 3 millones de personas que habitan en barrios
carenciados ;Con qué agua se lavan? ;Cuantas veces al dia? ;Con qué jabon?”, y
continuaba diciendo que “los comunicadores insisten en que hay que estar a metro y medio
de distancia de otra persona, pero en el conurbano bonaerense un 18 % de los hogares
solo disponen de viviendas precarias (...) ¢ Como mantener distancia donde las personas
viven hacinadas compartiendo un colchén en el que duermen varios?” (Schiavone, 2020,
194).

A partir de este analisis, en su reflexién acerca de tal situacién, Schiavone consideraba
que, si bien, el virus nos afecta a todos y puede alcanzar a cualquier persona, son los mas

vulnerables quienes se encuentran mas expuestos, debido a que las condiciones
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socioecondmicas son muy diferentes. Esta crisis por la que estamos atravesando a nivel
global pone al descubierto con mayor crudeza las inequidades con las que convivimos
desde hace ya mucho tiempo. (Schiavone, 2020)

Queda claro que uno de los grandes problemas en este ambito es el empleo informal —
como la economia informal en general— consecuencia, en ultima instancia, del sistema
neoliberal, el cual resulta un flagelo para los paises latinoamericanos. Tal situacion favorece
directamente la propagacion y el dafio de la pandemia y limita la capacidad de los gobiernos
para adoptar estrategias efectivas en la lucha contra ella. (Martinez Goémez y Parraguez
Camus, 2021)

2. Inequidad en la salud publica

Si la situacion de inequidad socioeconémica mencionada conlleva mayor riesgo y
vulnerabilidad a millones de personas, esto ocurre de igual manera en el acceso a los
sistemas de salud y en las posibilidades de diagnodsticos y tratamientos adecuados.
(Schiavone, 2020)

En los inicios de la pandemia el panorama de América Latina (con algunas variantes
entre paises) para enfrentar semejante crisis era muy desalentador. Su sistema de salud,
en general, se presentaba muy vulnerable: escases de camas hospitalarias, poco personal
médico, falta de insumos basicos, insuficientes salas de cuidados intensivos, eran algunas
de las innumerables falencias producto de la falta de inversion a lo largo de varias décadas.

Los enormes recursos requeridos a fin de actualizar el sistema de salud publica debian
llevarse a cabo en tiempo record. Tal situacién se debid, por un lado, a dicha falta de
inversion, y por otro, a que no hubo a lo largo de estas décadas (en las que primo el
neoliberalismo) ninguna prevision para que el sector privado asumiera la atencion de una
crisis de semejante magnitud. Asi pues, los gobiernos no tuvieron la posibilidad de
implementar politicas de reduccién de las consecuencias de la pandemia a través del
sistema de salud publica como lo hicieron algunos paises de Europa y Asia (testeos
masivos, cerco epidemioldgico, etc.). El unico camino posible fue el del confinamiento
temporal de la poblacion a fin de ganar tiempo hasta que el sistema sanitario lograse
actualizarse. De todas maneras, esta unica alternativa se vio afectada por dos motivos:

primero, por el gran porcentaje de informalidad laboral (producto del prolongado sistema
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neoliberal/capitalista) que altera, de forma inmediata, este tipo de restricciones (Martinez
Gbémez y Parraguez Camus, 2021); segundo, por la necesidad de la poblacion de “juntarse”
y compartir determinados momentos grupales “presenciales” (fendmeno que caracteriza a
la/s cultura/s latinoamericanals).

Un capitulo aparte mereceria la cuestién de la inequidad a nivel global, hemos sido
testigos en este afio y medio de pandemia del flagelo de tal inequidad en el mundo entero.
Mientras que algunos pocos paises han vacunado de manera inmediata y en tiempo record
a la mayor parte de su poblacion con las vacunas aparentemente mas efectivas y seguras,
el resto del mundo padece la falta de dosis y los muertos se multiplican dia a dia. Otro tema
de analisis es la cuestion de las patentes, los grandes laboratorios no han cedido a la
posibilidad de liberarlas por el bien comun mundial. El egoismo individualista y mezquino
sostenido por el modelo que prima a nivel global ha enceguecido las mentes, enfermado

las almas y no para de matar los cuerpos.

3. Inequidad en la educacién

En el ambito educativo la inequidad en el acceso a una educacion de calidad para los
mas pobres es un hecho desde que se ha instalado el neoliberalismo, pero se evidencia
aun mas en este tiempo de pandemia. Las falencias en la educacién de un sector importante
de la poblacién se traducen en la falta de informacion y en la carencia de comprension de
los mensajes, lo cual conlleva una mayor vulnerabilidad frente al virus. (Martinez Gomez y
Parraguez Camus, 2021)

En la mayoria de los paises de América Latina la educacion publica es una deuda
pendiente, el acceso a la educacion es costoso y se constituye en un “lujo” del que no todos
pueden gozar.

Durante los periodos de cuarentena o confinamiento debido a la pandemia, en los que
se debio recurrir a la virtualidad para sostener el ciclo lectivo, la inequidad se vio reflejada,
en gran medida, en las desigualdades en el acceso a internet. (Rossi, 2020). Un amplio
porcentaje de hogares no cuenta con este servicio. Los sucesivos gobiernos de turno,
incluidos los autodenominados “progresistas” no han podido conseguir que las grandes

empresas de telecomunicaciones bajen los costos. Tal situacién amplia, cada vez mas, la
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brecha entre quienes tienen acceso permanente a internet y quienes solo lo obtienen de
manera parcial.

Mientras que los colegios privados han ampliado y adaptado sin grandes dificultades las
plataformas virtuales, los publicos, en general, se enfrentan a las innumerables
problematicas antes mencionadas. Cecilia Adrogué y Clara Pasman, en un articulo titulado
“Desigualdades educativas y COVID-19” (refiriéndose a la situacién en Argentina, pero
aplicable a Latinoamérica en general), sefialaban que “la suspensién de clases y la
reanudacion en algunos casos de ellas a través de medios virtuales o a través de material
impreso, agregd elementos adicionales que agrandan la brecha educativa. No solo porque
las diferencias en el acceso a los dispositivos y a la tecnologia se convirtieron en un
elemento clave para poder acceder a la educacion en muchos casos, sino mas aun porque
las brechas de conocimiento digital se potencian”. Y mas adelante afiaden: “el gran dilema
que plantea esta nueva modalidad educativa para los sectores vulnerables que concurren
a escuelas publicas es, principalmente, la falta de acceso a los recursos propuestos por el
Estado dada la falta de tecnologia o de capacidad para usarla en el hogar” (Adrogué;
Pasman, 2020).

En definitiva, aquellas inequidades en el ambito educativo que un sector importante de
la sociedad latinoamericana ha padecido durante décadas a causa del sistema neoliberal

se ha potenciado exponencialmente en este tiempo de pandemia.

A modo de conclusiéon

Como conclusién de este breve trabajo (en el que, por cuestiones de extensiéon, debemos
dejar afuera otros ambitos de injusticia como la “inequidad de género”, entre otras) podemos
afirmar que la pandemia del Covid-19, una pandemia que tiene que ver con la salud de las
personas, ha provocado también en América Latina (y en otros lugares del mundo de
manera analoga) una “pandemia social’ cuyas consecuencias comienzan a padecerse,
aunque su magnitud y alcance a largo plazo ain desconocemos. (Zazo Morattallla; Alvarez
Agea, 2020)

Ademas del enorme numero de vidas perdidas, de los millones de enfermos y las
secuelas que un gran porcentaje de ellos padece, estamos en medio de una debacle socio-

econdmica sin precedentes. Las altas tasas de desempleo, la crisis de las economias
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regionales, las limitaciones en la libertad de accion y en la movilidad de las personas, el
confinamiento y sus consecuencias psicofisicas, el endeudamiento de muchas familias para
alcanzar un mejor sistema de salud, etc., son algunas de las consecuencias antes
mencionadas.

Esta pandemia ha dejado al descubierto innumerables inequidades en nuestras
sociedades latinoamericanas. Ha venido a confrontar —hoy mas que nunca-, el capital
acumulado con la pobreza extrema, las insuficientes inversiones en la salud publica con
sistemas privados para pocos, el acceso a una educacion adecuada/adaptada con el
“paréntesis” por la falta de acceso a internet, el machismo violento potenciado con la victima
desamparada, etc.

El panorama resulta desalentador, no obstante, también puede presentarse como la
oportunidad para reflexionar acerca de la constitucion actual del tejido social
latinoamericano, y las consecuencias nefastas que la implementacion del sistema
neoliberal/capitalista contrajo a nuestra region. (Martinez Gémez y Parraguez Camus,
2021)

Un nuevo mundo puede construirse a partir de la experiencia de esta crisis, nuevos
sistemas politicos/econémicos/sociales, mas justos, mas humanos, mas solidarios pueden
consensuarse (KLEIN, 2020). Desde el ambito intelectual comprometido debemos seguir

pensando alternativas posibles para contribuir a tal “utopia posible” y, tal vez, no tan lejana.

Notas

1. Martinez Goémez y Parraguez Camus sefialan que “en el caso latinoamericano, la historia del
neoliberalismo comienza en 1973 en Chile en el contexto de una dictadura militar liderada por Augusto
Pinochet (Taylor, 2006; Harvey, 2007). Sin embargo, el neoliberalismo se consolida en la region durante las
décadas de los ochenta y noventa a través de las politicas del Consenso de Washington (Puello, 2015). En
ambas situaciones, los esquemas neoliberales han ido transitando desde un neoliberalismo de manual
econdmico a un neoliberalismo con rostro humano (Atria, 2013), probando sus caracteristicas de adaptacion
y transformacion, aun cuando algunos dafos y lesiones siguen persistiendo”. (Martinez Gomez y Parraguez
Camus, 2021, 106-107)
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COMPRENSION Y CONSTITUCION SUBJETIVA:

elementos para el abordaje y la conceptualizacion de la clinica

Agustin Daniel Sartuqui

En el presente trabajo, nos proponemos dar cuenta de los distintos avatares que hacen
a la constitucion y a la estructuracion psiquica infantil, desde la perspectiva del concepto de
comprension en la Tesis de doctorado de Jacques Lacan (1984), y dos textos tempranos
en la obra del psicoanalista denominados Acerca de la causalidad psiquica (2008) y El
estadio del espejo como formador de la funcién del yo [je] tal como se nos revela en la
experiencia psicoanalitica (2008a). Esto nos permitira situar el aspecto gnoseolégico que
hace al abordaje y a la conceptualizacién de la clinica en relacion a lo postulado por
Sigmund Freud, Karl Jaspers, Donald Winnicott y Horacio Rotemberg.

En primer lugar, hemos de mencionar la definicion de subjetividad como “cualidad de lo
subjetivo” que plantea Horacio Rotemberg (2009a). Segun Rotemberg, esta cualidad es el
resultado de un movimiento epigenético en el desarrollo, que va desde una identidad de
percepcion incipiente hacia una identidad de sentido. De este modo, “El sujeto
psicoanalitico surge dentro de un proceso constitutivo, con bases originarias inconscientes,
que estructura su psique y lo proyecta a una dimension espacio-temporal de la que tendra
que dar cuenta” (Rotemberg, 2009a, p. 1). En efecto, la conciencia — como captacién de
las cualidades subjetivas — va emergiendo, desde las sensaciones de placer-displacer
iniciales, hacia un proceso de pensamiento judicativo que delimita un tiempo y un espacio.
Es el lenguaje el que adquiere un papel central en este reconocimiento de los procesos de
pensamiento, en los cuales se explicitan y diferencian los diversos sentidos para la

adquisicion de los conocimientos.
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De estas reflexiones, se puede extraer que el sentido y el lenguaje — en el marco de la
conformacion de la conciencia desde el inconsciente — son los ejes centrales para la
aprehensién de la constitucion subjetiva. Ya en la Conferencia 17, Freud se propone
demostrar que el sintoma posee un sentido y que esta entramado con el vivenciar individual
del enfermo. Para Freud, es en el sentido donde recae la comprensién y la interpretacion
por parte del analista (Cf. Freud, 2009). En este punto nos preguntamos ¢Qué papel tiene
el concepto de comprension en los textos iniciales de Lacan, que le permite una primera
aproximacion a la aprehension subjetiva que efectua el psicoanalisis en la clinica?

En su tesis de doctorado (1984), Lacan aplica el método de las relaciones de
comprension de Jaspers. Este método es utilizado a los fines de comprender, por medio de
la intuicion, el estado psiquico del enfermo. Lacan comenta en su tesis que todo fendmeno
de la personalidad es consciente, revela un caracter intencional y posee un sentido. Este
sentido intencional reviste dos connotaciones: todo fendmeno posee una significacion y una
orientacion.

Se destaca, en primer lugar, la acepcién de la intencionalidad como significacion, ya sea
en el decir o en el hacer del enfermo. Esta concepcion se encuentra en linea con lo
postulado por Jaspers en Escritos psicopatolégicos, al definir a la personalidad en los
siguientes términos: “Comprendemos a todo el ser humano — su esencia, su desarrollo y su
fin — como ‘personalidad’: aprehendemos ahora en ella, con su mayor conocimiento del ser
humano, una unidad a la que no podemos definir, sino solamente vivenciar”’ (Jaspers, 1977,
p. 148).

En la definicion de Jaspers se concibe a la personalidad como una totalidad a ser
vivenciada por medio de la comprension. Asimismo, lo que es comprendido por medio de
la intuicidn, es sefialado como perteneciente al estado psiquico del enfermo. Este planteo
concuerda con una segunda definicion que hace Jaspers de la personalidad en

Psicopatologia General, refiriendose a ella como: “el conjunto de las relaciones
comprensibles en un individuo” (Jaspers, 1977, p. 356).

Como contraparte, en el texto Mas alla del principio de realidad, de 1936, Lacan
resignifica el método de las relaciones de comprension propuesto en su tesis,
aprehendiendo a la intencionalidad como orientacion (Lacan, 2008). En este sntido, el

inconsciente es concebido como intencién latente o saber no sabido, en base a la palabra

26



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

enviada al analista. A su vez, dentro de esta acepcion, el analista funciona como un sostén
de la imagen transferencial que el paciente le desplaza, y que es relativa a algun personaje
familiar. En este punto, la cura es una resultante de la interpretacion de dicha imagen
transferencial.

Lo antedicho nos permite ligar lo vivencial y el sentido, con la constitucion del sujeto
desde lo pulsional. Segun Freud, existen dos definiciones de pulsién (Rotemberg, 2019):
una que la sostiene como concepto limite entre lo animico y lo somatico, y otra como una
exigencia de trabajo. Es este segundo aspecto el que influye sobre el primero, y el que se
instala en un registro vivencial a medida que se va inscribiendo en lo psiquico desde lo
somatico. De este modo, “La energia pulsional de origen somatico se inscribe en la psique
trasladando su exigencia al registro de lo vivencial el que, de ahi en mas, determina sus
metas y sus sentidos” (p. 166).

Estas teorizaciones forman parte de una preocupacion comun en el psicoanalisis y la
psiquiatria de principios del siglo XX: como sacar partido de aquellas manifestaciones del
paciente que se presentan ante el analista, y que éste debe captar en si mismo para
describirlas y utilizarlas terapéuticamente. El primer texto postula una aprehensién del
sentido ya preformado en la conciencia: “todo fendmeno de la personalidad es consciente,
revela un caracter intencional y posee un sentido”. El segundo texto, nos presenta la
conformacion de la conciencia desde una concepcion epigenética que sienta sus bases en
el inconsciente: “el inconsciente es concebido como intencion latente o saber no sabido”.
Es en este articulo donde se capta “el proceso que va desde una identidad de percepcion
incipiente hacia una identidad de sentido”. Por lo tanto, en estos dos textos se destacan los
aspectos sincronico y diacronico en la constitucion subjetiva, con el fin de aprehender el
psiquismo del paciente e intervenir terapéuticamente: “la cura es conceptualizada por medio
de la interpretacion de dicha imagen transferencial’.

Como afirma Rotemberg: “esta posicién espacio-temporal [,en la constitucion subjetiva,]
es conflictiva ya que lo obliga a reconocerse y a buscar reconocimiento en un proceso en
el cual su autonomia, su dependencia Yy su potencial colapso subjetivo, como matices
cualitativos de la subjetividad, estaran siempre en tension” (Rotemberg, 2009a, p. 1). Para

explicitar este “reconocerse y buscar reconocimiento” nos dirigimos al texto de Lacan
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denominado E/ estadio del espejo como formador de la funcion del yo [je] tal como se nos
revela en la experiencia psicoanalitica (Lacan, 2008a).

Lacan presenta esta comunicacion — en el XVI Congreso Internacional de Psicoanalisis
en Zurich, fechado el 17 de julio de 1949 — retomando su presentacion del estadio del
espejo que otrora realizara en el Congreso anterior de 1936. El eje tematico de esta
exposicion gira en torno a la funcion del Yo [je] dentro de la experiencia psicoanalitica.
Segun Lacan, esta experiencia se “opone a toda filosofia derivada directamente del cogito”
(p. 99).

Lacan situa el primer basamento de su tesis sobre el estadio del espejo en la psicologia
comparada: “la cria de hombre, a una edad en que se encuentra por poco tiempo, pero
todavia un tiempo, superado en inteligencia instrumental por el chimpancé, reconoce ya sin
embargo su imagen en el espejo como tal” (idem). Este reconocimiento es vivido por el nifio
con jubilo, lo cual promueve que el infans se mantenga en una postura inclinada que supere
el obstaculo de un sostén humano o artificial, permitiéndole captar asi la instantaneidad de
su imagen.

Este estadio que Lacan situa entre los 6 y los 18 meses, sostiene “un dinamismo libidinal”
y una “estructura ontoldégica del mundo humano que se inserta en nuestras reflexiones
sobre el conocimiento paranoico”. Tomando estos aspectos, Lacan define al estadio del
espejo como “una identificacion [, es decir], la transformacion producida en el sujeto cuando
asume una imagen, cuya predestinacién a este efecto de fase esta suficientemente indicada
por el uso, en la teoria, del término antiguo imago”. De ello resulta:

la matriz simbdlica en la que el yo [je] se precipita en una forma primordial, antes de
objetivarse en la dialéctica de la identificaciéon con el otro y antes de que el lenguaje le
restituya en lo universal su funcion de sujeto (p. 100).

Lacan designa como yo ideal a esta forma, y la sitia como basamento de las
identificaciones secundarias que cumplen “funciones de normalizacion libidinal”.
Principalmente, esta forma le otorga al yo un estatuto de ficcién que “sélo asintéticamente
tocara el devenir del sujeto, cualquiera que sea el éxito de las sintesis dialécticas por medio
de las cuales tiene que resolver en cuanto yo [je] su discordancia con respecto a su propia
realidad” (idem).
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Una vez concluido el estadio del espejo comienza la “identificacién con el semejante” y
el “drama de los celos primordiales”. Ambos fenémenos, estan ligados a “situaciones
socialmente elaboradas”; siendo “la mediatizacion por el deseo del otro, [la que] constituye
sus objetos en una equivalencia abstracta por la rivalidad del projimo, y hace del yo [je] ese
aparato para el cual todo impulso de los instintos sera un peligro”, incluso cuando se trate
de la mayor bondad. Este aspecto liga a la carga libidinal propia de este periodo — es decir
al narcisismo primario — con “las latencias de la semantica” y los instintos de destruccidn
que se desprenden en la agresividad inherente a la relacién con el otro. Esta agresion,
entonces, esta asociada a “la funcion alienante del yo [je]".

Resumiendo lo expuesto por Lacan en este texto, podemos afirmar que en el fenémeno
de la identificacion, se circunscriben dos aspectos. La primer cuestién esta vinculada al
reconocimiento de la imagen especular; la segunda, se asocia al reconocimiento del deseo
del otro en cuanto alteridad. El primer reconocimiento forma parte del estadio del espejo e
implica la identificacion a una imagen que, como matriz simbdlica, produce una
transformacion en el sujeto. A la vez, por medio de esta identificacion se constituye el yo en
una linea de ficcion discordante con la trayectoria subjetiva. Sera en el segundo
reconocimiento donde el sujeto podra dar cuenta del otro. Esta instancia permite instalar
los elementos de juicio en una determinada coordenada espacio-temporal. Al haber un otro,
ya hay lenguaje, y ya el sujeto puede explicitar y diferenciar el sentido en aras de adquirir
el conocimiento a través de la identificacidén en espejo con el deseo del otro: el conocimiento
es paranoico. Es en esta instancia donde recae el concepto de comprension que hemos
explicitado anteriormente.

De estas teorizaciones se desprenden tres fases del narcisismo (Cf. Rotemberg, 2019,
pp. 168-170):

- Narcisismo originario: yo no organizado ni diferenciado del yo y del objeto.
Satisfaccion autoerdtica.

- Narcisismo primario: unificacion del yo en la identificacién especular.

- Narcisismo secundario: se establece el juicio de existencia. El sujeto reconoce al
otro y se vincula con él.

En palabras de Rotemberg, “los primeros vinculos en los que se incluye el yo unificado

estan signados por el predominio de elecciones narcisistas de objeto. Estas inauguran una
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dialéctica sujeto-objeto propias de la fase narcisista”. Y agrega: “en esta dialéctica la
presencia del otro, a la par que reasegura la propia existencia, la propia identidad, también
la pone en cuestion” (Rotemberg, 2019, p. 169).

La nocion de comprension, y de la teoria lacaniana sobre el estadio del espejo, nos
permitira, entonces, acceder al marco conceptual que nos permitira captar, a posterioriy en
analisis, las fallas tempranas en el psiquismo. Tal objetivo es el que enmarca el capitulo 9
de Realidad y juego en Winnicott (1982). Para Winnicott, el rostro de la madre es el
precursor del espejo. En este sentido, la madre cumple una funcion ambiental: aferrar,
manipular y presentar el objeto. En un momento, el nifio echa una mirada en derredor y, en
lugar de ver el pecho, ve el rostro de la madre. Y es alli donde se ve a si mismo. Sila madre
esta centrada en su propio estado emocional y no devuelve al nifio o que éste le da, el
infante no puede verse reflejado en la mirada de la madre. Ergo, busca otros sustitutos de
la madre que le devuelvan lo que él da, perdiendo asi su capacidad creadora. Como
resultado, la apercepcion en el rostro de la madre, se cambia por la percepcion.

El nifo se esfuerza por realizar un prondstico del estado de animo de la madre en senal
de sobrecompensacién, a tal extremo de verse amenazado por el caos. En sefial de
abandono, se retira de sus necesidades y percibe el rostro de la madre en modo de defensa,
ya que su estado emocional puede conllevar un aspecto amenazante. Esto se asocia con
la impredecibilidad del espejo: el espejo es algo que se mira, no algo dentro de lo cual se
mira. En otras palabras, el psicoanalisis segun Winnicott es devolver al paciente lo que éste
trae. Este es un derivado del rostro materno que le muestra al sujeto lo que el analista refleja
de él. La meta en Winnicott es que el paciente encuentre su persona y pueda existir y
sentirse real. A medida que el nifio se desarrolla y va completando su proceso de
maduracion, las identificaciones se multiplican y se vuelve menos dependiente de la
devolucién del rostro de la madre y el padre. Lo mismo ocurre con los objetos sustitutos
que los representan.

Como conclusién del presente articulo, podemos afirmar que la comprension de la
estructuracion y constitucion subjetiva del paciente, es un aspecto esencial en la clinica.
Este fin se fundamenta en los aportes de exponentes pertenecientes al campo
psicoanalitico, psiquiatrico y filoséfico como Jacques Lacan, Sigmund Freud, Donald

Winnicott, Karl Jaspers y Horacio Rotemberg. A través de estos autores, pudimos enlazar
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las nociones de sentido, vivencia, conciencia, lenguaje, identificacion, reconocimiento y
comprension, como elementos claves para establecer los avatares de la constitucion
subjetiva. Esto deriva en un abordaje y conceptualizacion de la clinica en psicoanalisis, que

plantean un desafio en la comprensién de la trayectoria subjetiva.

Referencias

Freud, S (2009). Conferencia 17. En Obras completas (22 ed., 122 reimpresion), Buenos
Aires: Amorrortu, t. XVI (Trabajo original publicado 1916-17).

Jaspers, K. (1977). Delirio celotipico, contribucion al problema: ;desarrollo de una
personalidad o proceso? En Escritos psicopatolégicos. Madrid: Gredos. (Trabajo original
publicado 1913).

Jaspers, K. (1977). Psicopatologia general. México: Fondo de Cultura Econémica. (Trabajo
original publicado 1913).

Lacan, J. (1984). De la psicosis paranoica en sus relaciones con la personalidad. Buenos
Aires: Siglo XXI. (Trabajo original publicado 1932).

Lacan, J. (2008). Mas alla del principio de realidad. En Escritos 1. Buenos Aires: Siglo XXI.
(Trabajo original publicado 1936).

Lacan, J. (2008a). El estadio del espejo como formador de la funcién del yo [je] tal como se
nos revela en la experiencia psicoanalitica. En Escritos 1. Buenos Aires: Siglo XXI.
(Trabajo original publicado 1949).

Rotemberg, H. (2019). Envidia y Narcisismo: La pulsion y sus inscripciones. Psicoanalisis:
Revista de la Asociacion Psicoanalitica de Buenos Aires, 41.

Rotemberg, H. (Octubre, 2009a). La condicion subjetiva y la problematica del mal. Apuntes
sobre la problematica del narcisismo [Disertacion en Panel “Enfoque Interdisciplinario de
los Trastornos Graves de Personalidad”]. Jornada de integracién curricular de USAL III.
Jornada Cientifica de ARAPSC “Psicopatologia y Psicodiagndstico”. Buenos Aires,
Argentina. https://racimo.usal.edu.ar/4494/1/168-689-1-PB.pdf

Winnicott, D. (1982). Realidad y juego. Buenos Aires: Gedisa.

31



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

ACOSO LABORAL HACIA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Vanesa Alejandra Sosa

Acoso laboral: conceptualizaciones e incidencia en grupos vulnerables

El trabajo como actividad humana tiene para las personas un alto valor social, una
influencia en la identidad y una funcion primordial en la construccion de la subjetividad,
debido a los significantes del orden moral, social, politico, cultural y psicolégico que el
mismo aporta. (Matraj, 2002; Alvarez Ramirez, 2012). No obstante la centralidad del trabajo
en la vida de las personas, los autores resaltan que a partir de los cambios ocurridos en el
contexto socio-laboral a nivel mundial en la década de 1970 - intensificacion y mentalizacion
del trabajo-, los trabajadores/as quedan a merced de nuevas exigencias y surgen factores
psicosociales que devienen en tipos de riesgos que impactan sobre la salud y la vida
personal y/o laboral de los mismos. (Crespo, Prieto y Serrano, 2009)

El “mobbing” es uno de los fendbmenos que ha tenido un impacto significativo en el
contexto laboral. Las nuevas formas de trabajo, el uso de tecnologia, los roles jerarquicos
y el rendimiento laboral son algunas de los causales para mirarlo como problematica global
a nivel laboral y social. (Cuesta Mosquera y Alvarez Ramirez: 2015)

Heinz Leyman (1990) define “mobbing” como una situacion en la que una persona ejerce
una violencia psicoldgica extrema de forma sistematica y recurrente (como media, una vez
por semana) y durante un tiempo prolongado sobre una o varias personas en el lugar de
trabajo con la finalidad de destruir las redes de comunicacién de la victima o las victimas,
perturbar el ejercicio de sus labores y lograr finalmente que abandonen el trabajo.

Martin y Alfonso (2009) consideran que el “acoso laboral o mobbing” es una problematica
que solo puede ser comprendida desde un enfoque multidisciplinar que favorezca la

identificacién de aquellas condiciones limitantes del sujeto laboral en la construccion de su
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identidad. Tienen presente que los factores derivados de la cultura organizacional y de la
contextualizacion del mercado de trabajo en la Argentina operan como facilitadores para
que se generen situaciones de “acoso laboral”. Expresan que la interaccién que se
construye entre el sujeto y la cultura organizacional pueda ser propiciadora de “mobbing”,
fendbmeno que, al ser identificado, crea las condiciones de posibilidad de su propia
prevencion.

Alvarez Ramirez (2012) establece el concepto de “mobbing”y de “poder”, evidenciando
cémo este ultimo se transforma, causando en los contextos organizacionales situaciones
hostiles, persistentes y repetitivas que se convierten en “acoso laboral”. Destaca el papel
activo que tienen las organizaciones en el desarrollo de estas situaciones y plantea el
impacto negativo que tiene la figura de analisis en la subjetividad del ser humano y las
consecuencias que éste genera en las esferas sociales, efectivas, fisicas y cognitivas del
sujeto.

De acuerdo a lo expresado por Vidal Casero (2006), durante el afio 1990, Heinz Leyman
propuso una definicién en el marco del Congreso sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo:
“El mobbing o terror psicologico en el ambito laboral consiste en la comunicacion hostil y
sin ética, dirigida de manera sistematica por uno o varios individuos contra otro, que es asi
arrastrado a una posicién de indefensién y desvalimiento...”. Lo mencionado anteriormente
tiene una connotacion bioldgica y evolutiva, connotacion que fortalece de alguna manera lo
innegable de la presencia del fendmeno en una comunidad donde se dan relaciones de
convivencia y se desarrollan de alguna manera diferentes formas de interaccion, fenomeno
que aplicado a las relaciones humanas puntualmente en el contexto laboral, donde el mas
fuerte o el que ejerce el poder, tiene como objeto la destruccion del mas débil o los mas
débiles para imponer un poder y satisfacer sus propias necesidades.

La violencia y el acoso en el trabajo son un tema complejo y multidimensional: sus
efectos inciden no solamente sobre los trabajadores/as y las organizaciones, sino ademas
en sus familias, sus comunidades, en la economia y en la sociedad en su conjunto. Debido
a ello, este fendmeno se ha transformado en uno de los mas grandes desafios en la lucha
por su erradicacion, tanto para las entidades internacionales como la OIT y la OMS, como
para las organizaciones empresariales y sindicales. Hirigoyen (2014) reafirma este

planteamiento al sefalar que, si bien existen muchas investigaciones sobre el tema, en la
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actualidad continua siendo un problema significativo a nivel mundial. De este modo, la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2003) senala que la violencia laboral puede
manifestarse como una forma de abuso de poder para doblegar la voluntad de otro
mediante el empleo de la fuerza fisica, psicoldgica, econdémica y politica. Desde la Oficina
de Asesoramiento sobre Violencia Laboral (OAVL, 2009) se la concibe también como una
forma de abuso de poder que se presenta de manera sistematica y que tiene por finalidad
excluir o someter a otro/a. Por su parte, en la Resolucién del MTEySS N° 05/07 se sostiene

que es:

“Toda accion, omisién o comportamiento destinado a provocar, directa o
indirectamente, dafo fisico, psicolégico o moral a un trabajador/a, sea como
amenaza o accion consumada. La misma incluye violencia de género, acoso
psicolégico, moral y sexual en el trabajo, y puede provenir tanto de niveles

jerarquicos superiores, del mismo rango o inferiores”.

Al analizar estas conceptualizaciones, se observa que se trata del menoscabo a los
derechos fundamentales, tales como el derecho a la salud, el cual se ve seriamente
perturbado como consecuencia del hostigamiento y/o acoso; a la dignidad, pues el/los
acosadores usan diversos métodos para dafar casi sin consideraciones a su victima,
convirtiéndose de este modo, en un atentado contra el Trabajo Decente’, es decir, va en
sentido opuesto a las caracteristicas que debe reunir una relacion laboral acorde con los
estandares internacionales, de manera que el trabajo se realice en condiciones de libertad,
igualdad, seguridad y dignidad humana. (OIT, 2011)

Diversos estudios indican que los grupos humanos en condiciones de vulnerabilidad
tienen mas probabilidad de experimentar violencia y acoso relacionados con el trabajo: uno
de esos grupos lo constituyen las personas con discapacidad. De acuerdo a las Reglas de
Brasilia (2018), una persona se encuentra en condicion de vulnerabilidad cuando su
capacidad de prevenir, resistir o sobreponerse a un impacto que les situe en condicion de
riesgo no esta desarrollada o se encuentra limitada por circunstancias diversas, para
ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia los derechos reconocidos por el
ordenamiento juridico; tal es el caso de las personas con discapacidad. En esta misma

linea, las reglas de Brasilia consideran la discapacidad como un factor de vulnerabilidad.
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Los actos de violencia y acoso laboral dirigidos a ellos, a menudo estan vinculados a
estereotipos negativos acerca de su productividad y esto se ve incrementado en las
personas con discapacidad intelectual. En el caso de éstos Uultimos suele existir
desconfianza por parte de los empleadores y/o superiores respecto de sus habilidades y

conocimientos, mostrando una actitud hostil hacia los mismos.

Discapacidad, acoso laboral y marco juridico

Debemos tener en cuenta que la violencia en el ambito laboral de los grupos vulnerables
fue siempre objeto de interés en Argentina. En efecto, el pais ha adherido a sucesivos
tratados de derechos humanos que incluyen el derecho al trabajo y al respeto a la dignidad
humana en este ambito, tratados con caracter constitucional a partir de 1994: Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; Declaracion Universal de los DD. HH.;
Convencion Americana sobre Derechos Humanos; Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales; Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos;
Convencién Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Racial, la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
entre otros. Por lo tanto, puede observarse que la mayor parte de los instrumentos
internacionales de derechos humanos con jerarquia constitucional en Argentina contienen
clausulas alusivas al reconocimiento a la igualdad de las personas y al acceso a la justicia,
que permiten contar con elementos para prevenir y proteger los derechos de las personas
en condiciones de vulnerabilidad. La violencia por razones de discapacidad y la violencia
en el trabajo suelen quedar estrechamente entrelazadas; pero a su vez puedan permanecer
invisibles, si las personas con discapacidad no las denuncian por temor a perder su trabajo.

Durante las ultimas décadas, nuestro pais se ha puesto en sintonia con las propuestas
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) adhiriendo al Convenio y
Recomendacion N° 111 de la OIT cuyo fin es eliminar la discriminacion y promover la
igualdad de oportunidades. Por su parte, la Conferencia General de la OIT promulgd en
junio de 2019 el Convenio 190 sobre la Eliminacién de la Violencia y el Acoso, lo que supone
un gran avance en materia de proteccion de para las personas en condiciones de
vulnerabilidad, entre las que se encuentran las personas con discapacidad. La adhesién a

dicho convenio por parte de Argentina en diciembre del afio 2020, mediante la promulgacion
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de la Ley 27.580, representa un paso fundamental para la adopciéon de nuevas medidas
tendientes a prevenir la violencia y el acoso en el mundo del trabajo y a fortalecer las ya
existentes. Cabe agregar que el convenio reconoce que toda persona tiene derecho a un
trabajo libre de violencia y acoso.

De acuerdo a datos de OIT (2020) se estima que aproximadamente el 15 % de la
poblacién del mundo vive con alguna forma de discapacidad; por lo que se presume que
una cantidad importante de esas personas estarian en edad de trabajar. Mas alla de los
obstaculos y condicionamientos que se les presentan para poder incluirse laboralmente por
su situacién de discapacidad; cuando esto se concreta, las personas suelen padecer acoso
laboral.

Los datos de acoso laboral relacionados con las personas con discapacidad no son
demasiados numerosos. No obstante, ciertos estudios indican que la incidencia de acoso
en los trabajadores/as discapacitados es mayor en el caso de la discapacidad intelectual.

La OIT (2016) expresa en su informe final: “En los casos en que los motivos de
discriminacién se combinan, como el género y la raza o la discapacidad, el riesgo de
violencia y acoso se ven exacerbado”.

De acuerdo al informe de la OIT (2020), entre los tipos de violencia que experimentan
las personas con discapacidad que trabajan se pueden mencionar: la intimidacién y el
abuso verbal, incluidos insultos y sabotajes. También, existen casos de violencia fisica que
pueden ser realizados por colegas, supervisores o companeros. Una de las practicas de
acoso mas notificadas tienen que ver con el desmedido control del desempefio,
adjudicacion excesivo de errores; comportamientos que tienden a socavar la identidad de
la persona como competente en su trabajo, llegando incluso a provocar problemas
emocionales que hacen que las personas se sientan inutiles e incompetentes. Otro aspecto
a tener presente es que las personas con discapacidad tienen derecho a solicitar de ajustes
razonables? en el contexto laboral, éstos pueden ser vistos como actos de favoritismo o
preferencias, en muchos casos ello ocurre por la falta de desconocimiento de los empleados

acerca de los derechos de este grupo colectivo de personas.
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Apreciaciones Finales

La proteccién juridica contra el acoso laboral debe aplicarse a los trabajadores con
discapacidad y, a su vez, brindar herramientas, orientacion y capacitacién acerca de dichas
medidas de proteccion. Considerando que los mismos pueden experimentar violencia y
acoso en mayor proporcion que las personas que no poseen discapacidad, es de suma
relevancia la adhesion de la Argentina al Convenio 190 sobre la Eliminacion de la Violencia
y el Acoso y/o posterior promulgacién de la respectiva ley. Desde un enfoque de derechos,
podemos afirmar que contamos con instrumentos legales para promover el acceso a la
justicia-derecho al trabajo en condiciones de igualdad- de los trabajadores/as con

discapacidad.

Notas

1. El trabajo decente se afirma en cuatro pilares fundamentales: el primero es el empleo mismo; el segundo
esta representado por los derechos en el trabajo; el tercer pilar tiene que ver con la necesidad de seguridad
y proteccion social y el cuarto se centra en la idea de representacion y didlogo social. La primera y mas
importante de las convicciones que sustentan el paradigma del trabajo decente es el reconocimiento de que
el trabajo no es una mercancia. (OIT, 2014)

2. De acuerdo al art. 2 de la CIDPD los ajustes razonables consisten en “las modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada e indebida, cuando se requieran en
un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos humanos vy libertades fundamentales”.
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JUSTICIA CON EQUIDAD DE GENERO,
EN TIEMPO DE PANDEMIA

José Luis Soru

iMUJER, MAMA, DOCENTE!

Contextualizando: Marzo de 1857, mujeres trabajadoras de una fabrica textil
de Nueva York salieron a las calles a protestar por las duras condiciones de
trabajo, se las repelié violentamente, sentando un precedente de gran
repercusion. En 1910, ocurrié el segundo encuentro Internacional Socialista
de Mujeres, en Copenhague, Dinamarca y se propuso la fecha” 8 de marzo”
para reivindicar los derechos de todas las mujeres. En 1911, se celebré por
primera vez el Dia Internacional de la Mujer. Recordando los derechos
conquistados por las mujeres en todos los ambitos y conmemora la larga
historia de luchas y sacrificios para conseguirlos.

Estas reflexiones, que tienen como protagonista a la mujer, parten del respeto por los
derechos, la justicia y la autonomia del sujeto, desde nuestras diferentes masculinidades.
La fecha en que ponemos énfasis sobre la reivindicacion y las luchas de las mujeres, y el
tema central de las jornadas “Justicia como equidad” fueron los puntos convocantes para
construir esta reflexién, como docente inserto en el sistema educativo y que comparte esos
espacios diariamente, como trabajador varon y ciudadano.

Mirar las diferentes facetas de insercion de la mujer en el mundo laboral, social y familiar
tiene diferentes aristas que obligan a separar en parcelas a una misma realidad. Dividiré
este analisis en tres grandes compartimentos, al solo efecto de construir una aproximacion

a la sintesis de este desarrollo dialéctico.
El contexto educativo

El espacio educativo fue uno de los mas perjudicado por el aislamiento por el virus del

Covit-19, que afecto a la familia en general, y a la mujer en particular. El impacto mas visible
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fue el cierre de escuelas, con la interrupcidén de las clases presenciales, principal medio
implementado en el proceso educativo formal. Dado que este se organiza secuencialmente
en ciclos, grados, planes de estudio, unidades, objetivos y contenidos que aprender, la
preocupacion de familias, educadores y autoridades fue inmediata: produjo un importante
atraso en el proceso educacional, lo que seguramente tendra un efecto hacia el futuro.

A pesar de los importantes esfuerzos que se han implementado a todo nivel para que los
estudiantes “no paren de aprender’ y se minimice el predecible retraso escolar, la trama
curricular oficial se presentd como un largo camino, muy cuesta arriba, sinuoso y
resbaladizo; mostro a la educacién como una carrera contra el tiempo.

Unos pocos han echado mano a todos los recursos disponibles y estrategias diversas
tratando de enfrentar la situacion con solvencia, mientras que la mayoria avanza a pasos
vacilantes, improvisando soluciones; un importante grupo camina alla atras, abajo, entre el
barro, cerros, pastizales y quebradas, tratando de captar la sefal que le lleve los contenidos
de su materia en el classroom, meet o zoom. Las comunidades cientificas, politicas y
académicas han dado lugar a diversos espacios para la discusion, con el propésito de
analizar como los procesos educativos se han visto trastocados como consecuencia de la
pandemia, con diversos efectos y posibilidades de atencion segun los niveles educativos;
también se vio la necesidad de construir nuevas pedagogias no sélo en tiempos de
pandemia, sino en contextos diversos, y de reconocer las bondades y las limitaciones en el
uso de tecnologias como medio para la ensefianza frente a las condiciones
socioeconodmicas y culturales de regiones y en paises con enormes desigualdades. Estos
temas, entre otros, son de gran relevancia para replantear formas para la atencién
educativa y la organizacion académica e institucional.

Edgar Morin (1999) advierte que conocer es dialogar con la incertidumbre; no es adquirir
un mapa o conocimiento y aplicarlo siempre igual, sino saber elegir el mapa mas adecuado
entre los conocidos y disponibles, para cada viaje o propdsito. En este sentido, cabe bien
reconocer la imperiosa necesidad del debate, la discusién, la argumentacién y la puesta en
marcha de procesos que posibiliten cambios conceptuales para generar una nueva
mentalidad.

El conocimiento se conforma por los mapas que elaboramos para movernos entre las

realidades heterogéneas. Moverse por y en otros territorios para enfrentar problemas,
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fijarse nuevos propdsitos, plantea Morin (1999), requiere hacer dialogar unos mapas con
otros, compararlos, reconstruirlos. En este sentido, los retos y las dificultades presentes en
los sistemas educativos, ante la llegada abrupta de la pandemia, convoca a docentes,
investigadores, autoridades educativas, estudiantes y sociedad en general a hacer dialogar
nuestros mapas con otros mapas para reconstruir y replantear nuestras formas de
entendimiento y de intervencion en las realidades que venimos enfrentando.

En pandemia, todo el sistema educativo ha sufrido la recarga de trabajo, una sensacion
de incertidumbre en relacién con el aprendizaje de los estudiantes, la amenaza de una
posible promocién automatica y dudas respecto a que si todo el trabajo que se ha llevado
a cabo durante el periodo de encierro ha tenido resultados positivos. Podemos agregar que
todo se realizO con escaso apoyo institucional a nivel emocional y laboral, y sin
consideracion de los limites horarios personales, lo cual implica poca o nula existencia de

equidad.

El contexto hogareiio

El coronavirus y el encierro condicionaron en especial a las mamas a ser duefias de
casa, trabajadoras a distancia y también profesoras o compaferas de curso de sus hijos.
Para indagar sobre la tematica se realizaron entrevistas a madres con hijos en edad escolar,
tanto del primario como del secundario, en diferentes barrios de la ciudad de Villa Mercedes,
San Luis. La mayor exigencia se la llevan las jefas de hogares monoparentales; luego, y
muy cercanas, las mamas que, sin ser jefas de hogar, tienen una carga bastante intensa
con su trabajo fuera del hogar; finalmente, las mamas que, sin trabajar fuera de sus
hogares, cargan con su rol de trabajadoras en su hogar. Todas manifestaron su
agotamiento, tanto fisico como mental. Este es un avance prematuro de los resultados de
las entrevistas realizadas en nuestra comunidad mercedina. En la bibliografia existente
rescaté algunos aportes que nos ilustran sobre esta situacion de distanciamiento,
sobrecarga laboral, situaciones de crisis con los hijos y conflictos que vivenciaron las
mujeres en esta pandemia.

Nuestras rutinas han cambiado considerablemente durante la cuarentena, establecida
debido al COVID-19. Lo que no ha cambiado es la carga negativa que, una vez mas, afecta

a los mas vulnerables. Las mujeres, sobre todo aquellas que son cabeza de familia; los
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nifos mas pequefios y los jévenes en edad escolar son las poblaciones consideradas
“victimas invisibles” de este virus.

Mencionaré tres razones que hacen que las madres se sientan mas sobrecargadas con
las tareas del hogar en cuarentena: El 35% dice que la sobrecarga se debe al aumento de
las tareas de limpieza. El 28% indica que el cuidado de los nifios y las nifias ha aumentado
su labor doméstica. El 22% siente que la sobrecarga se da porque ahora deben ayudar a
sus hijos e hijas con las tareas escolares.

En otras regiones del mundo también se analizé este tema: la sicéloga Chilena Ana Maria
Arén, directora de la Organizacion Buen Trato, recomienda no sobre exigirse: “A los nifios
no hay que planificarles tanto la vida”; dice que es clave el autocuidado y la calma,
descansar y respirar, porque nos estamos enfermando. “El coronavirus es un desastre para
el feminismo”, sentencia de entrada la periodista britdnica Helen Lewis en un articulo que
publicé en el The Atlantic. Lewis plantea que la pandemia afecta a hombres y mujeres de
manera diferente, y que uno de los efectos mas llamativos del coronavirus sera enviar a
muchas parejas a la década de 1950. “En todo el mundo, la independencia de las mujeres
sera una victima silenciosa de la pandemia”, agrega la autora de Difficult Women: A History
of Feminism in 11 Fights, libro que lanzé en febrero del 2020. Lewis dice que en los ultimos
dias la conversacién sobre esta pandemia se ha ampliado y no sdlo vivimos una crisis de
salud publica, sino también econémica y doméstica.

El cierre de Organizaciones Educativas traslado el trabajo del cuidado de los nifios desde
la economia remunerada a la no remunerada y, en ese escenario, las mujeres que estan a
cargo de su hogar no tuvieron otra opcion que enfrentar la carga, y las parejas deberan
dirimir quien se lleva la parte mas pesada.

En los tiempos del coronavirus y de las cuarentenas, muchas mamas ya estan acusando
el agotamiento y el colapso en redes sociales y grupos de Whats App. Algunas mamas
reclaman estar determinadas a ser madre, cuidadora, encargada de la limpieza y cocinera,
sin dejar de lado el teletrabajo. A eso se suma que las clases a distancia -con la gran
cantidad de guias y trabajos que mandan desde las diferentes catedras- se les exige
ademas ser profesoras, sin tener completamente las herramientas necesarias para poder
cumplir ese rol. Como si el padre y la madre no tuvieran suficiente, intentando solucionar la

vida para adelante, este nuevo escenario de pandemia lo cambié todo: hay que ayudar al
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hijo a comprender la estructura del sistema digestivo entre otras cosas de manera Ideal y
sin perder la paciencia. “Esta epidemia ha agudizado y, sobre todo ha hecho visible, una
situacion que el feminismo ha venido denunciando desde hace mucho tiempo: las mujeres,
incluso aquellas super convencionales, hoy se ven sobrepasadas y estan con un problema
grave”, explica Alejandra Ramm, investigadora chilena, Doctora en Sociologia. Y agrega:
“Pero el dilema sobre quién se lleva el peso de ser cuidador y profesor en la casa es un lujo
gue algunas mamas ni siquiera pueden darse”.

Es momento de repensar el acompafiamiento de las mamas, de invitarlas y de motivarlas
a pensar en las estrategias y en las situaciones de aprendizaje que, a la distancia y aun
desde su propia casa, pueden ofrecer a sus nifios; porque si algo hay cierto es que la
practica sigue, la pandemia continua y el horizonte no se ve muy halagiefio, pese a la

inminente pero lenta llegada de la vacuna.

El contexto reivindicatorio

Las sociedades estan atravesadas por relaciones de poder que funcionan a través de la
acumulacion, circulacion y funcionamiento de un “discurso de verdad”, relaciones de poder
que se transforman en relaciones de dominacion bajo formas de derechos (leyes, aparatos,
instituciones, reglamentos, etc.). (Foucault, 1992) La culpa y crisis se generaliza como
resultado de ese control o dominacion. El rol de mama y de maestra al mismo tiempo impide
muchas veces disfrutar plenamente de los hijos en el contexto hogarefio.

El aislamiento social, preventivo y obligatorio, nos alejé totalmente unos de otros;
pasaron muchas cosas hasta nuestro actual status sanitario, que no fueron agradables pero
que finalmente las vivenciamos y superamos; la actualidad nos presenta otras estrategias
mas flexibles que nos permiten una nueva normalidad, muy diferente a la que la vida nos
tenia acostumbrados. La pandemia ha obligado a las unidades educativas a crear aulas
donde conviven alumnos que estan en el edificio escolar con alumnos que estan en sus
hogares: es lo que se conoce como aulas hibridas, un escenario donde cohabitan de
manera sincronizada dos tipos de alumnos: aquellos que estan fisicamente en el aula y
que, por tanto, pueden seguir las explicaciones de sus profesores de manera tradicional, y

otros que estan en sus hogares con sus dispositivos conectados a Internet, siguiendo las
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explicaciones de sus profesores a través de una plataforma de video conferencia (Meet,
Teams, Zoom, Webex, etc.).

A lo anterior debemos agregar los hogares con estudiantes que por sus carencias
quedan fuera del sistema por no tener acceso a las mismas herramientas; para intentar
transformar esta situacion de exclusion e inequidad se ponen en marcha diferentes
estrategias: algunos centros educativos estan instalando camaras de videoconferencia en
las aulas, otras invitan a quien no tiene conectividad a concurrir al centro educativo y desde
salas de computacion acceder a las clases virtuales que los profesores dictan desde sus
domicilios en classroom. Pero la cuestion en comun que se observa es siempre a esa mujer
docente tratando de cumplir su rol de profesora, mujer y mama, con responsabilidad,
profesionalismo y afecto permanentemente.

Por otro lado, la mayoria de las teorias nos invita a considerar la escuela y los ambientes
de aprendizaje mas alla de las aulas, enfatizando la trascendencia que tienen los padres y
las madres en especial, en el aprendizaje de los hijos; por lo tanto, una de las competencias
profesionales que debe desarrollar la educadora esta referida al uso y dominio de la
tecnologia, para afrontar la realidad en la que nos coloca el COVID19. Frente a esta
situacion nos damos cuenta de que al recurso tecnoldégico debemos pensarlo no sélo como
medio, sino que también es, como lo hemos visto, sentido y padecido, una finalidad para
acceder al conocimiento. En ese camino es necesario reconocer el tremendo esfuerzo
realizado, a fin de poder actualizar, descubrir e implementar nuevos saberes tecnoldgicos,

estando a la altura de las exigencias.

El contexto de conclusion

La pandemia de Covid 19 ha generado una oportunidad inédita: ejercer una critica
profunda a la escuela, a la nocién actual de curriculo y a las formas predominantes de la
practica docente; con ello ha permitido avanzar hacia modelos educativos cuya
preocupacion central sea formar personas para la vida, respetando al otro con una
perspectiva de inclusion de género, sobre bases solidarias, fundamentadas en derecho.
También observamos que, pese a las dificultades, podemos reinventarnos y seguir
cumpliendo nuestros roles esperados y asignados. Vimos la importancia de la tecnologia y

las comunicaciones, pero ello no es suficiente; es necesario desarrollar sistemas educativos
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abiertos, inclusivos y flexibles, que hagan uso de la educacién a distancia y se basen en las
tecnologias digitales.

Es el momento de abandonar un paradigma educativo propedéutico, que se organiza
desde temprano con el horizonte de formar profesionistas o cientificos. Lo mas relevante
sera cambiar de paradigmas educativos: una educacion quizas menos académica, menos
centrada en las disciplinas, y mas practica, mas orientada hacia la comprension del mundo
que nos rodea, bajo una perspectiva de resolucién de necesidades y problemas de la vida
social, politica, econémica y del ambiente natural.

Entonces, para finalizar, ¢ qué nos deja la pandemia? ;Para qué sefialamos el accionar
de la mujer? ¢ Es posible una construccion diferente desde lo justo con equidad a futuro?
¢ Quién es responsable de implementar modificaciones?

Nuestro recorrido nos llevd por los diferentes contextos donde la mujer tiene un rol
determinante, donde su sola presencia produce cambios profundos e importantes, pero no
va de la mano de los reconocimientos merecidos. Esta claro que estas situaciones nos
hicieron ver la necesidad de cambio. Cambios que desde hace tiempo se han venido
discutiendo. Cambiar los modos de ensefar, cambiar los recursos, cambiar las miradas. Y
es cierto también que el cambio muchas veces nos asusta haciendo que sigamos
permaneciendo en una cierta zona de confort. En ese sentido recordemos las palabras de
Paulo Freire de su obra “El maestro sin recetas”. En el capitulo “Cambiar es dificil, pero es
posible” plantea que nuestro problema como educadores y educadoras es preguntarnos si
es posible viabilizar aquello que muchas veces no parece posible. Al respecto sostiene: “En
primer lugar diria que solo la posibilidad de decir que es imposible vuelve posible lo
imposible”.

Las mujeres docentes y mamas estan construyendo un verdadero cambio con el otro,
tanto desde los saberes, como desde la practica de la posibilidad, pues nunca dejaron de
poner el cuerpo con todas las letras para reivindicar su situacion de mujer, independiente
del rol que le toca asumir. Si bien esto se dio en un contexto de pandemia, una vez
superado, seguramente ella continuara proponiendo cambios, sabiendo que cambiar es

posible.
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MUJERES NARRANDO SOBRE SU SALUD
EN TIEMPOS DE COVID-19

Maria Paula Judrez

Acerca del estudio

Este estudio sobre concepciones y practicas de salud de mujeres viene desarrollandose
desde el afio 2017"; en los dos ultimos afios estuvo inmerso en la pandemia de Covid-19 lo
que impactd en estas concepciones y practicas. En esta fase del estudio interesa
particularmente un grupo de mujeres de clase media de la ciudad de Rio CuartoZ.

Atendiendo a ello, nos preguntamos: ¢ Cambié la forma en que las mujeres significan su
salud y actuan con relacién a la misma a raiz de la pandemia de Covid-19? Relacionado
con ello, una de las anticipaciones de sentido que expresaba el estudio y que se intentara
dilucidar con este trabajo expresa: “Las concepciones y practicas de
salud/enfermedad/atencién de mujeres de clase media resultan modificadas con motivo de

la pandemia de Covid-19”.

Algunas precisiones metodoldégicas como punto de partida

El estudio asume un posicionamiento metodolégico de base cualitativa, interpretativa y
critica. Este enfoque nos permite acercarnos a la realidad y entender, describir y explicar
fendmenos sociales desde “el interior” intentando desgranar como las personas construyen
su mundo, lo que hacen o lo que les sucede desde sus propios significados (Flick, 2012).
El estudio pretende construir un conocimiento critico que interpele la realidad sociosanitaria
moldeada por el contexto socioeconémico y cultural de las participantes, generando
instancias para comprender reflexivamente, actuar criticamente y transformar esa realidad
(Quintar, 2018).
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Para la seleccion de la muestra se empled un “método de consenso de informantes
claves” (Saforcada, 2002, p. 224) que permitié determinar los barrios tipicos de residencia
de la clase media de la ciudad de Rio Cuarto. Dicho método, implicé una etapa de deteccion
de vecinos y vecinas reconocidos por su desempefio laboral/profesional de la ciudad
(comerciantes, artistas, deportistas, periodistas, cientificos, maestras, docentes
universitarios, médicos, ingenieros, entre otros) mayores de 50 afos, que desde su
nacimiento han residido en la ciudad, considerando por ello que poseen el atributo de ser
conocedores de la misma. A ellos se les solicité que informaran los nombres de 3 o0 4 barrios
tipicos de residencia de clase media. Se logré asi la convergencia de opiniones en cuanto
a estos barrios hasta llegar a un punto de saturacion cuando los nombres comenzaron a
repetirse sistematicamente. Llegada esta instancia, se suspendioé el procedimiento y se
determinaron los barrios donde tomar la muestra para el estudio, siendo seleccionados:
Banda Norte, Bimaco, Centro y Abilene.

Determinados los barrios, se fue conformando una muestra no probabilistica y para la
convocatoria a participar en el estudio se identifican a algunas vecinas de cada barrio que
son las inicialmente entrevistadas y que a su vez dan los nombres de otras mujeres de su
misma condicion social; es el método comunmente denominado “bola de nieve”. En esta
instancia el muestreo es propositivo, en tanto el tamafio de la muestra se prevé
aproximadamente de 20 participantes, quedando sujeto a la evolucion del proceso inductivo
(Creswell, 2009, en Hernandez Sampieri, et al. 2010). Hasta el momento se ha entrevistado
de manera semiestructurada a 8 mujeres, residentes en estos barrios, de 23 y 77 afos de
edad. Para ello se han empleado recursos de comunicacion en formato virtual tales como
acceso telefonico a través del whatsapp o a través de plataformas como GoogleMeet.
Asimismo, se utiliza el recurso de solicitarles la toma de fotografias de escenas
significativas con relacion a la salud y su envio por whatsapp; esta tarea se les solicita con
antelacion a la entrevista. Asi, las imagenes se constituyen en el punto de partida del
dialogo con ellas, permitiendo acceder a su manera de ver el mundo (Bonetto, 2016; Luna
Hernandez, 2009), su ubicacion en el contexto de la salud y lo significativo en sus vidas,

puntualmente en relacion a la arremetida de la Covid 2019.
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Las mujeres narrando sobre su salud en tiempos de Covid-19

Sousa Santos (2020, p.179) considera que las mujeres son consideradas “las cuidadoras
del mundo”, predominan en el ambito de la prestacion de cuidados dentro y fuera de las
familias, en profesiones como la enfermeria o la asistencia social, en el cuidado a enfermos
y ancianos dentro y fuera de las instituciones. El autor analiza que se trata de un grupo
poblacional que no puede defenderse en cuarentena para garantizar la cuarentena de los
demas.

En este escenario, las mujeres del estudio expresan testimonios que dan cuenta de
distintos sentidos otorgados a la salud en tiempos de pandemia. Fue posible identificar a
aquellas que parten de reconocer como primaba en ellas cierta indiferencia por su propia

salud, el hecho de no pensarla hasta vivir la situaciéon de pandemia por Covid-19:

“(la salud) es algo fundamental, me parece que un montén de veces no
nos damos cuenta... antes era insignificante, como que jamas me pregunte

que era la salud....” (2:1-2.N, 25 afios, estudiante universitaria. B. Abilene)3.

“No suelo preocuparme mucho por mi salud...” (1:1.0. 23 afos,
estudiante universitaria, B. Centro).

Algunas mujeres expresan, a partir de este fendmeno concepciones de salud integrales

y con sentido colectivo:

“(para mi a la salud hay que entenderla) en una perspectiva integral que
no sea solo la ausencia de un agente patolégico, sino que juega... lo
emocional y lo psicosocial... lo holistico de la salud... (se refiere a la
pandemia). Fue un momento re importante y después hubo una situacion en
el barrio (donde realiza voluntariado) que una de las mamas nos contaba
que...en la cuarentena le habia agarrado como una angustia... en el pecho...
Y ahi me di cuenta que era fundamental... es super importante que hay que
cuidar, que es colectivo, que no es algo que se construye individualmente...
qué ventajas que tiene uno... contacto con los amigos, la posibilidad de
acceder a un psicologo. Y que es un derecho y de la importancia que el
Estado esté presente para ayudar a sostener eso. Y de la desigualdad que
hay... en el acceso y el disfrute de una salud o no” (2:1-2.N, 25 afios,
estudiante universitaria. B. Abilene).
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“Creo que la salud somos todos...tenemos que pensar la salud mas desde
un aspecto publico y colectivo... no sdlo fisico si no también mental...es
tener agua potable, es tener que comer, es tener abrigo en invierno” (1:1.0.

23 anos, estudiante universitaria, B. Centro).

Los testimonios dan cuenta de una perspectiva holistica para pensar la salud que alude
a dimensiomes psicosociales y emocionales pero que, principalmente, implica una
dimensién sociopolitica al realizar una puesta en valor de la salud publica, como algo
fundamental que el Estado debe garantizar. Se aprecia la idea de la salud como derecho
(que supone el cumplimiento de otros derechos basicos como acceso a alimento, agua,
vivienda, vestimenta), como algo colectivo que no es posible pensar sin otros u otras, y el
reconocimiento de las desigualdades en salud para la poblacion, no soélo en las condiciones
de accesibilidad a la misma sino de poder vivir en salud, del disfrute o ausencia de esa
posibilidad, asi como el tomar conciencia de la propia vivencia de salud a partir de la dura
realidad que a otros/otras ciudadanos/nas les toca atravesar. Se reconoce a partir de ahi la
desigualdad en salud que la pandemia ha puesto en evidencia, muy ligada al sentido en
que lo expresa Hincapié (2020, p.67) al decir “la pandemia acerco el riesgo de la muerte y
la pobreza a todos, y es ese miedo el que nos esta llevando a pensar en los problemas
sociales que tanto habiamos alejado” (...). En sintonia con ello, Villalobos Galvis (2020)
considera que la pandemia nos esta dando la oportunidad de entender la dignidad del otro,
de darle centralidad al otro en nuestra vida, de apreciar valores como la solidaridad y la
cooperacion, la dignidad del otro como ser vivo, ser humano, tal como manifiestan ese
sentido los relatos analizados.

Otras mujeres centran sus reflexiones sobre salud en un plano integral mas personal:

“(...) Para mi el concepto de salud ...es amplio qué tiene que ver con estar
de buen animo, reunirte con personas, tener deseo de hablar y andar en bici,
y si me da hambre y suefio ... el buen descanso...podés reunirte con
amigas...familia, el estar tranquilo, poder hacer alguna actividad que te haga

bien fisica o recreativa” (M. 6:36. E, 40 afos psicéloga. B. Banda Norte).

“La salud es tener una actitud frente a la vida en la cual vayamos
resolviendo los conflictos que se nos presentan. Es estar comprometido con

la vida, buscando objetivos y pudiendo lograrlos de la mejor forma posible, y
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asi ir transitdndola... Esa conciencia con la propia vida es estar sano” (3:1.
L, 40 afios, madre de dos hijos, trabajadora, Estudiante universitaria, B.
Banda Norte).

Estos testimonios aluden a la salud desligandose del escenario de Covid-19. Se centran
en la vida diaria, en actividades que supone esa cotidianidad en sociedad, en relacién con
otros y con el bienestar de uno mismo, la resolucién de situaciones, la actitud para enfrentar
la vida, los propdsitos que las personas se establecen en la misma para transitarla y una
conciencia plena sobre esa forma de vivir que se elije.

Por otro lado, se han detectado narrativas que enlazan un pensamiento en salud mas

ligado al cumplimiento de normativas y prescripciones en el escenario de la pandemia:

“(la salud para mi) es lo mas importante... la valoramos muchisimo, es
algo primordial...mis hijos nunca se enferman, somos muy sanos.
respetamos mucho el distanciamiento, nos quedamos lo mas que podemos
en casa... Salia mi esposo a comprar cosas y a trabajar. Nos lavamos las
manos, lavamos la ropa, nos bafiamos apenas llegamos de la calle”. (4:1.N,

37 anos, Madre, Estudiante universitaria, B. Abilene).

“La salud en mi vida cotidiana tiene que ver con ser cuidadoso y hasta
prolijo en la higiene, cuidar habitos minimos...con la pandemia... en mi casa
son re obsesivos, mi marido se volvia loco... sino ponia todo con alcohol...
mi hija super obsesiva también, jmi otra hija y yo tuvimos que volver a la
psicologal... nos agarraba una ansiedad... a partir de la pandemia
resignificamos un montén de cosas que antes no pensamos... esto de lavar
bien las verduras...ponerlas en una bolsa...que no se junten, que el guante,
que esto, jJujul fue bravo...” (M39: 41. S. 55 afos, Madre de 2 hijas, Docente

universitaria. B. Banda Norte).

La pandemia vino a mostrarnos una realidad extrema, la posibilidad inminente del
contagio, el sentimiento de una extrema vulnerabilidad, no sélo en la eventualidad de
infectarse sino a que la enfermedad transite hacia cuadros de gravedad creciente y la
posibilidad de morir, el hecho temido de contagiar a otros. Asimismo el incremento en el
estado de alerta frente a esta amenaza llevé a que se conjuguen muchos estilos personales

que, si bien ya guardaban sus cuidados en salud e higiene, se exacerbaron por la necesidad
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vivida como urgencia de incrementarlos ante la propagacién del virus, con el agregado de
sobreexigir a aquellos y aquellas con quienes se convivia la asuncion de esas pautas de
cuidado. Ello configura un entramado de los propios criterios con los pedidos continuos y
las pautas de cuidado difundidos desde las instancias de gobierno, desde medidas como el
aislamiento social, el distanciamiento, entre otras. En este sentido, Villalobos Galvis (2020)
expresa que la pandemia ha sido uno de los principales estresores que ha enfrentado la
humanidad en los ultimos 100 afios, al convertirse en un conjunto de situaciones con un
alto potencial de amenaza, dafo y pérdida, exigiendo, por lo tanto, de grandes esfuerzos
de manejo y adaptacion.

También pudieron reconocerse testimonios que aluden a la pandemia como privadora

de una salud emocional, al respecto, algunos expresan:

“... la pandemia me aplasté enormemente... no estoy depresiva pero me
cuesta mucho todo... me duele todo como ésta... en el ultimo tiempo sali
solamente las dos veces para ponerme la vacuna, nada mas. Antes saliamos
un poco con un grupo de amigos a cenar, ahora todo eso desaparecio... lo
que me falta es el abrazo de mis nietos, las charlas con ellos, el contacto...
no soy depresiva pero estoy bajoneada... esto nos cerr6 todo, a mi
hermana... la he visto dos veces durante la pandemia, y... eso... a mi me ha
afectado....” (M7: 46. S. 77 afios, Madre de 3 hijas, Jubilada. B. Banda Norte).

“... la salud mental, creo que es mas importante aun. Uno al estar el frente
de una familia tiene que sentirse bien. Lo pude sobrellevar, todavia me

cuesta” (4:1.N, 37 afos, Madre, Estudiante universitaria, B. Abilene).

“Yo nunca senti miedo de enfermarme en esta pandemia. En todo caso
mi salud emocional se podria decir que se vio mas afectada. Cuidar nuestra
salud en este contexto... Todo eso generd angustia en mi”. (3:1. L, 40 afos,

madre, trabajadora, Estudiante universitaria, B. Banda Norte).

“(...) Con la pandemia se resignifica un poco el concepto de salud
integral... La pandemia trajo encierro, preocupacién, el miedo, ni hablar si
hay un problema de salud real en el cuerpo como una enfermedad cronica,
con la pandemia empecé a observar qué importante es la salud y sostenerlo

en el tiempo y preocuparse uno, porque si... de repente nos enfermamos de
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covid estamos fortalecidos si uno tiene esos habitos, un sistema
inmunoldgico fortalecido... Con la pandemia... cambio la forma de cuidarme
porque para cuidarse uno se aislé y eso tiene su parte negativa, porque para
mi algo central en el concepto de salud es el contacto con el otro” (M. 6: 36.

E, 40 afios, Psicologa. B. Banda Norte).

“(...) Lo que si cambio es la sensacion de vulnerabilidad general que todos
tenemos. Todos podemos contagiarnos. Es extrafio pensar la forma del
contagio...la importancia del contacto humano, el ser cocientes que
cuidarme yo es cuidar al otro” (1:1.0. 23 anos, estudiante universitaria, B.

Centro).

Mc Douall (2007) plantea que la salud mental representa, entre otras cuestiones, la
capacidad de las personas y comunidades para interactuar entre si obtener satisfacciones
de la vida social, identificarse dentro de una cultura y adquirir un sentido para su existencia.
No obstante, en este escenario de pandemia, las mujeres expresan una sensacion interior
aflictiva, un sentimiento de opresién, de aplastamiento que vence; refieren a la brusca
desaparicion del contacto fisico con los seres queridos desde la pena, el extrafiamiento, la
necesidad de “sobrellevar” la situacion como colocandosela encima o a cuestas, como una
carga pesada que hay que disimular para estar al frente de la familia; la vivencia de la
angustia como dolor interior y sufrimiento, el reconocimiento de la percepcion de
“vulnerabilidad” que supone estar expuestos a ser infectados por un virus tan nocivo y del
que tan poco se conoce.

Villalobos Galvis (2020) entiende que, los valores sociales, asi como los elementos
culturales, se constituyen en uno de los factores protectores para la salud mental. Expresa
que aspectos como el sentido de comunidad y el tejido social se instauran como factores
que promueven el bienestar de las personas, al facilitar esquemas sociales que regulan las
relaciones interpersonales y dan sentido a la existencia de los individuos como parte de un
colectivo. Relacionado con ello, las mujeres del estudio destacan la importancia de una
buena salud para enfrentarse a la enfermedad de Covid-19, resaltando la paradoja que
supone la forma de cuidado de ésta: el aislamiento y el no contacto con otros u otras siendo
que para algunas de ellas es justamente el lazo social, el encuentro con el otro, tal como lo

expresan los autores analizados, un elemento clave de la salud humana.
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Ultimas reflexiones

Puede percibirse de lo analizado como cambi6 para las mujeres la forma en que ellas
significan su salud a raiz de la pandemia de Covid-19, pasando algunas de no pensar en
ella a pensarla en su vida cotidiana y en didlogo con dimensiones que van de lo personal a
lo colectivo, asi como a considerar aquello de lo cotidiano donde se construye la salud -las
relaciones y afectos con los otros, las actividades, los desafios y problemas de la vida- y
cdmo la pandemia viene a tensionar esas cuestiones. En este escenario el estudio redobla
su apuesta en investigacion en salud publica con perspectiva comunitaria, desde la
posibilidad de conocer concepciones y practicas en salud/enfermedad y cuidado de mujeres
de distintos grupos sociales, considerando la fertilidad de amalgamar sus semiologias y
clinicas legas como sustento de cualquier tipo de iniciativa en politicas y programas de
salud orientados a estas poblaciones, ofreciendo una plataforma de conocimientos que
habiliten la ejecucidén de estas politicas desde el respeto, la coherencia y una voluntad

humanista de intentar incidir en cambios reales y necesarios en la vida de las personas.

“La invitacion es a alejarnos de las certidumbres y mirar a la cara
la incertidumbre como una oportunidad para ampliar nuestros horizontes”
(Hincapié, 2020, p. 68).

Notas

1. Plan de trabajo: Estudio comparativo de las concepciones y practicas en salud de mujeres en situacion
de pobreza y de clase media. Reflexiones situadas en un escenario de pandemia. 3er Informe Aprobado
Investigador Asistente. CONICET 2021.

2. Esta etapa se orienta por el objetivo de analizar y comparar cémo y de qué manera la epidemia de
Covid-19 en Argentina impacta en las concepciones, practicas y saberes de salud en mujeres en situacion de
pobreza y de clase media del Gran Rio Cuarto (Cba).

3. Las notas a pie de testimonio se desglozan en: (2 [numero de entrevista]:1-2 [nUmero de hoja de donde
se toma el testimonio]/ (M7:46 [minuto del audio en que se extrae el testimonio] .N [inicial del nombre], 25
afos, estudiante universitaria. B [Barrio], Abilene).
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JUSTICIA, NECESIDAD Y LIMITES EN TIEMPO DE PANDEMIA.

Justicia y equidad en salud

Margarita Guerrero de Loyola

1. Presencia conflictiva de lo cotidiano

Desde principios del 2020 la vida cotidiana mundial se vio atravesada por un problema
de salud, la pandemia del corona virus 19, hecho que amerita una profunda reflexién
bioética.

Este fendmeno global sorprendié a todo el mundo al mismo tiempo. En primer lugar, por
la velocidad de los acontecimientos, por ser una variedad nueva de virus que produjo la
enfermedad infecciosa y el desconocimiento de sintomas, antidotos y terapias. En segundo
lugar, por la via en la que se difundié el contagio, pues llegd por avién y posteriormente
aparecio la difusion comunitaria, ademas, por ser un virus muy democratico afecta a ricos
y pobres. En tercera instancia la irrupcién desmedida de casos provoco la saturacion de las
instituciones de salud, las cuales se vieron superadas por la demanda y la gravedad de
pacientes que requerian terapias intensivas.

Globalmente obligé a los gobiernos en todos los paises a tomar medidas de aislamiento
a fin de disminuir y desacelerar los contagios, para aliviar y preparar sus sistemas de
atencion en salud.

La situacion es sumamente compleja porque genera conflictos de deberes e intereses,
pues se ve afectada la vida ciudadana cotidiana ya que aparecen diferentes dimensiones
de la convivencia comprometidas por dichas opciones de aislamiento para descomprimir el
sistema de salud. Son medidas tomadas ante una situacion nueva, para la cual se carece
de experiencias, de soluciones e instrumentos adecuados que garanticen la efectividad y

eficacia de las decisiones.
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El complejo panorama involucra sincréonicamente problemas de: salud, economia,
educacién, comunicaciéon, desigualdades sociales, investigacion, produccion industrial,
patentes, medio ambiente, servicios de necesidades basicas, especialmente los referentes
a los profesionales capacitados en salud ademas de los sistemas de asistencia publica
sanitaria tanto de administracion privada como estatal.

Sin embargo, el panorama descripto nos ofrece significativas opciones de reflexion
positivas, una de ellas es el haber globalizado el tema de justicia, al interpelar a todos los
paises sobre los sistemas de salud y las desigualdades sociales existentes en la
satisfaccion de las necesidades basicas que deben ser atendidas, al poner sobre la mesa:
a) la crisis de las teorias de justicia en funcion de la distribucion de recursos y asistencias
y b) la necesidad de responder en funcién de la dignidad humana de igualdad y equidad
individual y social.

Una segunda instancia eficaz es el haber aproximado al mundo gracias a los sistemas
tecnoldgicos de comunicacion, los cuales posibilitaron otros tipos de encuentros, y asi,
solucionar algunos problemas de trabajo, educacion y comunicacién, que nos exige otra
mirada e interpela acerca de como el mundo tendria y deberia ir cambiando en el futuro.

Lo expuesto me permite reflexionar acerca del tema de justicia en el campo de la
Bioética, en funcion tanto del equipo de salud y los pacientes, como asi también en el
ejercicio de acciones de proteccion e intervencion del sistema en relacion a los problemas

sociales.

2. Significado y dimensién de la justicia

El abordaje del tema “justicia” es complejo, pues amerita que se aclaren diferentes
dimensiones a fin de comprender sus limites y posibilidades.

Justicia es una virtud, un derecho y un valor, de las cuatro virtudes cardinales junto a
sabiduria, templanza y fortaleza. Aristételes la considera superior a la justicia porque
requiere de la relacién con los otros. Vale la pena recordar que sus libros de Etica y Politica
estan intimamente relacionados: podriamos afirmar que nos adelanta una perspectiva
biopolitica.

El término es, etimolégicamente, de raiz latina: “iustitia”. En el Derecho Romano se

considera desde un punto de vista subjetivo individual como la “constante y perpetua
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voluntad de dar a cada uno lo que es suyo”, y, objetivamente, como “la proporcion entre el
dary el exigir aquello que es necesario para la existencia del orden social y para que, dentro
de él, pueda el hombre cumplir el fin que le es propio” (Dicc. Salvat 1967: T7p. 449).
Ademas pueden distinguirse dos clases de justicia: la individual, denominada
conmutativa, que se refiere a los individuos y a las relaciones entre ellos, y consiste en la
igualdad entre lo que se da y se recibe, y la social, que se refiere a las relaciones entre el
individuo y el Estado, y que se subdivide en legal, proporcidén que existe entre los individuos
y el Estado, por lo cual aquellos vienen obligados a dar a éste todo lo necesario para el bien
comun y distributiva proporcion que existe entre el Estado y sus miembros, por la cual aquél
reparte entre estos las cargas y bienes comunes con relacién a los méritos de cada uno.
(Ver Dicc. Enciclopédico Salvat, 1967, T 7, p 449) De lo expresado podemos decir que

justicia es lo que debe hacerse segun derecho, razén y equidad.

3. Justicia y salud posibilidades y limites en pandemia

Aristoteles sostiene que la virtud es término medio entre un exceso y un defecto; afirma,
ademas, que no es una media matematica ni mediocridad, sino que lo justo es lo perfecto,
€s una opcion que requiere tener en cuenta a la persona, a la situacion y el momento de la
misma para lograr la justicia. Evidentemente, tales decisiones siempre son susceptibles de
mejoras por estar rodeadas de limites y condicionamientos.

A fin de legitimar el analisis desde el punto de vista ético es importante destacar que,
para evaluar los actos, se requiere valorarlos de acuerdo al fin, a los medios, a la intencion,
a las circunstancias y a las consecuencias, para lograr las opciones lo mas justas y
convenientes.

Los derechos y deberes de caracter universal son exigidos desde una ética minima, la
cual comprende los derechos de: salud, educacién, alimentacion, vivienda y trabajo.
Ademas, desde una ética de maximos es posible atender a las necesidades de desarrollo
de los individuos, que por sus méritos y responsabilidad social sean requeridos.

Aclarado esto, vemos que la pandemia afecta primordialmente a la vida, a la salud y por
anadidura a los demas derechos. Asi se nos presenta como un derecho subjetivo individual,

pero ademas social. Por eso es necesario analizarlo desde una perspectiva distributiva, por
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lo cual se encuentran involucrados los Estados como responsables de las tomas de
decisiones ante su presencia.

La reflexion sobre el tema de justicia sanitaria, en relacion con el derecho a la salud,
ocasionados por el tema de distribucion y racionamiento de recursos, ha sido abordada por
muchos autores especializados en bioética y administracion.

El derecho a la salud es un derecho econdmico social basico que genera una obligacion
positiva, pues compromete a los Estados en repensar los sistemas de atencion,
especialmente en la presente pandemia.

Si bien existen declaraciones anteriores, tomaré como punto de partida dos de ellas, a
fin de enmarcar el problema desde una perspectiva universal; la primera es la: “Declaracion
de Alta — ATA, (12/09/1978), la cual nos define en su articulo primero:

1. “La Conferencia reitera firmemente que la salud, estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades, es un derecho humano fundamental y que el logro del grado
mas alto posible de salud es un objetivo social sumamente importante en
todo el mundo, cuya realizacién exige la intervencion de muchos otros
sectores sociales 'y econdmicos, ademas de la salud’
(http://www.paho.org/Spanish/DD/PIN/alma-atadeclaracion.htm; 25/06/21).

La segunda en importancia es la de UNESCO: “Declaracion Universal sobre Bioética y

Derechos Humanos, sostiene en alcances:

-“La Declaracion trata de las cuestiones éticas relacionadas con la
medicina, las ciencias de la vida y las tecnologias conexas aplicadas a los
seres humanos, teniendo en cuenta sus dimensiones sociales, juridicas y

ambientales.”
En objetivos:

-“proporcionar un marco universal de principios y procedimientos que
sirvan de guia a los Estados en la formulacion de legislaciones, politicas u
otros instrumentos en el ambito de la bioética” (UNESCO, 2005, “Declaracion
Universal sobre Bioética y Derechos Humanos” Paris. Portal.unesco.org;
25/06/21).
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El horizonte desde el cual deben solucionarse los problemas y urgencias en el area de
salud es el valor universal de justicia, que actualmente es reclamado por los individuos y
comunidades, como un derecho legitimo de ser satisfecho.

Sin embargo, es muy complejo poder abordar los niveles de exigencia de la realidad,
pues son desbordantes y la relacién entre las necesidades infinitas y los recursos limitados
condicionan las opciones frente a los problemas. Aunque no es un problema nuevo, el
racionamiento en salud ha sido abordado por diferentes teorias y sostenido por conocidos
pensadores; sin embargo, hoy exigen un replanteo. El panorama enfrenta los altos costos
del desarrollo cientifico y tecnolégico, de la innovacion y produccion industrial de farmacos,
nuevas patologias de las cuales se desconocen terapias, solo hay algunas plausibles,
prolongacion de la media de vida, enfermedades crénicas, ademas, de las desigualdades
sociales. Todo esto exige priorizar atenciones y tratamientos que demandan atencion del
sistema de salud.

Actualmente todos son conscientes de la necesidad de priorizar atenciones, de acuerdo
a los riesgos individuales. Asi se priorizaron: por grupos etarios, comorbilidades, personal
de servicios esenciales, etc., criterios que han sido aceptados como acertados, situaciéon

que globalmente requiere repensar lo vigente.

4. Avances y limites de teorias y experiencias

Retomar las diferentes teorias de justicia elaboradas para orientar decisiones mas
apropiadas, es relevante porque permite analizar sus limites y posibilidades. Revisaremos
posturas existentes para considerar alcances y limites de las soluciones propuestas.

El Utilitarismo, escrito por John Stuart Mil, cuya primera version completa data de 1863,
en Londres, constituye la clasica teoria ética frecuentemente utilizada para racionalizar
recursos en el ambito de la salud, sobre todo porque maximiza los resultados en las
opciones de racionamiento. Ademas, es importante porque tiene en cuenta lo social, en la
medida que prioriza la satisfaccién de la mayor cantidad de sujetos. Para precisar el analisis
se anexaron dos criterios a fin de obtener estrategias medibles en relacion costo beneficio;
en ellas soélo prioriza lo éptimamente econdmico. El método de medida adoptado es AVAC
(QALY)* afios de vida ajustado a calidad, y AVAD (DALY)* afios de vida ajustados a

discapacidad. Se puede calcular el costo de una terapia por la cantidad de pacientes que
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se pueden beneficiar, o el costo por la calidad de afos de vida, ademas de otras relaciones
en los calculos.

La objecion importante a esta postura sefiala que no tiene en cuenta las opciones
individuales, y sélo es un analisis cuantitativo. Desde un individualismo extremo, Robert
Nozick publica en 1974 su texto donde considera que la salud es una cuestion de “loteria
natural” que cada individuo debe resolver con el ejercicio pleno de su libertad de eleccion y
de los medios con que cuente, los problemas de salud, prioriza la libertad de mercado, sin
ninguna intervencién del Estado en la distribucion de recursos asistenciales. La salud es
entendida como un derecho negativo que no debe ser interferido. Desde su punto de vista,
no es necesario realizar ningun racionamiento.

T. Engelhardt, en 1986, siguiendo los postulados de Nozick, sostiene que las opciones a
tomar tienen que respetar las posibilidades del mercado. En su argumentacién afirma que
la salud no es un derecho positivo, sino que la causa de la enfermedad es debida a loteria
natural y social. Por lo tanto, no es un hecho de injusticia que deba ser reparado: sélo si es
provocado por un hecho legitimo, accidente de trabajo, se debe reparar un tercero.

El limite de los derechos, para Engelhardt, en una sociedad democratica son los
derechos individuales de libre contratacion de servicios y de propiedad. El sistema mas
justo es el que regula el mercado, no el Estado, postura criticable por favorecer la libertad
de unos en detrimento de otros.

Dentro del liberalismo y en contraposicidn a los pensadores anteriores se encuentra John
Rawls, quien sostiene que la libertad es uno de los bienes sociales primarios: considera
que una teoria de la justicia sin igualdad es imposible concebirla en una sociedad
democratica, en la que son patentes las desigualdades. Considera como bienes sociales
primarios y condiciones minimas de auto respeto a las libertades basicas de pensamiento,
conciencia, movimiento, elecciones de ocupacion, renta y riqueza. A partir de ello, propone
dos principios de cooperacion social para mejorar la estructura basica de la sociedad
democratica.

Primero: Cada persona ha de tener un derecho igual al mas amplio sistema total de
libertades basicas, compatible con un sistema similar de libertades para todos.

Segundo: las desigualdades econdmicas y sociales han de estar estructuradas de

manera que sea para:
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a) mayor beneficio de los menos aventajados, y

b) unido a que los cargos y funciones sean asequibles a todos, bajo condiciones de justa
igualdad de oportunidades.

Si bien se pone un limite a lo econdmico con las personas mas desfavorecidas, es
importante destacar que solo distribuye igualitariamente libertades y oportunidades, pero
no hace lo mismo con riqueza, cargos, posiciones de responsabilidad y autoridad.

Critico de la postura de Rawls es Michel Walzer. En Esferas de Justicia”’ plantea, desde
un punto de vista comunitarista, una teoria de igualdad compleja, pues sostiene que la
distribuciéon debe tener en cuenta la historia, la tradicidn y las caracteristicas de las
sociedades. Los criterios de la distribucion deben estar determinados por los bienes
considerados por cada comunidad, y respetar las esferas a las que pertenecen, si lo que
se valora es el talento y la educacion, el acceso no puede depender del nivel econémico.
La esfera de la salud incluye seguridad y bienestar, y no puede ser analizada desde lo
econdémico, que es acumulacion y riqueza. Es significativa la postura porque politicamente
destaca el atender a las necesidades socialmente reconocidas. Sin embargo, puede
aprobarse una sociedad esclavista, por su nivel de satisfaccion, al no determinar cuales son
las necesidades y niveles de bienestar justos.

Asi, si el valor compartido por una comunidad es el mercado, sus valores son
individualistas. Por lo tanto, los criterios de distribucidén no tienen valor, ya que la distribuciéon
esta sostenida por una concepcién comunitarista, segun Walzer.

La propuesta de Ronald Dworkin atiende al valor moral de la responsabilidad personal,
la defensa del derecho a la atencion sanitaria, debe seguir el principio de prudencia. El autor
plantea que es adecuado para realizar la distribucién de recursos asumir el costo de las
ambiciones con las elecciones responsables del seguro. Piensa que existirian instituciones
publicas que reducirian los costos de una atencién colectiva, pues los sistemas de seguros
ofrecerian diferentes planes de atencion, los cuales garantizarian igual acceso, y atencion
a igualdad de recursos.

Dada esta posibilidad, cada uno elegiria el plan de seguro que evite por su costo
contratar planes que incluyen tratamientos onerosos para la vejez, dejarian de lado
tratamientos con aparatos e intervenciones caras en caso de demencia o de limitada

efectividad. Estas opciones permitirian el acceso y cobertura adecuada a las ambiciones,
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sin elevados costos, con la ventaja de que el racionamiento por enfermedad lo determina
el sujeto, y, en caso de presentarse situaciones complejas en la vejez, podria acceder a su
cobertura asumiendo los costos por sus medios.

El problema se presenta en la relacién entre ambiciones y elecciones, ya que muchas
estan determinadas por las circunstancias, tanto por influencias del entorno, como también
por la desigualdad de recursos, cosa no analizada por Dworkin. La dificultad se presenta al
condicionar equidad a responsabilidad de eleccion individual, puesto que muchos tienen
limitadas sus ambiciones.

Norman Daniels, en 1988, ofrece criterios significativos para orientar el racionamiento
frente a las necesidades de salud. Rescata la teoria de Rawls y propone atender a dos
objetivos para los cuidados de salud: por un lado, mantener el acceso universal e igualitario
y, por otro, un modelo de justicia basado en la equidad.

Tanto la igualdad de acceso como la equidad en salud son problematicos por la
diversidad de enfermedades y servicios, como por la heterogeneidad de las instituciones
de atencion, ademas de los costos econémicos que implican. Justifica su propuesta con un
analisis objetivo de necesidades de salud para continuar con la aplicacion de los principios
de Rawils a la justicia sanitaria.

Las necesidades no tienen el mismo peso: algunas son temporales y otras permanentes;
éstas exigen un reclamo de justicia, ya que de su satisfacciéon depende el desarrollo de la
vida de los individuos y su participacion social. Ellas son: alimento, vestido, ejercicio,
descanso y fundamentalmente compainia, las cuales son requeridas independientemente
de sus preferencias y ambiciones.

Esta determinacion permite establecer cuales son las demandas de salud y los posibles
de reclamos, y cuales no, por ejemplo, las cirugias estéticas. Ademas, permite distinguir los
servicios meédicos requeridos, ya sean preventivos, curativos y rehabilitativos, como
también, servicios personales y sociales no médicos.

Establecidas las necesidades del bien social primario de igualdad de oportunidades, que
se deben distribuir igualitariamente atendiendo al segundo principio de “mayor beneficio a
los menos aventajados”, pues el enfermo tiene disminuidas sus capacidades, establece
cuales son los servicios requeridos a los Estados, a fin de brindar en el sistema de atencién

una justa igualdad de oportunidades de justicia sanitaria.
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Sefiala cuatro niveles de servicios para cumplir con el propdsito:

1) Medicina preventiva, educacién sanitaria, diferentes servicios preventivos.

2) Servicios curativos y rehabilitatorios, medicina y atencién restauradora.

3) Servicios médicos y paramédicos, para compensar discapacidades fisicas y psiquicas
no severas.

4) Cuidados especiales, discapacidades graves no curables, cronicas y enfermos
terminales.

El planteo de Daniels es muy interesante por ofrecer criterios de priorizacion y atender a
reclamos legitimos de los individuos, sin discriminar por situacion econémica, méritos, edad
ni tipo de enfermedad. Propone una solucion equitativa legitima tanto individual como
social. En Daniels, la salud es considerada como un derecho derivado de un principio de
justicia que es tratado materialmente no sélo formalmente.

Las diferentes teorias elaboradas para justificar los requerimientos del racionamiento en
salud, plantean la necesidad de un debate frente a las circunstancias actuales que exigen

revisiones, nuevos acuerdos y opciones de politica sanitaria.

Conclusiones

La pandemia ha puesto en crisis no sélo a los sistemas de salud, sino también a las
diferentes teorias de justicia, las cuales abordaron el tema del racionamiento requerido en
salud publica, tanto de administracién privada como estatal.

La enfermedad no es solo cuestion personal de loteria natural, sino un problema social,
como se ha puesto en evidencia en el presente contexto internacional. La salud es un
derecho basico, objeto de una justicia distributiva; plantea conflictos de deberes con otros
derechos basicos, especialmente econdmicos, generando macro-distribuciones y micro-
distribuciones de recursos en el sector para atender las demandas imprevistas.

Es importante destacar, frente a la crisis, algunas declaraciones sobre salud de OMS,
ALMA ATA y UNESCO, las cuales actuan como horizonte utépico, pero regulador de las
exigencias de distribucién.

Rescatar sélo las justificaciones tedricas que abordan criterios de racionalizacién, nos
sefialan la multiplicidad de dimensiones incluidas en salud, y las dificultades que encierra.

Pero también aportan estrategias no sélo cuantificables, sino de acompafiamiento y alivio
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del dolor, para intervenir con opciones politicas y acciones de atencion que respeten la
autonomia vy la justicia.

Los conceptos de igualdad de acceso, de uso o por necesidad, y de equidad como
reclamos de justicia estan presentes en las decisiones de racionamiento y priorizacién de
atencion, criterios de distribucion que exigen estar mas alla del mercado y afan de lucro.

Actualmente, los medios de comunicacion transparentan la magnitud del conflicto,
ademas de las contradicciones presentes e infodemia. Lo importante es visualizar la
presencia y necesidad de un debate publico donde se planteen los aspectos de calidad, de
eficiencia en uso de recursos, que exigen responsabilidad individual y social, legitimidad y

justicia, como hecho esperable, de dimension mundial.
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APORTES PARA REPENSAR LA JUSTICIA
EN TIEMPOS DE PANDEMIA

Cecilia Tosoni

Desde marzo de 2020 atravesamos en nuestro pais una situacion excepcional: la
pandemia del Covid 19. Ante ella, los distintos gobiernos tomaron medidas que modificaron
la vida cotidiana. Nuestros modos de vivir fueron interpelados por la necesidad de proteger
la salud de todos. Reflexionar sobre las decisiones politicas que se tomaron, el modo en
que actuamos frente a ellas y los efectos provocados es urgente para la filosofia préctica,
que pretende brindar herramientas teéricas para abordar los problemas que enfrentamos y
orientar nuestras acciones. Por otra parte, es necesario revisar nuestros propios conceptos
para devolverles la ‘energia’ y la capacidad critica que pierden si no se los vincula con la
vida cotidiana. Con este trabajo busco contribuir a la reflexion sobre la situacién vivida a
partir de la puesta en juego de distintos conceptos vinculados a la problematica de la
justicia: la distincion entre “vida buena” y la “vida digna” y el modo de ejercer el poder por

parte del Estado en nuestra sociedad.

1. La vida buena y la vida digna

Con la distincion entre la “vida buena” y la “vida digna”, la Etica pretende contribuir a
“construir criterios minimos de convivencia entre distintos grupos y personas, como base
de sustentacién de una sociedad justa...Se trata en esto de sentar las bases de una vida
digna, problema que reubica el dialogo, entre ética, derecho y politica, buscando criterios
de distribucion justa de bienes sociales basicos, que permitan construir una sociedad en la

que cada quien pueda buscar su propia ‘vida buena’ ” (Siede, 2007, p. 104-5). Esta
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distincion ha servido para fundamentar las decisiones politicas poniendo el acento en el
reconocimiento de derechos y condiciones a las que todos deben acceder, para poder
desarrollar el modo de vida elegido, lo cual garantiza una convivencia justa en las
sociedades plurales. (De Zan, 2004)

Durante la pandemia, la distincion entre lo bueno para mi y para mi comunidad (“vida
buena”) y lo justo o correcto en las relaciones con otros grupos (“vida digna”) se ha visto
profundamente cuestionada. Y es que las decisiones politicas tomadas en funcion de evitar
los contagios, de garantizar la asistencia sanitaria a todos, entendida como “vida digna”,
impactaron en las formas de vida elegidas por muchos (“vida buena”). Podemos
preguntarnos: 4 En qué medida es justo garantizar la salud como condicién de “vida digna”,
si impacta de lleno en modos de “vida buena” elegidos por muchos ciudadanos? ;Qué
aspectos de la “vida buena” elegida por mi y mi comunidad son modificables en vistas a
garantizar la salud de todos, base de una “vida digna”? ¢Alguien puede obligarme a
hacerlo? ¢Es justo que alguien tome decisiones que afectan profundamente el modo de
vida elegido?

La distincion entre “vida digna” y “vida buena” surgida para dar cuenta de la particularidad
cultural y promover pautas de convivencia basicas que sirvan de fundamento a las normas
legales, resulta problematica para establecer criterios firmes en estos contextos de
pandemia. Aunque, estar sanos y acceder a cuidados médicos sean aspectos basicos para
la “vida digna” de todas las personas, en situaciones concretas, no siempre se esta
dispuesto a resignar elecciones de “vida buena” individuales o colectivas para asegurar la
vida digna de otros. Nadie podria discutir qué derecho a la salud y a la asistencia sanitaria
son claves para la “vida digna”, sin embargo, garantizarlos inhibe la posibilidad de
realizacion de la “vida buena” de muchos, o al menos, la suspende o la posterga. ¢ Quién
decide?

Veamos algunos ejemplos. Muchas personas perdieron sus empleos, otras vieron
disueltas sus condiciones de trabajo como los artistas, los deportistas de competicién o los
docentes, el personal de salud tuvo que asumir el riesgo para su vida y la de su familia,
como componente de su labor, muchos optaron por “reinventarse” como trabajadores para
poder subsistir. Es decir, muchos proyectos de vida, formas de “vida buena” elegidas

individualmente, se interrumpieron o se vieron profundamente alteradas en su materialidad.
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Las condiciones de trabajo, de cuidado, de vinculacion familiar, incluso su posibilidad
efectiva se vio alterada. ;Para garantizar que todos puedan acceder a la salud como
condicion basica, algunos tienen que resignar sus elecciones respecto del trabajo? ¢La
“vida digna” no incluye mantener el trabajo con el cual se obtiene los medios de subsistencia
para si y la propia familia? ;Cuando una autoridad puede tomar estas decisiones que
afectan la base materia del modo de vida de muchos? ; En qué momentos, con qué criterios,
bajo qué riesgos puede o debe hacerlo? Hay quienes dicen que se vieron vulnerados en su
libertad de transitar porque cuando fueron de vacaciones al extranjero no pudieron regresar
en el tiempo previsto. ¢Es moralmente aceptable que algunos ciudadanos viajen de
vacaciones mientras otros se ven obligados poner en riesgo su vida por atender a los
enfermos de Covid? Hay quienes perdieron su vida realizando tareas esenciales, ¢ eligieron
hacerlo o no podian negarse porque el sustento de su familia dependia de ellos?

Frente a una situacion de emergencia, cuyo final no se vislumbra, la postergacion de lo
propio se experimenta como una injusticia. Las distintas demandas se hacen sentir, los
reclamos de los diferentes sectores buscan la concesién por parte del Estado. Las disputas
sobre los alcances de las medidas de aislamiento durante la pandemia, fundamentadas en
la necesidad de proteger la vida de todos (“vida digna”), evidencian modos de comprension
de formas de “vida buena”, en los que no se esta dispuesto a ceder el acceso a bienes,
particularmente, de aquellos que dependen del poder adquisitivo o de las ganancias de
quienes reclaman.

Se hace necesario, entonces, revisar nuestras formas de comprension de la “vida
buena”, porque no todos compartimos el modo en que interpretamos nuestras necesidades,
tampoco, coincidimos sobre cuando garantizar la “vida digna” de todos implica modificar
nuestras elecciones personales. No todas las personas desean, deciden y actuan de
manera univoca. Nos preguntamos: ;Cual seria el espacio de discusion publica que
posibilitaria estos acuerdos? ; Es posible una reflexién que explicite supuestos basicos de
las formas de vida elegidas? ¢En qué medida esto posibilitaria acuerdos fuertes sobre

condiciones de “vida digna” que orienten las acciones politicas?
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2. Reflexiones sobre la forma de ejercer el poder politico

Frente a la llegada del Covid 19 a la Argentina, el gobierno nacional redoblé la apuesta
por la ciencia y la tecnologia. Convoco, inicialmente, a epidemidlogos y sanitaristas, quienes
aconsejaron el aislamiento para reducir contagios y organizar el sistema de sistema de
salud. Evitar el desborde fue la meta: atender a todos los enfermos, tener suficientes camas
UTI, acondicionar lugares para aislar a pacientes con sintomas leves, inaugurar hospitales
y ampliar los servicios de terapia fue una carrera contra reloj. La economia como tal estuvo
y esta en el centro de las decisiones de gobierno. Asi, desde medidas de asistencia como
el ingreso por emergencia (IFE), la compra de insumos para comedores, pero también, los
subsidios o créditos para el pago de salarios a las empresas, el financiamiento de la
reconversion de algunas de ellas e incluso la apertura gradual de la actividad en otras
(bares, restaurantes, gimnasios, turismo interno en Mendoza) fueron claves durante el
aislamiento y el distanciamiento social.

Por su parte, en los medios de comunicacion la cobertura de la pandemia ocupa un lugar
central. Los numeros de contagiados, muertos, recuperados, de ocupacion de camas UTI,
de vacunas, de vacunados son temas recurrentes y ocasion para insistir en el cuidado
personal y la fundamentacion de las medidas centradas en el aislamiento. Las cifras
ademas posibilitan la comparacion de las decisiones de gobierno de los distintos paises o
provincias. Siempre los numeros para mostrar que ocurre y como desde el Estado se
‘gestiona’ la pandemia. Entiendo, que la profusa difusién de imagenes y discursos en los
distintos medios y en las redes sociales da cuenta de la necesidad que tuvo y tiene esta
pandemia de “ser dicha” (Foucault, 2002, p. 37). Conjeturo que este fendmeno, esta
pandemia parlanchina, supone un requerimiento mas profundo. La necesidad de “hablar de
la pandemia”, de “pronunciarla infinitamente” implica redefinirla como fenémeno bioldgico y
social para ser administrada, gestionada desde el Estado.

La racionalidad politica que supone combina el discurso médico que explica el contagio
y el calculo estadistico para medir riesgos y justificar normas de higiene y medidas
economicas suscita responsabilidad individual. A nivel local, la actividad econémica ha sido
cuidadosamente protegida por medio de infinitos protocolos que debemos cumplir para que
no decaiga, para sostener cierta ‘normalidad’. Esta racionalidad busca penetrar las

decisiones individuales, dirigiendo la conducta mediante recomendaciones, protocolos y
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prohibiciones a fin de que evitemos riesgos, que aseguremos nuestra vida y la de los otros
y que por sobre todo se siga trabajando y consumiendo. Los discursos politicos han puesto
en circulacién clasificaciones de las distintas actividades y personas generando oposiciones
que invisibilizan conflictos y diversas problematicas: trabajadores esenciales y no
esenciales, educacion presencial o virtual. La invocacién a la responsabilidad individual
aparece cerrando los discursos politicos locales, mientras por otro lado, el personal de salud
da cuenta del alto porcentaje de ocupacion de camas en los hospitales. “Cuidarnos para
que Mendoza siga abierta” aparece como slogan.

¢.Es que desde el Estado gestiona la pandemia posicionandose frente a la dinamica
social con mucha mas potencia que en otras circunstancias? ¢ La legitimidad cientifica que
invocan los gobiernos para justificar sus decisiones invalida otros criterios y clausura las
discusiones? ¢ La gestion de la pandemia a partir de protocolos que regulan al detalle de la
vida cotidiana tiene como fin la salud o el objetivo ultimo es evitar el desborde social y
reorganizar la actividad econémica sin sobresaltos? Los distintos sectores econémicos han
reclamado al Estado que garantice cada una de las actividades, ¢esto contribuye a
aumentar o debilitar su poder frente a ellos? ;La promesa de que si hacemos lo que nos
indican transitaremos la pandemia sin dificultades, que todo va a estar bien, supone una
nueva forma de poder por parte del Estado?

Cabe preguntarse entonces: ¢ Cual es el modo de ejercer el poder por parte del Estado
que vemos desplegarse al compas de la televisacion de esta pandemia? Michel Foucault
da cuenta de como en la modernidad, el poder de soberania que implicaba “hacer morir,
dejar vivir’, abrid paso al biopoder, que instald6 mecanismos de disciplinamiento de los
cuerpos y el control de las variables biolégicas de la poblacién, acrecentandose en la
medida que “hace vivir y deja morir” (Foucault, 2002, p. 131). Sin embargo, no es este
biopoder el que vemos desplegarse durante la pandemia. Hubo encierro, vigilancia y
prohibiciones para los cuerpos junto con infinitos calculos para prever escenarios y tomar
decisiones respecto a la poblacion en su conjunto. Sin embargo, también, podemos advertir
que la atencion esta dirigida a la psiquis, a generar confianza, a mostrar que la pandemia
esta bajo control. Esta entre nosotros, pero “todo va a estar bien”. Byung-Chu Han sostiene
que el neoliberalismo cifra su poder en su control sobre la psiquis, en “optimizar procesos

psiquicos y mentales” (Han, 2014, p. 43). Pero, la forma de ejercicio del poder no solo
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implica la transmision de un mensaje univoco por los medios, es una estrategia mas sultil:
“No se apodera directamente del individuo. Por el contrario, se ocupa de que el individuo
actie de tal modo que reproduzca por si mismo el entramado de la dominaciéon que es
interpretado por él como libertad” (Han, 2014, p. 46).

La televisacion y la viralizacion de la pandemia no solo presentan mensajes de cuidado,
proteccion, informaciéon mostrando que esta bajo control, sino que, ademas, presentan que
podemos vivir bien o atravesar una pandemia sin sobresaltos, sin dolor. Lo cual, en los
hechos, solo es prerrogativa de algunos. Hay quienes tienen que trabajar poniendo el
cuerpo porque son esenciales, hay quienes sufren porque se enfermaron o perdieron a un
ser querido, hay quienes no tienen dispositivos digitales y no pudieron educarse, hacer
tramites o comprar de forma segura. Hay mucho dolor, angustia, aunque nos dicen que esta
todo bajo control, que los protocolos nos protegen, que ya llegaron las vacunas. El pensador
coreano sefala al imperativo de optimizacion del dolor como una estrategia neoliberal de
gobierno de los individuos, para que produzcan y consuman. Cabria preguntarse, si esta
situacion excepcional, constituye un caso de la teoria del Shock, un momento para

reorganizar el modo de produccion capitalista. (Han, 2014, p. 55)

3. Repensar la justicia durante la pandemia

Frente a situaciones excepcionales, en el marco de sociedades pluralistas, la urgencia
de la toma de decisiones para ser justa no puede prescindir de la reflexion individual y
colectiva sobre la distincion entre “vida buena” y “vida digna”. Una reflexion individual que
permita aceptar la prescindencia de aquellas elecciones de “vida buena” que bloquean o
inhiben la “vida digna” de otros. Esta reflexion necesita de espacios de discusion publica en
los que se debata sobre qué acciones son necesarias y urgentes, aunque siempre
revisables. La convivencia no puede sostenerse en discursos que declaman solidaridad si
estan naturalizados modos de “vida buena” que se asientan en criterios basados interés
econdémico y de placer individual. Frente a la necesidad de tomar decisiones vinculadas a
la proteccién de la salud de todos, se han evidenciado modos de “vida buena” que se niegan
a aceptar pautas que garantizan a “vida digna” de otros. Por otra parte, se hace
indispensable revisar permanentemente que estas no inhiban condiciones materiales que

muchos necesitan para seguir viviendo. La excepcionalidad de la pandemia no debe ocultar
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la necesidad de justicia de las decisiones de gobierno que se articula en esta distincion,
porque en nuestras sociedades ya no se puede exigir el sacrificio de unos para el bienestar
de “todos”.

Por otra parte, es fundamental reconocer los direccionamientos politicos que se
esconden en las formas y en los contenidos de las decisiones de gobierno. Desde esta
perspectiva cabe preguntarse jEn qué medida la proteccion de la salud funciona como una
estrategia para acrecentar el poder del Estado? ; Quiénes y como se benefician con estas
decisiones?

Conjeturo que, durante la pandemia, los distintos gobiernos, en el afan de hablar de ella,
consolidan su posicion respecto de la sociedad, el lugar desde el cual ejercen y legitiman
su poder. En la medida que gestionan los problemas y conflictos de salud para asegurar la
continuidad de actividad econémica. Asi, especulando y administrando los numeros de
contagios, ocupacién de camas UTI junto con la ansiada llegada de vacunas han
potenciado la vigencia de una racionalidad basica que consolida una posicién del Estado
respecto de la sociedad. Aunque seguimos en pandemia, pese a los miles de contagios y
los cientos de muertos, todo esta bajo control. Los gobiernos, en sus distintos niveles,
compiten y publicitan su modo calculado de intervencién en la sociedad. Una intervencién
justificada mediante el control de las variables sanitarias que asegura la vida de la poblacion
a fin de no perturbar la actividad econdémica, particularmente, las ganancias de algunos
sectores. Como contracara, la permanente invocacion la responsabilidad individual por la
salud propia y ajena instala una comprensidn que promueve la autoinspeccion y la
autolimitacién de cada uno, mientras exime a las autoridades de ser interpeladas por el
conjunto de la ciudadania sobre sus decisiones.

A modo de conclusion, entiendo que los planteos de sobre la justicia durante la pandemia
no puede soslayar por un lado la necesidad de arribar a consensos basicos sobre aquello
que cada uno debe realizar o evitar para posibilitar la “vida digna” de todos en una situacién
de excepcion. Al mismo tiempo, no podemos descuidar la sospecha sobre los modos en
que las decisiones politicas son tomadas, reflexionando sobre la racionalidad basica que

instalan cuando justifican que protegen el derecho a la salud de todos los ciudadanos.
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CONSIDERACIONES EN TORNO A LA DEFINICION DE SALUD

Néstor Luis Osorio

Introduccién

Si tomamos en cuenta el impacto que la pandemia ha tenido en aquello que
denominabamos “una vida normal” podemos afirmar que el de la pandemia ha sido mayor
que el alcanzado por las dos guerras mundiales del siglo XX. Porque si bien la cantidad de
fallecidos en ambas guerras es mayor, en éstas, no se superaron los limites geograficos de
los Estados neutrales y no se destruyeron algunas industrias. Incluso hubo continentes en
que no se registraron operaciones bélicas y por ello no se trastoco la vida diaria de esos
lugares.

Respecto de la salud, una de las tendencias surgidas en la posguerra a partir de los
avances de la medicina fueron los “patrones de comportamientos saludables”, que
abarcaban desde los alimentos (aunque en paralelo se dio el auge de la comida chatarra),
hasta el esparcimiento; recordemos que en parte son la causa de que la actual expectativa
de vida superara los 80 afios.

Pero el COVID-19 super6 toda barrera y no existe lugar en el planeta que no haya sido
alcanzado por este flagelo.

Producto del estado de indefension y del ignorar el como defendernos del virus, su
mayor impacto consistié en que la irrupcion del covid-19 encerro y aislé a la mayor cantidad
de poblacion mundial en la historia de la humanidad, hasta el punto de modificar los
patrones de comportamiento ligados a la salud. Estos, que en teoria se explican a partir de:
una dieta sana, no fumar, beber alcohol con moderacion, realizar actividades fisicas y una
ocupacion o trabajo que gratifique a quien lo realiza, nos han permitido apreciar las

inequidades devenidas del largo periodo de aislamiento sufrido por grupos familiares y por
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personas solas, ya que esos estandares de vida han estado mas al alcance de la mano de
los grupos socioeconémicos medios y altos, mientras que los bajos han sufrido una grave
consecuencia del aislamiento: la pérdida del empleo y la falta de trabajo.

Todo lo expresado en este comienzo resalta la importancia de la salud que es lo que ha

sido puesto en crisis en esta pandemia.

En torno a una definicion de salud

La salud fue definida en 1948 por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) de la
siguiente forma: “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no
meramente la ausencia el mal o enfermedad.” (Legislacion, 2001: 1) Y plantea como
derecho: “El goce del grado maximo de salud que se pueda lograr es uno de los derechos
fundamentales de todo ser humano sin distincion de raza, religion, economia politica o
condicion econdémica o social” (Legislacién, 2001: 1)

Ahora bien, entendemos que la definicion propuesta presenta un problema de
comprension que luego afecta el alcance de lo que se entiende por ‘derecho fundamental’,
y como generalmente se afirma que definir es “decir lo que la cosa es”, a partir de ello
plantearemos nuestras objeciones.

En el estudio de los lenguajes’, en especial el formal y el técnico, la funcion de la
definicion es informar y consiste en sefialar aquellos elementos que son propios de lo que
se quiere definir. Es decir que la tarea de definir apunta a determinar un concepto a partir
de precisar esos caracteres esenciales que lo determinan. De esta manera se evitan la
ambigledad, la vaguedad y la contradiccion. Al definir se formula una caracterizacion
tedrica de acuerdo a las notas caracteristicas que pueden aplicarse a la cosa que se define.
En nuestro caso se afirma que la “salud” es: un estado de bienestar fisico, mental y social,
pero con la nota caracteristica de ser “completo”, y entendemos que dicha nota no puede
ser aplicada al estado de bienestar, veamos nuestras razones. El concepto de ‘completo’
en su significado implica la totalidad de cualidades deseables para una ‘cosa’, entonces, un
estado de completo bienestar implica que el sujeto debe gozar de la totalidad de las
cualidades deseables en lo fisico, de la totalidad de las cualidades deseables en lo mental

y de la totalidad de las cualidades deseables en lo social, lo que es una imposibilidad factica.
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En definitiva no se dice qué cosa es la salud, sino que es una idea que no puede darse en
la realidad.

Por la forma en que ha sido enunciada y segun una clasificacién? de las definiciones, la
que propone la OMS es conocida como “definicion real, descriptiva por una propiedad” y
parte de la base de que debe existir lo que se desea definir. Se trata de un principio o regla:
se puede definir lo que existe y no se puede definir lo que no existe. En consecuencia, si la
salud debe ser entendida como un completo estado de bienestar fisico, mental y social, ese
estado debe existir, y ya se mostré que facticamente es imposible que un sujeto pueda
gozar de esa completitud; por lo tanto, estamos frente a una contradiccion, algo que la
funcion de informar de la definicion busca evitar.

Mas que una definicion es la expresiéon de una idea que se mueve en el campo tedrico,
fuera de lo practico-real. Puede confundirse con una definicién conceptual, también tedrica
y por lo tanto fuera del campo practico-real, pero no trata de la génesis de la salud ni de la
etimologia del concepto “salud” por lo que no puede clasificarse asi.

Lo que la OMS ha propuesto es un enunciado ideal, el completo bienestar fisico, mental
y social es una idealidad imposible que en todo caso debié proponerse como algo a
alcanzar, a lograr, que no puede conseguirse en su totalidad porque lo social es dinamico,
perfectible y siempre existira algo mas por lograr. Esto se declama en lo que da en llamar
derecho fundamental: “El goce del grado maximo de salud que se pueda lograr.” Entonces
la salud es un derecho que tiene todo hombre y que sea fundamental puede entenderse en
que es necesario para ejercer otros derechos, en efecto, el trabajo, la educaciéon y en
general todos los derechos pueden ser ejercidos en intensidad si gozamos de salud.

Pero, que reconozcamos que la salud es un derecho no significa que lo hayamos
definido, tampoco es el motivo de este trabajo. Nuestro fin es teorizar en torno a lo que se
entiende por la “salud”, algo que se nos presenta como fundamental para la existencia del
hombre, por ello hemos buscado un testimonio antiguo en el que, desde tiempos remotos
se nos presente a la salud de una determinada forma con la que la mayoria de las personas

que pertenecieron a esa comunidad organizada estuvieron de acuerdo.
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La salud como bien del hombre

1. El texto

Gorgias es un extenso dialogo de Platén fechado entre el 427 y el 405 a de C, los
interlocutores de Sdcrates son Gorgias, Polo y Calicles, y se ha sido discutido cual es el
tema de esta obra. J. Calonge traductor y comentarista del texto consultado por nosotros,
cita a Olimpodoro el joven (495-570 adC) fildsofo neoplatonico alejandrino y comentarista
de los dialogos de Platon que sefala: “algunos dicen que su objeto es tratar sobre la
retérica, otros que una conversacion sobre lo justo lo injusto” (Calonge, 2000, p. 11) hasta
que Olimpodoro da su veredicto, el objeto de esta obra es: “discutir sobre los principios
morales que nos conducen al bienestar politico” (Calonge, 2000, p. 13).

Si bien el objeto no es la retdrica, se la discute bastante y como se busca fijar los
principios morales para el bienestar politico, podemos explicar la razon de elegir este libro.

Hemos comentado brevemente la importancia de la salud en nuestros dias de
pandemia, y analizamos la definicion de ‘salud’ de la OMS donde sefialamos una
contradiccion, ahora teorizaremos sobre como podemos entender la salud en nuestros dias
de COVID-19 a partir de un texto de Platon:

“(...) Supongo que habras oido cantar en los banquetes ese escolio en el que, al
enumerar los bienes humanos se dice que lo mejor es tener salud lo segundo, ser hermoso,
y lo tercero, como dice el poeta del escolio, adquirir riquezas sin fraude.” (Platén, 2000, p.
31)

Comenzamos a comentar el texto: en primer lugar nos referiremos al ‘escolio’, que por
lo general en los diccionarios se dice que, se llama escolio a las notas o comentarios breves
con un sentido critico o gramatical. Pero si tomamos algun estudio sobre las costumbres
morales griegas que trata de cdmo aprendian sus maximas e ideas de sabiduria popular en
la antigledad, entonces nos encontramos frente al acto en el que un colectivo social
aprendia las costumbres. Un articulo de Francisco Cuartero nos presenta un panorama
costumbrista de los banquetes. Basado en el gramatico Dicearco del siglo IV a., C. nos
refiere que los cantos que se entonaban en los banquetes eran de tres tipos: primero, el
canto coral cantado por todos los presentes; segundo cada asistente a la comida entonaba

una poesia monddica; por ultimo aquellos que podian pulsar una citara cantaban una
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cancion que contenia una ensefianza moral llamada escolio. (Cfr. Cuartero, 2012, p. 6)
Entendemos que es a ésta ultima cancidn a la que se refiere Sdocrates, se trata de un tipo
de ensefanza del ethos, o buenas costumbres (la practica habitual o habito) y podemos
entender que tienen que ver con una filosofia de las buenas costumbres o de la practica de

las virtudes.

2. El mayor bien: la salud

Ahora nos ocuparemos de la afirmacién de Socrates: “se dice que lo mejor es tener
salud” (Platon, 2000: 31)

Si pensamos que Platon escribié esto hacia el 427 a. de C. y que ya era considerado un
conocimiento humano, “lo primero es la salud”, entonces podemos afirmar que el concepto
de salud era concreto, no algo ideal y esto porque se la consideraba un bien, el mayor bien
que un hombre podia disfrutar.

Pero veamos qué otras caracteristicas podemos discernir de lo que Platén pone en boca
de Sdécrates en el didlogo con Gorgias, porque se pueden apreciar algunos topicos respecto
de la salud, aunque ésta no sea el tema en discusién, pues en este texto consideraremos
cual era la idea practica sobre la salud comun a los hombres de aquellos tiempos.

En el didlogo en cuestion, Socrates le plantea el escolio a su oponente Gorgias donde la
salud es el mayor bien del hombre ademas de la belleza y las riquezas adquiridas sin fraude,
dice Platon: “(...) por ejemplo si estuvieran delante de ti los que profesan las artes que alabo
el autor del escolio: el médico, el maestro de gimnasia y el banquero, y, en primer lugar,
dijera el médico: <<Sdécrates, Gorgias te engafia: no es su arte el que procura el mayor bien
a los hombres, sino el mio>>, y si yo le preguntara: <<; Qué eres tu, para expresarte asi?>>,
contestaria probablemente que médico. << ;Qué dices? ¢ El producto de tu arte es el mayor
bien?>> << ; Cébmo no, Socrates? ¢ Hay algun bien mayor para el hombre que la salud?>>
(...)" (Platon, 2000, p. 31-32).

Veamos algunas consideraciones. En primer lugar y segun Platdn la salud es el mayor
bien del hombre, superior a la belleza y a la riqueza bien habida. En segundo lugar es una
ciencia, o como lo entendian los griegos un arte. En tercer lugar es un bien que puede
‘producirse’ a partir de un conocimiento, de un arte o de una ciencia (no en el sentido de

episteme), en el que el principio se encuentra en el que lo produce y no en lo producido.
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Por ello en manos del médico se lograba la salud, pero no una ‘completa’, sino un bien que
le permitia al enfermo gozar de las actividades y las relaciones con sus amigos y familiares.

Podemos cerrar estas consideraciones haciendo foco en lo justo, porque si la salud es
el mayor bien del hombre y por ello un derecho fundamental, como lo sefala la OMS en su
constitucion: “El goce del grado maximo de salud que se pueda lograr.” Es tarea de la
justicia sefalar los alcances de ese grado. Se pueden abrir una serie de lineas de
investigacion respecto del derecho de todo individuo y la posibilidad de que el enfermo
pueda gozar del grado maximo de salud que se pueda lograr.

Estas lineas de investigaciéon pueden circunscribirse a la atencion que recibe el enfermo.
Es decir ala salud y a los servicios de salud en cantidad y calidad, en otras palaras el ‘cémo’
producir el mayor bien del hombre. En este sentido es que las lineas investigativas deben
apuntar no solo a garantizar el acceso a los servicios por parte de quienes estan enfermos,
sino que deben estudiarse y conocerse los factores que explican que algunas personas se
enfermen mas que otras (0 bien menos que otras). Estas investigaciones deben estar en la
agenda de quienes se ocupan de la bioética y de otras disciplinas para un mayor
conocimiento de la salud como bien.

Dentro del abanico de temas de la investigacion es conveniente una elaboraciéon de
estadisticas relacionadas con las politicas publicas y los condicionantes de salud, los
valores asumidos por la ciudadania y los de los partidos politicos gobernantes, pues quien
ejerce el poder tiene la facultad de diagramar y poner en practica las politicas publicas.

Ya hemos dejado en claro que el enunciado: “un completo bienestar fisico, mental y
social”’, es una idealidad imposible de concretizar, pues pretende definir como ideal en una
realidad, en un mundo perfectible, donde lo social es dinamico y no puede darse la
completitud. Donde un completo bienestar social, es algo a alcanzar, a lograr, y no es
posible su total realizacion porque siempre estara la posibilidad de lograr algo mejor. Sobre
esta base teorizaremos en busca de dejar sentado qué se puede entender por un “estado
saludable del hombre”, a partir de la calidad de vida. En coherencia con la afirmacién de
que la salud es un bien, lo explicaremos afirmado que le permite al hombre de carne y
hueso disfrutar de los otros bienes, y por ello ligado intimamente al primer derecho de los
hombres, el derecho a la vida.
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En este trabajo entenderemos por calidad de vida: al conjunto de factores y condiciones
que contribuyen al bienestar personal derivado de la satisfaccion de su realizacién en el
contexto cultural al que se pertenece.

Todos los individuos que componen una sociedad sufren en su cotidianidad un desgaste
fisico, mental, espiritual y social que atenta contra su calidad de vida; por ello debe activarse
desde la organizacién politica un sistema de defensa que le permita a esa sociedad
recuperarse y no desaparecer. Es por ello que los programas de politicas sociales y de
salud de cualquier Estado deben priorizar la educacion, una sociedad educada tiene
mayores recursos para enfrentar cualquier problematica, incluso un desastre como el
provocado por el COVID-19.

Algunas organizaciones del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo siguen
como medida para la calidad de vida al indice de Desarrollo Humano (IDH), el cual toma
como referencia el acceso al agua potable y otros servicios, buena alimentacién, acceso a
la salud y hospitales de calidad, acceso a la vivienda digna, educacién de calidad, trabajo
registrado, Etc. Respecto de la salud queda abierta una linea de investigacién sobre la
justicia y equidad respecto de la calidad de vida en los paises de Latinoamérica. Ello
permitiria un mayor conocimiento de las consecuencias que se han generado a partir de los

programas de salud de los distintos regimenes latinoamericanos en lo que va del siglo XXI.

Notas

1. Nos hemos basado en la clasificacion de lenguaje a partir de la definicién: el lenguaje es un sistema
compuesto de una serie de sonidos, letras, gestos, sefales, etc., organizados segun ciertas reglas, que sirve
para comunicar un mensaje. Puede ser oral, escrito, sonoro, o una mezcla de éstos. De acuerdo a como esté
constituido el lenguaje verbal, es decir, teniendo en cuenta las palabras que lo conforman, puede ser a su vez
subdividido en “natural; formal y técnico” (Mora y Leblanc, 1971, p. 9-17).

2. Seguimos la clasificacion que propone Gregorio Fingermann en su obra “Lecciones de Légica” Capitulo
VI, pags. 89-94. Una clasificacion similar puede consultarse en Vicente Fatone, “Logica e introduccion a la
Filosofia.”
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EDUCACION, COMPETENCIAS, EMOCIONES Y SALUD
EN TORNO A LA SITUACION DE PANDEMIA

Ayelén Fatima Lavagnino, Isabel Maria Gualtieri, Pablo Santiago Pizzi

Fundamentaciéon

En una situacién “extraordinaria”, como la vivida actualmente, Pandemia-Covid 19, los
diferentes actores educativos se han visto forzados a apelar a la creatividad en la seleccién
de competencias y estrategias que les permitan continuar con los procesos de ensefianza-
aprendizaje. En el presente ensayo se pretende motivar la ensefianza de la geografia bajo
nuevos paradigmas, en contextos saludables y respetando la situacién socio emocional de
todas las partes involucradas en las instancias de ensefanza-aprendizaje, ya que, cualquier
nivel educativo, mas alla de su funcién primaria en el aprendizaje, tiene un rol central en el
bienestar integral de los alumnos.

En el trabajo se plantean algunas cuestiones relacionadas a creatividad, competencias
socio-emocionales consideradas en tiempos de pandemia, salud, igualdad de
oportunidades frente al acceso de la informacién, entre otros. Se trabaja con los alumnos,
ayudantes alumnos y adscriptos pertenecientes a la catedra Practica de la Ensefianza en
Geografia, correspondiente al 4to. Afio de la Carrera Profesorado en Geografia, de la FCH
de la UNRC.

Los objetivos planteados tienden a: motivar la creatividad en las propuestas de trabajo
como alternativas innovadoras en tiempos de Pandemia, fomentar el desarrollo de
competencias emocionales que van mas alla del ‘saber’ y el ‘saber hacer’, reconocer el
valor de la salud fisica, psiquica y emocional de los docentes y alumnos para un desarrollo

integral.
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Al preguntar a varias personas qué entienden por salud, se rescataron una amplia
variedad de respuestas: algunos afirman que es no estar enfermo o enfermarse poco, otros
que es sentirse bien, poder vivir como desean hasta una edad avanzada, desarrollarse
plenamente, sostener una calidad de vida aceptable, vivir en armonia con el medio
ambiente, entre otras tantas. Reconocer que todas las personas no entienden lo mismo
cuando decimos salud nos permite avanzar en la conceptualizacion de la practica referida
a promover, mantener y recuperar la salud desde un enfoque de equidad y de derecho.

Por eso, hoy es prioritario volver a las aulas de forma segura y planificada, poniendo en
marcha sistemas de alternancia, grupos reducidos y disponer de distintos espacios publicos
y escolares. Es clave fortalecer el uso pedagdégico de nuevas y viejas tecnologias; asegurar
el acceso al agua y mecanismos de higiene y desinfeccion, ampliar la conectividad y
distribucion de equipamiento; informar a las familias y comunidad educativa; acompanar y
fortalecer las condiciones de trabajo y las habilidades de directivos y docentes para transitar
esta emergencia.

No obstante no hay que desconocer que, “La situacién relevada en el pais indica que
menos de la mitad de los hogares cuenta con acceso fijo a Internet de buena calidad en la
sefial y 1 de cada 2 no cuenta con una computadora disponible para usos educativos.
Segun datos oficiales, cerca de un millén de chicos y chicas matriculados en marzo de 2020
en algun nivel de la educacion obligatoria ha mantenido bajo o nulo intercambio con su
escuela, lo que coloca en severo riesgo su continuidad escolar” (UNICEF, 2021).

UNICEF, frente a esta realidad recomienda: “...observar los siguientes principios: de
seguridad, para las escuelas y centros de cuidado, segun los riesgos y el escenario
epidemiolégico; de equidad, para facilitar el regreso de los nifios, nifias y adolescentes en
condiciones de mayor vulnerabilidad; de aprendizaje y bienestar, considerando
necesidades educativas y de re vinculacion; de fortalecimiento de las escuelas, con el
acompafamiento a docentes y cuidadores; y de flexibilidad, potenciando diversas
modalidades que alternen entre la educacioén presencial y a distancia, con los recursos

necesarios” (UNICEF, 2021).
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Ambientes de aprendizajes en tiempos de Pandemia

Generar ambientes de aprendizaje en tiempos de pandemia, es uno de los mayores
desafios planteados en los ultimos trabajos cientificos consultados. Inspirados en Duarte
(2003) y UNESCO (2012), se asume como ambiente de aprendizaje “el espacio compartido
por una comunidad —escolar o no—, en el que su cultura posibilita interacciones para
aprender alrededor de un interés o necesidad comun. Dichas interacciones se dan gracias
a mediaciones intencionadas dispuestas por sus integrantes y se convierten en
experiencias de aprendizaje auténticas que son el sumun desde donde se da sentido y
estructura al aprendizaje, conjugando asi los recursos didacticos y el lenguaje necesarios
para que la experiencia cobre vitalidad y genere oportunidades continuas de intercambio y
nuevos aprendizajes”. Este ambiente intento ser puesto de manifiesto en el aula, en
situaciones reales, practicas docentes situadas y en los cada vez mas presentes entornos
virtuales: plataformas virtuales de aprendizaje, foros abiertos, etc.

En un escenario educativo tradicional, se esta acostumbrado a seguir un calendario, una
planificaciéon y un ritmo de trabajo que ha llevado tiempo de elaboracion y que han sido
disenados tomando en cuenta contenidos y cargas horarias de una forma de ensefanza
bien conocida, que es la presencial. Pero, ¢qué sucede cuando, de un momento a otro,
docente, alumno e institucién educativa se ven obligados a mudarse a una forma diferente
de llevar a cabo las instancias ensefianza-aprendizaje? A pesar de que se pueden utilizar
herramientas tecnoldgicas para solventar la distancia fisica, éstas requieren un uso en
contexto, planeado y con sentido para dar forma al “encuentro educativo”. Si bien la
educacion a distancia no es la solucién perfecta, se puede ver que es necesario que
instituciones, docentes, alumnos y familias estén dispuestos a adaptarse y a tomar aspectos
Utiles de ésta, teniendo una aproximacién y una apropiacion de lo que es.

Educacion presencial y educacion virtual no son lo mismo. Los elementos propios de la
educacioén virtual —que la hacen diferente de la educacion presencial- impactan en el actuar
docente, el aprendizaje del alumno y la consecucién de los objetivos cientifico-académicos
e institucionales. Una diferencia evidente es el uso de la tecnologia como un mediador de
la educacioén virtual. En general, la presencia de las tecnologias ha empujado a la sociedad
hacia un cambio de paradigma en la vida cotidiana, desde los aparatos que tenemos en el

hogar hasta las formas en que nos comunicamos. La educacion no queda fuera de los
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escenarios en los que dichas tecnologias tienen efectos. Las ya conocidas Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC), entendidas como el conjunto de herramientas,
soportes y canales para el acceso y el tratamiento de la informacién, permean los procesos
educativos en distintas partes del mundo. El aula (presencial o virtual) es una comunidad
en la que alumnos con convergencias y divergencias conviven dia a dia y participan de un

mismo evento educativo, que es interpretado desde cada realidad de una forma diferente.

Las competencias educativas en la actualidad

La pandemia nos desafia a mejorar nuestras competencias digitales, el manejo de
herramientas y aplicaciones novedosas pero, sobre todo, nos exige un sdélido cuerpo de
saberes, virtudes y practicas que hagan posible que los dispositivos tecnoldgicos sean un
medio util y no sélo el adorno para una practica mediocre o ineficaz que, ademas de ensefiar
deficientemente, legitime desigualdades sociales y de aprendizajes.

Al decir de Alfonso Pérez Munoz (2019) “...el concepto de competencia incluye
conocimientos, procedimientos y actitudes (saber, saber hacer, saber ser y saber estar)
relacionados con la practica profesional y el desempefio laboral, que permiten actuar con
eficacia (ser capaz de encontrar y aplicar la mejor solucion posible) en distintas situaciones
y contextos profesionales, sabiendo elegir en cada momento la respuesta mas adecuada,
segun los distintos recursos personales, sociales y profesionales con los que se cuenta”.

Las competencias didacticas son uno de los territorios donde mas se volvié visible la
necesidad de replantear, otra vez, la formacion docente inicial y en la practica,
especialmente frente a las nuevas tecnologias, ante las cuales los docentes quedaron mas
0 menos expuestos en sus falencias, por sus propias formaciones y por el disefio de las
politicas educativas.

Los desafios de la educacion en estos meses de confinamiento, con una pedagogia
centrada en pantallas, en escenarios diversos y desiguales, con actores equipados de
formas diversas, mostré también, con enorme claridad, que los docentes necesitamos tener
cargada la maleta con las mismas competencias de la buena docencia de siempre.

Toda crisis, desde guerras hasta pandemias como la que se vive actualmente, conlleva
fuertes respuestas emocionales negativas, como panico, estrés ansiedad, rabia y miedo.

Desarrollar en las personas habilidades de aprendizaje socioemocional ayuda a que las
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situaciones estresantes se aborden con calma y con respuestas emocionales equilibradas.
Ademas, estas competencias permiten fortalecer el pensamiento critico para tomar mejores
decisiones.

Atravesar una situacion atipica como lo es el aislamiento social preventivo impacta en la
vida de todos. Esta situacion incierta, compleja y amenazante nos afecta en general, pero
mas aun a quienes no estan contenidos en una red afectiva. Y aqui es donde intentamos
desde la catedra, poner la mirada en la educacion socioemocional, como proceso de
ensefianza y aprendizaje de habilidades, competencias emocionales y sociales entre ellas:
la empatia, la tolerancia a la frustracion, la escucha, perseverancia, gestion emocional,
relaciones saludables basadas en la cooperacién, la solidaridad, el compromiso, entre
otras. Todas estas, posibles de aprenderse y desarrollarse en el ambito educativo, en
instancias donde los alumnos estan por graduarse como docentes, con todos los temores
que implica iniciar la practica profesional de forma virtual. .

Para garantizar que el proceso de ensefianza-aprendizaje se lleve a cabo es necesario
que antes de esperar trabajos, practicas y participaciones excelentes en clases se les
ensefie a los alumnos a gestionar sus emociones, lo cual lleva a tener como objetivo de
estudio descubrir el impacto de aprender a manejar o gestionar las emociones en el
rendimiento académico de los estudiantes ante un cambio de metodologia educativa, en

este caso por cuestiones de la pandemia.

En busca de estrategias de ensefanza creativas

La creatividad puede analizarse desde diversas variables, teniendo en cuenta las
potencialidades inherentes al sujeto que aprende, la complejidad cambiante de los actos
creativos y el papel de la cultura en el desarrollo de la creatividad. Podria decirse que la
creatividad es un fenémeno cultural en un campo del conocimiento humano que exige del
sujeto una alta demanda en sus procesos cognitivos, afectivos y praxicos, con el fin de dar
respuestas versatiles a las demandas del entorno y del sujeto en si, puestas siempre en un
contexto sociocultural de referencia.

Cuando se trata de desarrollar el potencial creativo de los estudiantes de Practica de la
ensefanza de la Geografia, la estrategia de ensefianza no es ajena a esa forma de actuar,

no es un acto espontaneo ni mucho menos mecanicista o simple. Por el contrario, se busca
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que profesores y estudiantes vivan en un ambiente de aprendizaje creativo, en donde se
generan mediaciones que tengan por inicio, ejecucién y finalidad la dialogo, la participacion
activa, el compromiso, la actitud de escucha, el compartir propuestas, ensayos de trabajo,
ideas, microclases.

Algunos aspectos que se trabajaron, para intentar reforzar alternativas en tiempos de
pandemia y se autoevaluaron son al interior del grupo son:

- Secuencias didacticas, ya sea a corto o a largo plazo;

- Métodos o procedimientos para lograr fines especificos;

- Lugar, contexto en el que se desarrolla el encuentro;

- Tiempo, duracién y momento oportuno para realizar las acciones;

Se puede decir entonces, que el disefio de un ambiente de aprendizaje para el desarrollo
de la creatividad exige de los profesores y practicantes, acciones estratégicas y creativas
en las fases de planeacion, desarrollo y reflexion acerca de la practica de ensefanza. Esto
implica no solo plantear las estrategias de aprendizaje que los estudiantes deben aprender
y poner en practica para desarrollar el proceso creativo, sino también en proponer y disefar
retos que conduzcan a experiencias de aprendizaje auténticas conectadas con los rasgos
de la creatividad, en prever con anterioridad las dificultades y los momentos de
estancamiento, y lo crucial, atreverse a actuar de forma creativa para reflexionar sobre la

praxis y asi mejorar la ensefianza.

Reflexiones parciales

Incertidumbre, desafios, nuevas expectativas, cambios de rutinas, nuevas formas de
ensefiar y aprender son algunos de los términos que emanan de la situacion actual. La
motivacién posee una importancia fundamental para que el alumno muestre interés en su
educacion y predisposicion a aprender. Un alumno con motivacion conseguira buenos
resultados y presentara un mayor interés por continuar con su etapa formativa y alcanzar
metas cada vez de mayor complejidad.

Generar espacios creativos de trabajo, no son inmediatos ni espontaneos; se desarrollan
con el tiempo. Por eso se puede hablar de gradientes de innovacion de una practica o de

una actitud, de posibilidades de transformacion, de saltos cualitativos, de pasos o
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estaciones en que se producen los procesos de cambio en el aprendizaje escolar y en la
institucion educativa.

Transitar este tiempo de pandemia, de formacion virtual, de revalorizar las emociones,
pensar y trabajar nuevas competencias, ha permitido repensar estrategias, evaluar
resultados, generar espacios sistematicos de socializacién con docentes de diferentes
niveles educativos, de otras catedras y hasta de otras carreras, profundizar marcos teoricos
especificos, propiciar espacios de encuentros y continuar la generacion de propuestas

innovadoras.
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ENLACES ENTRE EDUCACION Y SALUD.

Hacia sinergias inclusivas en comunidades de situacion de pobreza

Sonia del Lujan de la Barrera, Maria Paula Judrez,
Adriana Andrea Vizzio, Maria Alejandra Benegas,

Maria Noelia Galetto, Anabel Verhaeghe

Presentacion

Esta comunicacion tiene la intencionalidad de reflexionar acerca de la matriz tedrico-
conceptual que sustenta un Proyecto de investigacion® que transitamos desde hace un afio
cuyo propdsito es conocer concepciones y practicas de trabajadores de la educacion y de
la salud publica, asi como las formas en que desarrollan su quehacer, dinamizando a partir
de ello, o bien procesos inclusivos para la vida de nifios, nifas y familias de comunidades
en situacioén de pobreza, u obstaculizando dichos procesos.

En este escenario, el trabajo intentara explicitar el posicionamiento asumido desde
perspectivas en educacion y salud de las cuales pensamos que, amalgamadas y puestas
en acto en los quehaceres cotidianos de estos profesionales pueden resultar en verdaderas
practicas inclusivas para las comunidades donde se desarrollan.

Tradicionalmente educacién y salud han sido consideradas pilares basicos de toda
sociedad. Distintos autores han pensado sus relaciones desde perspectivas diversas
(educacion y salud como ambitos de gestion de gobierno; educacion en salud desde
iniciativas de prevencion o promocion; lo educativo en el campo de la salud; salud escolar,
entre otros) (Emmanuele, 1998; Pastorino, 2006; Huergo, 2009; Vifiao 2010; Villanueba,
2010; Fainsod y Busca, 2016; entre otros).
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Particularmente este trabajo busca definir nuestras concepciones en relacion a
educacion y salud, para posteriormente dar cuenta de los motivos por los cuales
consideramos su necesaria articulacién en la actualidad para contribuir a presentes mas

inclusivos en comunidades en situacién de pobreza.

La educacion humanizadora e intercultural

Pensamos la educacién tomando el planteo latinoamericano critico de Paulo Freire
(1970, 1997) quien la considera como una especificidad humana que puede entenderse en
un doble sentido: como “concepcion bancaria”, educaciéon que Freire denuncié y definio
como instrumento de opresion inmovilizador de la historia y mantenedor de un orden injusto
sustentado en un compromiso con la sociedad dominante, reproductor de la estructura y
del proceso historico de produccién del ser humano; y, por otro lado, como “educacion
humanizadora”, educacién que él propuso y entendié como herramienta de transformacion
de una realidad de injusticia y opresién desde su desenmascaramiento y la lucha por
humanizar la vida y la realidad.

Nuestro proyecto apuesta por esta perspectiva de educacion que representa una lucha
por el sentido de la liberacion, identificada con las condiciones de la realidad, integrada al
tiempo, al espacio y a reflexionar con el ser humano sobre su lugar en la historia. Para
Freire la educacion es una apuesta por cambiar de actitud, por crear disposiciones
democraticas a través de las cuales el ser humano sustituya habitos antiguos y pasivos por
nuevas practicas de participacion e injerencia, predisponiendo al ser humano a la
posibilidad de transitar de una consciencia ingenua a una critica de su realidad.

En este sentido,consideramos que una de las vias para lograr esta educacién en estos
tiempos es desde una perspectiva de “educacion intercultural”, como apuesta que se orienta
a construir relaciones positivas entre diversos grupos socioculturales de cara a la
discriminacién, el racismo y la exclusion. Se trata de un ambito ineludible que busca la
construccion de sociedades mas justas, igualitarias, equitativas y plurales (Walsh, 2010).
Desde la perspectiva critica de la interculturalidad, la autora la considera un proceso y un
proyecto que se construye desde la gente y como demanda de la subalteridad en
condiciones de respeto, reconocimiento, legitimidad, simetria, equidad e igualdad. Para

ello, piensa la interculturalidad critica como una herramienta pedagogica que problematiza
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y reflexiona sobre la racializacion, la inferiorizacién y sus patrones de poder, buscando
nuevas comprensiones que promuevan el didlogo de las diferencias en contextos de
dignidad e igualdad, desde modos “otros” de ser pensar, estar, aprender, ensefar y vivir
(Walsh, 2010, 2017).

La salud comunitaria integral

Para pensar en salud nos situamos en el “Paradigma Multidisciplinar Latinoamericano en
Salud Comunitaria” (Saforcada, 2011; Saforcada, Castella Sarriera, Alfaro, 2015), como
aquel que parte de reconocer las distintas situacionalidades en que transcurre la vida de
las personas, sus saberes populares, su cultura y sus experiencias en salud poniéndolas
en didlogo con distintos desarrollos de las ciencias humanas, de la salud y sociales
considerando a los grupos populares como protagonistas de su tiempo histérico y de sus
actuaciones sociosanitarias, desde un empoderamiento sociopolitico, basado en el
protagonismo de las comunidades.

Desde esta perspectiva, entendemos la salud como la concibe Saforcada (2017, p. 5) un
“relativo bienestar fisico, psiquico, espiritual, social y ambiental -el maximo posible de
acuerdo a las circunstancias socioculturales e histéricas determinadas- considerando que
dichas situaciones son producto de la interaccion de las personas y sus ambientes
humanos, teniendo en cuenta que estos componentes integran el complejo sistema de la
trama de la vida”.

Nuestra apuesta al pensar en salud es en términos de una “salud positiva” entendida
como aquella que se orienta a aportar a los procesos que logran que las personas que
estan sanas sigan manteniéndose en tal condicion. Se trata de un enfoque que exige
apartarse de una perspectiva centrada en la enfermedad, para posicionarse en una
perspectiva social-expansiva sustentada en los derechos humanos (Saforcada, de Lellis, y
Mozobancyk, 2010). Es intencionalidad de este enfoque mantener y mejorar las condiciones
de buena salud de las poblaciones, incidiendo en el bienestar y desarrollo salubrista de
ellas; lo que implicaria, de acuerdo a los autores, partir del fortalecimiento y puesta en
accion de los recursos de la comunidad en armonia con un uso eficaz de los dispositivos

de salud que dispone el Estado.
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Enlazando la educacién y la salud

A un ano de transitar nuestro proyecto en un escenario de adversidad que recrudece con
la pandemia por Covid-19, nos sigue interpelando constantemente una de las preguntas de
nuestro estudio: ;Por qué es importante reflexionar sobre la relacion entre educacion y
salud? ¢ Qué potencialidad encierra ese vinculo?

Con vehemencia expresamos que, estamos convencidas que articular perspectivas
integrales y humanistas susceptibles de traducirse en acciones donde convergen la salud
y la educacién no sélo nos permitira leer y comprender criticamente la realidad de como
estan y cdmo se conciben y vinculan -0 desvinculan- en los contextos actuales, sino
visibilizar y ofrecer una matriz conceptual capaz de sustentar ideas, creencias y quehaceres
de trabajadores de esos campos.

Espacios en los que muchas veces se reproducen légicas bancarias, asimétricas y
verticalistas en relacién con las poblaciones, favoreciendo -incluso desde instituciones del
estado como los son los Centros de Atencion Primaria en Salud (CAPS) o las escuelas
publicas- a verdaderos procesos de exclusidon. Pero muchas otras, siendo también posible
reconocer profesionales y trabajadores que se envuelven en la bandera de la
transformacion de la realidad para estas familias, desde la construccion de entramados
entre educacién y salud orientados a la promocién del desarrollo humano integral y la
construccion de comunidades nutridas de verdaderos aprendizajes de sus vecinos y
vecinas, basadas en encuentros de trabajadores de la salud y la educacion con las familias
de las comunidades, sus saberes, vivencias y experiencias,para la generacion de sinergias
inclusivas sustentadas en el respeto a los Derechos Humanos y la Promocion del Desarrollo

Humano Integral (Saforcada, 2019).

Ultimas reflexiones

Entendemos que, explicitar perspectivas tedricas que sustentan nuestros intereses y
temas de investigacion, no solo hecha luz respecto de nuestras propias dilucidaciones
conceptuales y politico-ideoldgicas, sino también nos permite mirar la realidad que
atraviesan las comunidades reconociendo lo que aparece como ausente, aquello que debe

denunciarse, explicitarse para trabajar por ello y hacerse real.
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Asimismo nos permite tomar cabal conciencia de la necesidad de articular perspectivas
en salud y educacion criticas, integrales, humanistas, situadas en territorio, indagando en
experiencias que ya logran dar cuenta en nuestras comunidades de la ciudad, de cierta
articulacion entre escuelas y CAPS, identificando en ellas sus fortalezas, los recursos con
que cuentan para favorecer esas sinergias inclusivas con las familias, reconociendo en ellas
aquello que falta por aprender, pero valorando lo recorrido y el compromiso con las
comunidades vulneradas.

Desde esta perspectiva entendemos que sélo asi, desde un trabajo sostenido, revisado,
fundamentado con claridad en el humanismo, sera posible favorecer procesos de inclusion
donde las personas transiten por una concienciacién creciente de sus propias condiciones
de existencia, incidiendo en ella desde una busqueda permanente de la liberacién,
incorporandose desde una participacion plena a un proyecto educativo, sanitario, cultural,

social y politico en sus vidas cotidianas.

Notas

1. Proyecto de Investigacion: “Entramados y desencuentros entre educacion y salud: la tension exclusion-
inclusion en comunidades en situacion de pobreza”, dirigido y codirigido por Mgter. Sonia de la Barrera y Dra.
Ma. Pula Juarez. Se enmarca en el Programa de Investigacion: “Escenarios politico-educativos y de la salud:
hacia la recuperacion de derechos sociales en poblaciones vulneradas y la construccién de categorias en
clave latinoamericana” (Resol. Rectoral N°. 083/20). Periodo 2020-2022. (SECyT. UNRC.)
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CONCEPCIONES DE SALUD Y EDUCACION.

Escuchando las voces de la directora de escuela y la médica

de una comunidad vulnerada

Sonia del Lujan de la Barrera, Adriana Andrea Vizzio,

Maria Alejandra Benegas, Maria Paula Judrez

Presentacion

Este trabajo parte del propédsito de compartir un analisis reflexivo a partir de los primeros
testimonios recabados en el marco de un proyecto de investigacién' que transitamos desde
hace un afio, cuyos objetivos expresan: a) Conocer los entramados o desencuentros entre
educacion y salud (relaciones que se generan -0 no- entre escuelas y Centros de Atencion
Primaria de Salud (CAPS) en comunidades en situacién de pobreza, identificando en ellos
procesos de inclusién o exclusion; b) Analizar concepciones y practicas de los trabajadores
de la educacién y de la salud publica y cdmo éstas activarian procesos de inclusién o de
exclusion en la vida de nifios, nifias y sus familias.

Puntualmente se toma un primer caso de estudio que se representa en el binomio
escuela-CAPS de la comunidad del Barrio Jardin Norte de la ciudad de Rio Cuarto. Para
su abordaje hemos entrevistado a la Directora de la escuela primaria y a la médica
generalista responsable del CAPS. En la indagacion y para el analisis de los testimonios
emergentes nos orientan los interrogantes: ¢ Qué concepciones en educaciéon y salud
sustentan estas trabajadoras de la educaciéon y la salud publica? ;Es posible hallar
convergencias en posicionamientos y concepciones entre ambas? En lo que sigue se iran
deshilvanando las cuestiones plantea das a partir de la creacion de categorias teoricas

conceptuales desde sus relatos.
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1. Breves consideraciones metodoldégicas para situar el estudio

Para el logro de los objetivos expresados empleamos una metodologia de investigacion
cualitativa, interpretativa y critica que nos permite comprender el sentido de las acciones
sociales, de lo hecho y lo dicho en el contexto de la vida cotidiana y desde la perspectiva
de los participantes del estudio (Vasilachis de Gialdino, 2006). Desarrollamos una
modalidad de estudio instrumental y colectivo de casos dado que nos permite una
descripcion y analisis detallados de unidades sociales con un nivel de profundidad orientado
a la comprension de una realidad singular (Arnal, del Rincén y Latorre, 1992). El estudio es
instrumental dado que el interés es un problema conceptual y empirico mas amplio que el
caso puede iluminar, con el propésito de desarrollar conocimiento a partir de su estudio.
(Neiman y Quaranta, 2006)

En nuestro proyecto entendemos por caso al “binomio entre escuela-CAPS” por su
proximidad geografica. Esta nocién, tomada de las matematicas como expresién algebraica
formada por la suma o la diferencia de dos términos, nos permite pensar en ese par de
instituciones de salud y de educacion, funcionando como suma/unidad/reticularidad o bien
como diferencia/desunién/desarticulacion. Definimos el estudio como colectivo porque
pretendemos investigar tres casos en un mismo proyecto, en diferentes comunidades de la
ciudad de Rio Cuarto. En el actual escenario de pandemia, interpeladas por la realidad
educativo-sanitaria, vimos la necesidad de acelerar la posibilidad de aproximarnos desde
nuestro estudio a la realidad definiendo un caso de estudio, es decir un binomio de
indagacion, para el afio 2021.

Presentadas y autorizadas las notas formales en las instancias correspondientes, dimos
inicio a la indagacion con el proceso de recoleccién de datos en ambas instituciones de la
comunidad Barrio Jardin Norte, pudiendo entrevistar por medios virtuales a la directora de
la escuela y a la médica generalista del CAPS. Testimonios que seran analizados desde
los principios de los procesos analiticos e interpretativos del método de comparacion
constante de Glaser y Strauss (1967) a los fines de generar teoria sobre la tematica de

estudio, desde el surgimiento de categorias y propiedades conceptuales.
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2. Salud y educacién entramadas: concepciones de las profesionales

Ante la emergencia sanitaria por el inicio de la epidemia de COVID-19 en Argentina, en
marzo de 2020, los escenarios de la educacion y la salud se han visto fracturados
intempestivamente modificandose categéricamente a nivel mundial. La sociedad en su
conjunto se vio afectada. En los campos que estudiamos asistimos a problematicas
relacionadas, entre otras, con “salud-vacunas”, “educacion-escuelas en la virtualidad” que
demandaron a los y las profesionales hacer frente a situaciones inéditas y de incertidumbre
para responder y acompanfar a pacientes-nifios-nifias y estudiantes-nifios-nifias inmersos
en espacios sociales muy diversos pero igualmente ocupados en “aprender a seguir
aprendiendo en la virtualidad” ante lo desconocido y perturbador del contexto.

En el presente estudio, las concepciones y practicas de las profesionales de la educacion
y salud entrevistadas permiten advertir que sus intervenciones en contextos de mayor
vulnerabilidad tienen implicancias mas visibles en tiempos de pandemia, desatando
tensiones en procesos de exclusién con la escuela primaria y con la atencion sanitaria de
nifios, nifnas y sus familias. En este sentido se construyeron tres categorias analiticas: a)
Educacion-Salud, Salud-Educacion: derechos complementarios; b) Salud comunitaria:
cuando lo social impacta en la salud y c¢) La educacién como andamiaje para la contencion
de las trayectorias escolares. Tres categorias que siguen evidenciando que la realidad en
los planos de la salud y lo educativo se diferencian y a la vez se interrelacionan configurando

un proyecto politico de pais.

2.a. Educacién-Salud, Salud-Educacion: derechos complementarios

En el marco de la salud publica uno de los objetivos primarios es garantizar el cuidado y
la proteccién de la salud de nifas, nifios, adolescentes. Del mismo modo desde la
Convencioén de los Derechos del nifio -que estan contemplados en la Constitucion Nacional-
la integridad fisica, mental, emocional y cognitiva es concebida como el Derecho a la
Educacion en contextos que garanticen oportunidades de accesibilidad y de progreso
individual como social. En consonancia con estas ideas, la Directora de la escuela primaria

refiere a:
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“Para mi la salud es un nexo inseparable con la educacion. Salud y
educacion no pueden estar separadas, (...) desde los derechos de los nifios
no podemos concebir educacion por un lado y salud por el otro, no. Son
ambos aspectos entrelazados, necesarios unos de otros por eso no
podemos concebir el trabajar separadamente. Para nosotros el dispensario
es lo mas en el barrio. Es lo mas porque cualquier cosa lo hacemos con el
dispensario, desde siempre (...)” (S. Directora EP. BJN. C1:13).

Tanto la salud como la educacion son derechos que se complementan, se amalgaman,
dos sinergias inclusivas que declaran su reafirmacion a través de sus protagonistas. Se
advierte un sentido politico en el que se vincula la “salud positiva” (Saforcada, de Lellis y
Mozobancyk, 2010, p. 8) con la intencionalidad de mantener y mejorar las condiciones de
buena salud de la comunidad barrial y con la educacion, como la accién de aprendizajes en

comunidad.

2.b. Salud comunitaria: cuando lo social impacta en la salud
La médica del Dispensario entrevistada ejemplifica la naturaleza dialégica entre salud y

comunidades haciendo referencia a:

“Yo soy de la idea, en esto de salud comunitaria, que es un proceso (...)
algo que se va alcanzando, que va cambiando en funcién de cada etapa de
cada persona. Esta relacionado con el bienestar, salud mental pero también
tiene que ver en todo esto lo social que para mi es fundamental (...) ¢y como?
Podés ver su salud ¢desde qué lugar? porque si yo le digo ‘si, te pones
insulina” y ya con eso me alcanza jy no! no me alcanza que sus niveles de
glucosa estén bien si ella esta sola, triste, angustiada, se acaba de morir su
hijo, no tiene otros familiares que la asistan...es toda una situacion. Entonces
si vos definis la salud siempre tenés que ver todos esos campos y pensar
que esto no es estético, sino que va variando, en la edad, en el tiempo, en
todo...” (M. Médica CAPS. BJN. C1: 8).

En el contexto actual de emergencia socio-sanitaria el concepto de salud toma un realce
de importancia mundial frente al beneficio de “tener salud” versus al miedo a la “pérdida de

salud”. Afirmar este dualismo es advertir en las expresiones de la médica posicionamientos
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en perspectivas de “salud comunitaria” y de “educacién critica en comunidad”. Estas
capacidades de trabajo en colaboracion, de busqueda de la informacién, de resolucién de
situaciones probleméticas, de pensamiento y juicio critico son reflejo de lo expresado, dos
paradigmas que buscan vincular lo que necesariamente el contexto demanda, aunque el
sistema no siempre ofrece y contiene. Paradigma multidisciplinar en salud comunitaria
(Saforcada 2010, 2011) y socio critico (Freire, 1990), ambos pensados a favor del desarrollo

humano integral.

2.c. La educacion como andamiaje para la contencion de las trayectorias escolares
Refiriendose a qué concepcidon sostiene sobre educacion, la Directora entrevistada

testimonia:

“(...) hoy en dia digo que la educacion, por lo que yo veo en mi escuela
¢no?, es brindar las herramientas y ayudar a fortalecer las capacidades que
ese nifo precisa para desenvolverse en la realidad, en diversas situaciones,
poder resolver situaciones problematicas, eso es educacion... (...) Esas
capacidades de trabajo en colaboracion, de busqueda de la informacion, de
resolucion de situaciones problematicas, de pensamiento y juicio critico, o
sea, todas esas capacidades (...) ahi tenemos que enfocarnos nosotros los
docentes, en esas herramientas. Entonces, educaciéon es eso,
acompafamiento, educacion es formar en estrategias, en capacidades, en
seguimiento para que con todo ese bagaje ese nifio pueda continuar
educandose, auto educandose. Creo que ese es el desafio nuestro, de la
primaria ¢no?” (S. Directora EP. BJN.C1: 8-9).

El planteo muestra la intencionalidad de generar la autogestiéon del nifio/ nifia, el trabajo
auténomo con el acompafiamiento, la presencia docente “(...) se busca lograr una
autonomia en el trabajo pedagdgico a partir del protagonismo de los actores educativos con
miras a alcanzar la sostenibilidad en las acciones implementadas (Bolivar, 2008 en Rivera
Huaranga y Ledesma Cuadros, 2021, p. 3). He aqui la importancia de la invencion en las
tareas docentes como de la institucion toda en un conjunto de acciones desplegadas para

acompafiar las trayectorias escolares. Intenciones que efectivamente se concretaron,
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acciones con esfuerzo y dedicacion, aunque a la luz de la misma realidad social, no fueron
todas suficientes para enfrentar tanta desigualdad social.

Al respecto Terigi (en Yapur, 2020) sostiene que “concebir e implementar el
acompafamiento a las trayectorias como proyecto institucional significa trascender la tarea
organizada alrededor de la capacidad de respuesta de ciertos agentes, para avanzar en el
planeamiento institucional de las acciones de seguimiento de las trayectorias como
responsabilidad del equipo docente en su conjunto” (Terigi, 2019, en Yapur, 2020, p. 5) y
en el caso de nuestro estudio también de los CAPS.

Lo cierto es que nos encontramos en un escenario complejo... no estabamos preparados
para hacer frente a situaciones de tanta incertidumbre como la que nos toca atravesar hoy.
Imprevistamente aparecieron otras condiciones para el trabajo docente la tecnologia
cambi6 la fisonomia de la escuela, reinvencion escolar, clases, deberes, “educacion
remota” desafiaron los limites entre lo personal y profesional y ubicaron la tarea de ensefiar
y aprender en coordenadas temporo-espaciales diferentes a las habituales.
Reconfiguraciones en las que, en general, las y los docentes se movilizaron rapidamente,
redefiniendo tareas, creando y recreando nuevas configuraciones del “aula” o de la “clase”.
Y aun asi se siguié educando, cuando la propia realidad se habia convertido en una
situacion problematica. ¢ Qué hacer frente a lo inevitable? Recurrir a otros, al nosotros, a la
familia, a la comunidad. Es aqui donde la colaboracién cobra otro significado en la
pandemia.

La educacion entonces implica acompafiamiento, seguimiento, hacer foco en acciones
que vienen desplegandose desde las politicas educativas tendientes a desarrollar
dispositivos que favorezcan nuevos modos de establecer vinculos con el saber. En este
sentido coincidimos con Terigi (2019) en considerar que existen diferentes niveles de
analisis desde la perspectiva de las trayectorias escolares: uno se refiere a las condiciones
estructurales y otro a las biografias de las y los sujetos. Las primeras se refieren a atender
a las condiciones socioecondmicas de las familias, al nivel educativo alcanzado por los
padres, entre otras, mientras que las segundas hacen referencia al interés y la motivacion
de las y los estudiantes.

Una ensefianza que ha dejado el contexto de Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio

(ASPO) radica en que la continuidad pedagdgica admite diferentes formas de
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presencialidad porque se trata de sostener un sistema de relaciones continuas entre
escuela, saberes, estudiantes, familias y docentes mediados por propuestas de ensefanza.

Es justamente en este sentido como entiende a la educacion la médica entrevistada:

“(...) yo creo que la educacién tiene que ver con el hecho de, no
solamente lograr ciertos aprendizajes que son obligatorios, sino que tiene
que ver mas con lo que uno se lleva de esa experiencia, de estar con
docentes, de compartir con los otros, de responder a lo que es un
compafero, jun amigo! qué es lo que uno en realidad va a buscar en un
colegio” (M. Médica CAPS. BJN.C1:15).

Acompanfar a las trayectorias escolares, refiere a practicas colectivas que implican un
trabajo con “otros”: docentes, directivos, familias, Centros de Atencion Primaria de la Salud
y “sobre otros”: las y los estudiantes. En este acompanamiento de estudiantes y familias, la
colaboracioén se va formando a partir de un tiempo que se comparte con el otro, por medio
del didlogo, la negociacion, acuerdos escolares que se van construyendo y que, si bien, no
obligan a pensar igual si a trabajar juntos. La cooperacién supone un modo de
reconocimiento del otro como un igual incluso en la diferencia, por ello lo que define a una
practica como cooperativa es la capacidad de escucha, ya que al escuchar se esta

poniendo en juego el encuentro con el otro.

3. A modo de cierre provisorio

Las aproximaciones que aqui planteamos en relacién a concepciones sobre educacion
y salud de dos protagonistas claves en el primer caso de estudio “binomio escuela-CAPS
del Barrio Jardin Norte de la ciudad de Rio Cuarto” refleja, con ciertas diversidades, la
confluencia en sostener que un trabajo colaborativo entre la Institucion escuela y el Centro
de Atencién Primaria en Salud es lo ideal para avanzar hacia una auténtica inclusién
socioeducativa en general, pero en épocas de pandemia y postpandemia con mayor
fundamento aun.

Las evidencias analizadas manifiestan concepciones, creencias y practicas que
permitieron la creacion de, al menos, tres categorias conceptuales dentro de las cuales

incorporamos el analisis de algunos testimonios (desde las voces de la Directora y la
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Médica) que dan cuenta de la existencia de entramados entre la escuela y el CAPS. Casos
como éstos permitirian reconocer la existencia de procesos de inclusion que incidirian en
las condiciones de existencia de nifias, nifios y sus familias en comunidades en situacion
de pobreza. Lo planteado nos induce, con estudios como estos, a visibilizar como las
politicas publicas se dinamizan a través de planes, programas y proyectos que son
ejecutados por las areas de salud y de educacién en sus distintas jurisdicciones y que,
particularmente en el plano local, toman como instituciones para su materializacion a los
CAPS y a las escuelas, permitiendo reconocer como éstas, a través de sus trabajadores,
promueven o no el paso de lo deseable a lo concreto que acontece en las comunidades.
Estamos convencidas que, si los campos de la salud y la educacion, logran entramarse en
relaciones humanas amalgamadas, como las que se muestran en este trabajo, contribuirian
a promover verdaderas sinergias de inclusion que incidirian en la vida y desarrollo humano

integral de los nifos, las nifias, las familias y las comunidades de estudio.

“..Gran parte de la humanidad no puede seguir viviendo en un mundo tan
injusto y tan desigual. Esta experiencia debe ser utilizada para reformular el
contrato social y avanzar hacia mas altos niveles de solidaridad comunitaria

y mayor integracion social. En todo el planeta, se reclaman instituciones
econdmicas y politicas mas redistributivas, feministas, con mayor
preocupacion por los marginados sociales, las minorias discriminadas,
pobres y ancianos.”

Ramonet, 2021

Notas

1. Proyecto de Investigacion: “Entramados y desencuentros entre educacion y salud: la tension
exclusion-inclusién en comunidades en situacion de pobreza”, dirigido y codirigido por Mgter. Sonia
de la Barrera y Dra. Ma. Paula Juarez. Se enmarca en el Programa de Investigacion: “Escenarios
politico-educativos y de la salud: hacia la recuperacién de derechos sociales en poblaciones
vulneradas y la construccion de categorias en clave latinoamericana” (Resol. Rectoral N°. 083/20).
Periodo 2020-2022. (SECyT. UNRC.)

2. Las notas al pie de los testimonios se consignan abreviados (ejemplo: S. Directora EP.C1:13).
Desglosados Refieren a: S. Directora EP: Iniciales del nombre. Directora Escuela Primaria/ M.
Médica. CAPS: Centro de Atencion Primaria en Salud. (cargo e institucion de Pertenencia). BJN:
Barrio Jardin Norte. C1: Caso 1: 13: Numero de pagina de donde se toma el testimonio de la
entrevista.
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SALUD, EDUCACION Y POBREZA
EN TIEMPOS DE CORONAVIRUS.

Sobre abordajes reales y posibles

Maria Paula Judrez, Maria Noelia Galetto,

Anabel Verhaeghe, Sonia de la Barrera

Presentacion

Esta comunicacion se origina con la pretension de desarrollar un analisis interpretativo a
partir de testimonios emergentes de un proyecto de investigacion® que desarrollamos desde
hace un afio, cuyo obijetivo principal expresa “conocer los entramados o desencuentros
entre educacion y salud (relaciones que se generan -0 no- entre escuelas y Centros de
Atencion Primaria de Salud (CAPS) en comunidades en situacién de pobreza, identificando
en ellos procesos de inclusion o exclusion”.

Con esta presentacion, nos situamos en el primer caso de estudio que se define en el
binomio escuela-CAPS de la comunidad del Barrio Jardin Norte de la ciudad de Rio Cuarto.
En este contexto hemos entrevistado a la Directora de la escuela primaria y a la médica
generalista responsable del CAPS. Para el desarrollo del trabajo, nos preguntamos: ;Cémo
piensan la relacién entre educacion y salud estas protagonistas de la comunidad? ;Pueden
reconocerse a partir de sus testimonios entramados entre la escuela y el CAPS? ;Como
interpela la pandemia por Covid-19 estas relaciones? .

Atendiendo a ello, el escrito se organiza en tres secciones que permitiran el desarrollo

del trabajo.
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1. Relaciones educacién y salud desde las protagonistas
Montesinos y Pallma (2007) consideran que la escuela es una institucion que mantiene
relaciones cambiantes y, muchas veces, conflictivas con el entorno que la rodea.
Consideran que esta influenciada por la realidad social, politica, econdmica y cultural mas
amplia. Pensar la escuela como un espacio singular que se conecta con otras instituciones
préximas nos invita, desde el estudio, a indagar sobre estas relaciones, particularmente con
la que establece con el CAPS en el Barrio Jardin Norte de Rio Cuarto.
Al respecto, la Directora de la escuela y la médica del CAP expresan:
“Para mi la salud es un nexo inseparable con la educaciéon. Salud y
educacion no pueden estar separadas, (...) desde los derechos de los nifios
no podemos concebir educacion por un lado y salud por el otro (...) no
podemos concebir el trabajar separadamente. Para nosotros el dispensario
es lomas en el barrio...porque cualquier cosa lo hacemos con el dispensario,
desde siempre (...) desde que los grupos de sexto se iban a natacion (...)
los viajes educativos para obtener (...) la autorizacion (...) infinidades de
ejemplos” (S. Directora EP. BJN.C1: 13).

“creo que la educacion es fundamental para encargarse y cuidarse de uno
mismo, protegerse y volverse menos vulnerable a las patologias, a las
enfermedades (...)” (M. Médica CAPS. BJN. C1:15).

La médica ejemplifica la relacién salud y educacién haciendo referencia a un estudio
realizado por ella:

“(pienso que hay relaciones entre la educacion y la salud) (...) por ejemplo
hice un estudio el afio pasado para una tesis de Maestria de Salud Materno
Infantil y lo que hacia fue preguntar cudl es el mayor grado educativo que
habia llegado cada una de las pacientes en relacién a su embarazo no
deseado y yo veia cuanto de falta de acceso a la educacion habian tenido
esas chicas y cdmo eso las hacia relacionarse con ciertas personas violentas
0 no (...) dentro (...) de la encuesta (...) habia mucho de eso (...) cuan
vulnerable se vuelve una persona al no poder acceder a una educacion” (...)
(M. Médica CAPS. BJN. C1:15).
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Se advierte cdmo para la directora y la médica son significativas las relaciones que entre
salud y educacion pueden establecerse. Las reconocen dinamizadas en diferentes planos
que podrian denominarse: formal y de gestion interinstitucional ligada a tramitar permisos
para viajes o la realizacién de controles médicos; como enlace necesario en una sociedad
justa desde el reconocimiento de ambas como derechos humanos y especificos de los
nifios (Lillo, 2014); la idea de una relacion sustentada en una educacion como proveedora
de una formacion para la vida, vinculada a la proteccion y prevencion de la salud, incluso
posible de pensarse en relacién a la idea de proyecto de vida en las personas.

Pensando en la idea que escuela y CAPS se conectan con los procesos sociales,
culturales y sanitarios mas amplios nos preguntarnos ;Como interpela la pandemia por

Covid-19 estas relaciones?

2.Relaciones escuela-CAP en escenarios prepandemia, pandemia y pospandemia

La pandemia ha conmocionado el quehacer cotidiano. Como expresa Ramonet no sélo
es una crisis sanitaria sino lo “que las ciencias sociales califican de hecho social total (...)
que convulsiona el conjunto de las relaciones sociales (...) de los actores, de las
instituciones y los valores” (2020, p. 1). En este contexto las relaciones educacién-salud en
la vida cotidiana de la escuela y el CAPS sufrieron modificaciones a partir de la emergencia

socio-sanitaria por la enfermedad de COVID-19.

Nexos antes de la pandemia
Refiriéndose a una época de prepandemia, la directora y la médica expresan:
“Antes de la pandemia siempre estuvimos comunicadas con el
Dispensario, muy acompanados y asistidos (...) iban a la escuela a hacer
todo el control de los nifios desde el peso, si tenian todas las vacunas (...)"
(S. Directora EP.BJN. C1:10).

“(...) Y también lo que hicimos era la cuestion de charlas (...) en sexto (...)
en el tema de salud sexual (...) dos veces en el afio las hacia (...) (M. Médica
CAPS. BJN. C1:8-11).

“Estudiantes universitarias de la carrera de Nutricion hacian la pasantia

en el dispensario y desde alli ofrecian talleres a los grados de acuerdo al

106



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

contenido que va a abordar la maestra (...) talleres que ellas van adaptando

segun el requerimiento del grado (...)” (S. Directora EP.BJN.C1:14).

“(...) teniamos pasantes de nutricion de la Universidad (...) y nos habia
llamado una docente de jardin que queria darles (...) de alimentacién
saludable (...) eso erare lindo (...)’(M. Médica CAPS. BJN. C1:8-11).

Directora y médica caracterizan las relaciones entre la escuela y el CAPS a partir de un
trabajo conjunto en relacién a controles de salud a los nifios a partir del Plan de Salud
Escolar, la realizacion de actividades de formaciéon para abordar determinados temas
(Educacion Sexual Integral, alimentacion saludable). Nexos que dan cuenta de la
comunicacion fluida y de trabajo colaborativo entre actores de ambas instituciones.

Puede pensarse las relaciones entre escuela y CAPS en prepandemia, como dice Walsh
(2000), caracterizadas por practicas y procesos conjuntos que parten de realidades y

conocimientos situados locales, lo cual permite la existencia y el convivir entre sujetos.

Transformaciones en pandemia
Las entrevistadas mencionan que a partir de la pandemia las relaciones se resintieron:

“(...) algo de este afio (...) que me da mucha tristeza es no poder estar

(...) no estuvimos en el cole (...) siempre fui de la idea de que el control era

importante (...) (con la pandemia) nos sentimos un poco al aislados (...) con

(...) la directora del cole (...) desde el afio pasado que no le hablé mas (...)

uno estd en este afo particular con la voragine de la tension (...) en este

momento tenemos como otras prioridades a nivel salud (...) yo creo que el

nexo nunca se debe romper, por supuesto (...)” (M. Médica CAPS. BJN.

C1:8-11).

“(...) a partir de la pandemia, la relacion con los Dispensarios se debilito,
tuvimos menos comunicacion, disminuyd muchisimo la comunicacion (...) (S.
Directora EP.BJN.C1:14).

Como sefalan las entrevistadas, a partir de la pandemia, las relaciones entre escuela y

CAPS se debilitaron ya que a nivel educativo y sanitario cambiaron las realidades.
“Este afio desde el Ministerio de Educacion nos hacen completar una

planilla que es por contacto estrecho, por positivo de covid (...) que no existia
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el afio pasado (...) en la virtualidad (...) nos ibamos enterando que la familia
Lopez, que la familia Pérez, se iban contagiando (...) pero no pasaba mas
de alli. Por supuesto que siempre les deciamos a las docentes que estén
atentas, que los llamaran por teléfono para saber como estan, si son
asistidos, si ha ido el COE (...) Este afio desde el Ministerio, como habia que
informar (...) hemos hecho hasta 72 planillas comunicando contactos
estrechos, familias con positivo de covid (...) nos convertimos en
investigadoras de cada familia y los concientizamos que ante la menor duda
(...) nos tenian que informar (S. Directora EP.BJN. C1: 9-10).

Tal como expresa Bedacarratx (2020) el relato de la directora refleja la reconfiguracion
que hubo y hay del campo escolar debido a la situacién socio-sanitaria marcada por la
pandemia y, ademas, por las politicas de cuidado implementadas. El hacer cotidiano
escolar se vio interpelado por acompanamientos a familias contagiadas, un trabajo para la
toma de conciencia de los cuidados, los protocolos a implementar, la conjuncion escuela

remota y presencial.

Desafios post pandemia
La directora de la escuela reconoce como futuros pasos a dar luego de la pandemia, los
siguientes:

“(...) hay una comunicacion muy fluida (con el dispensario) que
seguramente cuando después del 26 de julio volvamos a la presencialidad,
nuevamente retomaremos todo esto (...) las charlas, los talleres, (...) porque
hubo un parate por la pandemia en esa comunicacion, pero no (...) nada va
a interrumpir que sigamos trabajando conjuntamente” (S. Directora
EP.BJN.C1:13-14).

“(...)- Yo creo que, con esto, los nifios han ido aprendiendo, porque lo han
demostrado, ha ayudado el hecho que tenemos todo en la escuela, desde la
sanitizadora que esté en la puerta, los termémetros, el alcohol, el alcohol en
gel, el jabon liquido, esta todo muy equipado (...) no tenemos que estar
nosotras persiguiéndolos para que cumplan con el protocolo, ellos por si
solos estan cumpliéndolo, maravillosamente (...) lo que nos hemos

propuesto, a la vuelta de las vacaciones, es reforzar el trabajo con las
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familias ...porque en nuestras visitas a la escuela y en los recorridos por el
barrio los vemos juntitos, sin distanciamiento (...) no solamente a los nifios,
a los grandes también (...)” (S. Directora EP.BJN.C1: 14-15)

La directora menciona que la pandemia ha promovido nuevos aprendizajes en los nifios
respecto del cuidado de su salud. Destaca que dentro de la escuela las familias y los nifios
cumplen los protocolos. Sin embargo, piensan como desafio a futuro reforzar ese trabajo
con las familias para que se concienticen sobre la necesidad de los cuidados y cumplir con
los protocolos no solo dentro de la escuela, sino también en el barrio. Asimismo explicita
como otro de los desafios el reanudar el nexo con el CAPS y las actividades que se
realizaban conjuntamente previo a la pandemia.

Para enfocar esas relaciones futuras escuela y CAPS pospandemia, nos resulta
oportuno retomar los aportes de Walsh (2020) quien nos invita a reflexionar desde la praxis
y analizar las realidades que nos atraviesan para repensar ese nuevo horizonte de vinculos
que se trazara a partir de lo vivido y lo hecho, con esta historia, que aun es presente y que

continuard ligandose en los entramados escuela-CAPS de esta comunidad.

Ultimas reflexiones

Esta primera aproximacion al caso de estudio “binomio escuela-CAP del Barrio Jardin
Norte de Rio Cuarto” nos revela las multiples formas en que pueden traccionarse los
entramados entre educacién y salud desde los enlaces que propician trabajadores y
trabajadoras de una escuela y un CAPS, como instituciones publicas que fundamentan su
accionar en la comunicacién y el trabajo conjunto como sustento de un quehacer inclusivo
en una comunidad en situacién de vulnerabilidad social. Los testimonios analizados
manifiestan concepciones, ideas, creencias y practicas que dan cuenta de nexos, redes,
vinculos y relaciones que parten de las experiencias de vida y de las necesidades, los
intereses y las realidades socioculturales, educativas y sanitarias de ese contexto.

Relaciones que no son perfectas y sobre las que se reconocen debilidades,
especialmente en tiempos de pandemia. No obstante, se identifica a ésta como un
catalizador de nuevos quehaceres, aprendizajes y reconfiguracién de rol|1es escolares y

familiares, que no hacen mas que mostrarnos una escuela publica que puede salir
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fortalecida en un escenario hostil si apuesta por doblegar el didlogo con el campo de la
salud y sus referentes.

Atendiendo a lo desarrollado, estamos convencidas de la idea que expresa Bedacarratx
al considerar que la pandemia evidencia la necesidad de crear “espacios colectivos no solo
para compartir experiencias, buscar/acordar parametros donde valorar las propias practicas
y/o hacer catarsis, sino también para procurar comprender la complejidad de los procesos
de los que estabamos siendo (y seguimos siendo) protagonistas; para, desde esa
comprension, re-pensar sobre la naturaleza y los sentidos de nuestro hacer (antes, durante

y después de la pandemia)” (2020, p. 14).

Notas

Proyecto de Investigacion: “Entramados y desencuentros entre educacion y salud: la tension exclusion-
inclusion en comunidades en situacion de pobreza”, dirigido y codirigido por Mgter. Sonia de la Barrera y Dra.
Ma. Paula Juérez. Se enmarca en el Programa de Investigacion: “Escenarios politico-educativos y de la salud:
hacia la recuperacion de derechos sociales en poblaciones vulneradas y la construccién de categorias en
clave latinoamericana” (Resol. Rectoral N°. 083/20). Periodo 2020-2022. (SECyT. UNRC.)

Las notas al pie de los testimonios se consignan abreviados (ejemplo: S. Directora EP. C1:13).
Desglosados Refieren a: S. Directora EP: Iniciales del nombre. Directora Escuela Primaria/Médica. CAPS:
Centro de Atencién Primaria en Salud. (cargo e institucion de Pertenencia). BJN: Barrio Jardin Norte. C1:
Caso 1: 13: Numero de pagina de donde se toma el testimonio de la entrevista.
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LAS COOPERATIVAS SOCIALES BASADAS EN SERVICIOS
DE CUIDADOS Y DE PROXIMIDAD.

Una alternativa para la autonomia de las personas con discapacidad

Juan Norberto Carena, Myrian Rosa Rubertoni

El cuidado desde el enfoque de derechos

Se entiende por cuidado al conjunto de acciones tendientes a ayudar a una persona
que necesita de otras para desenvolverse en su vida diaria.

Los cuidados fueron una funcion histéricamente resuelta por la familia, pero esto ha
cambiado, sus necesidades de cuidados no son las mismas, ni tampoco las personas que
pueden prestarlos. (Fassler, 2009)

Pautassi (2007) hace referencia a que el reconocimiento del cuidado como un derecho,
nos remite a la categoria de ciudadano, es decir, que el mismo debe ser reconocido por
toda la ciudadania.

Resulta importante interrogarnos acerca de qué implicancias tiene “ser portador de un
derecho” en el campo de las politicas sociales. Podemos decir que lo que caracteriza al
derecho es la posibilidad de dirigir un reclamo ante una autoridad independiente del
obligado —habitualmente, un juez— para que haga cumplir la obligacion o imponga
reparaciones o sanciones por el incumplimiento. Esta particularidad se denomina
justiciabilidad o exigibilidad judicial, y supone una técnica de garantia del cumplimiento de
las obligaciones que se desprenden del derecho de que se trate. El reconocimiento de
derechos impone entonces la creacion de acciones judiciales o de otro tipo, que permitan

al titular del derecho reclamar ante una autoridad judicial u otra con similar independencia,
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ante la falta de cumplimiento de su obligacion por parte del sujeto obligado. (Abramovich y
Courtis, 2006)

Por lo tanto, el reconocimiento de derechos es también el reconocimiento de un ambito
de poder para sus titulares, y este sentido puede actuar como una forma de restablecer
equilibrios en el marco de situaciones sociales marcadamente desiguales. Es indudable
también que el mismo limita de alguna manera el margen de accién de los sujetos
obligados, entre ellos el Estado, pues define en cierta medida, y en sentido amplio, aquellas
acciones que el obligado puede y las que no puede hacer. (Abramovich, 2006, p. 41)

En consonancia con Pautassi (2007) deberiamos plantear al cuidado como una
obligacién que emerge del derecho a cuidar. El Estado como garante deberia proveer los
medios para poder cuidar, para que el cuidado se lleve adelante en condiciones de
igualdad, sin discriminacion y que dicho derecho sea garantizado a todas los ciudadanos.
Garantizar el derecho al cuidado, en tanto derecho universal y propio de cada ciudadano
amplia la esfera de exigibilidad de cada persona hacia los distintos ambitos.

La clasica division promovida por los estados de bienestar desde mediados del siglo
pasado y sintetizados en la trilogia Estado- mercado-familias, en Latinoamérica se ha
reducido a una participacién casi central de las familias, quedando supeditado el mercado
a la disponibilidad de ingresos suficientes.

En las ultimas décadas las mujeres ingresaron masivamente a la esfera laboral, por lo
que la responsabilidad del cuidado comenz6 a debatirse en la sociedad y pensarse como
una cuestion de derechos, particularmente en términos de equiparacion de derechos entre
hombres y mujeres.

Filgueira (2007) expresa que actualmente la familia ha sufrido cambios que impactan en
las politicas sociales. La familia estable con una sola fuente de ingresos ha pasado de ser
estandar a ser atipica, y aumentan la cohabitacion y las familias monoparentales. Estos
cambios sefialan un naciente déficit del Estado de bienestar: la familia que constituia el
modelo para los reformadores del Estado de bienestar de la posguerra sigue siendo el eje
de su politica a pesar de hallarse en fase de extincion. Detalla cuatro grandes
transformaciones: cambios en el tipo de y en la duracién de la estabilidad de las uniones de

pareja entre adultos, cambios en las pautas reproductivas de las mujeres y parejas, cambios
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en la division sexual del trabajo y cambios en la combinacion entre ciclo vital individual y
ciclo familiar.

Algunos paises se caracterizan por su avanzado nivel de desfamiliarizacion de las
responsabilidades ligadas al bienestar, otros por su constante adhesién al familiarismo. En
consonancia con lo planteado Filgueira refiere a grados de familiarismo y la importancia de
determinar en qué medida la politica social libera a la mujer de la carga de las obligaciones
familiar y si la maternidad resulta compatible con el ejercicio de una profesion.

Cuando hablamos de “desfamiliarizacion no tiene un contenido antifamiliar, por el
contrario se refiere al grado en que se relajan las responsabilidades relativas al bienestar y
asistenciales de la unidad familiar, ya sea gracias a que las dispensa el estado de bienestar,
ya sea gracias a que las dispensa el mercado” (Esping-Andersen, 2000, p. 74). La
desfamiliarizacion indicaria en primer lugar el grado en que la politica social hace a la mujer
auténoma para poder mercantilizarse, o para establecer nucleos familiares independientes.
Por ejemplo en Espafia existen programas para cuidadores familiares, considerados como
las formas mas eficaces de cuidar a la persona con discapacidad; ya que dependiendo del
grado de discapacidad puede resultar extenuante para el cuidador cumplir esta funcion.

Siguiendo a Esping-Andersen (2000) se puede determinar la desfamiliarizacion del
Estado de bienestar mediante cuatro tipos de indicadores, 1. EI compromiso global de
servicios (el gasto de servicios familiares no sanitarios), 2. El compromiso global de
subvencion de las familias con hijos (el valor combinado de los subsidios familiares y las
deducciones de tributos), 3. La cobertura de los servicios publicos de atencién a la infancia
(ej. guarderias para nifios menores de tres afos), 4. La oferta de asistencia a los adultos
mayores (porcentaje de personas de mas de 65 afios que son objeto de atencion
domiciliaria).

Los primeros paises que llevaron a cabo una ampliaciéon importante de los servicios a
las familias fueron Dinamarca y Suecia (que empezaron a finales de la década del sesenta),
seguidos de Noruega, Finlandia, Bélgica y Francia que lo hicieron en la década del 1970.
Hasta hoy éstos siguen siendo Estados de bienestar significativamente comprometidos con
la desfamiliarizaciéon de las cargas asistenciales.

En consonancia con estos planteos para Pautassi (2007) la problematica del cuidado y

quién lo ejerce (para si 0 para otros) remite a un problema de ejercicio de derechos, cuando
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éstos estan acordados, o en caso contrario, de disminucion de desigualdades, como
condicion de politica publica. En uno y otro caso, nos remite a un debate donde se
entrecruzan derechos, desigualdades y politica; en caso que no se amplie el ejercicio de
estos derechos, se seguira afectando el principio de igualdad.

En el marco de estos planteos es importante revisar otras emprendimientos innovadores

de cuidados tales como los sistemas cooperativos de cuidados.

Cooperativas Sociales con servicios de cuidado para personas en estado de
vulnerabilidad

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, son cooperativas de servicios
asistenciales o sociales las destinadas a atender las necesidades fisicas, psicoldgicas,
emocionales y de desarrollo de una o mas personas, concretamente nifios, ancianos o
personas con discapacidad o afectados por una enfermedad fisica y/o mental.

Estudios de diversos autores demuestran la importancia de generar emprendimientos
basados en cooperativas de servicios de cuidados y de proximidad (Basaglia, 1968;
Bragulat, 2018; Laville, 2008; Lupica, 2014; Vaillancourt, 2008).

Las cooperativas sociales nacen en ltalia (fue el primer pais en declarar una cooperativa
social, a partir de la ley 381/91); en ellas ademas de trabajar para sus asociados/as, sean
ellos trabajadores o consumidores, las cooperativas sociales tiene un doble objeto de
interés, por un lado realizar el interés general de la comunidad y por otro generar trabajo a
sus asociados.

Las Cooperativas sociales representan el lugar de la innovacién entre el Estado y sector
privado reduciendo los riesgos intrinsecos a los dos sistemas que son la ineficiencia y
especulacion.

El sistema de la cooperacion por su propia definicién es un sistema que apunta a la
reproduccién y expansion de las propia experiencias en otros contextos con criterios de
colaboracién y no de competencia. La innovacion se produce en este punto de encuentro
entre politicas publicas y capacidad del mundo cooperativo de recrear el propio sistema.

Se originé cuando se puso en movimiento una reforma radical del sistema de salud
mental que implicaba superar el sistema de internacion psiquiatrica indefinida, el abandono

de la persona en la institucién total y anémica.
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Cuando se habla de cooperativas sociales interesa el ambito que se define con la unién
de dos problematicas: el trabajo para todos con particular atencién a las categorias
vulnerables y los servicios de cuidado, asistencia y educacion para las personas
vulnerables.

El concepto de proximidad alude a una caracteristica de los servicios sociales o,
especificamente a una tipologia de los mismos, un sub-grupo.

Los servicios de proximidad son definidos como aquellos que conforman un soporte a la
permanencia de las personas en su entorno habitual, (principalmente en la atencion de las
personas con discapacidad y/o adultos mayores) promoviendo su autonomia, su
independencia en las actividades cotidianas, y su inclusion social, mediante la prestacion
de diversos apoyos o servicios de asistencia directa y/o indirecta. Puede ser asistencia
domiciliaria, con servicios dirigidos a propiciar que las personas dependientes se
mantengan activas y/o incluidas socialmente recibiendo estimulacién y cuidados de baja
complejidad o en entornos institucionales tal como centros de dia u hogares de dia.

Las Cooperativas de Cuidados (como parte de las cooperativas sociales) son aquellas
conformadas generalmente como Cooperativas de Trabajo, integradas en su gran mayoria
por mujeres (cuidadoras con o sin certificacion, auxiliares de enfermeria, auxiliares
gerontolégicos, y en menor medida licenciadas/os en enfermeria, terapistas ocupacionales
y acompanantes terapéuticos) que brindan servicios de cuidados, asistencia socio sanitaria
y acompafiamiento a personas mayores y/o personas con alguna discapacidad. Son
servicios de cuidados domiciliarios y/o en clinicas privadas o publicas, que abordan a las
personas usuarias desde una concepcion integral de la salud y de promocién de sus
Derechos. Estos tipos de emprendimientos que traen innovacion social en Argentina
presenta una serie de fortalezas y debilidades, algunas de ellas son: Oportunidad de
inclusion laboral, profesionalizan el perfil de los y las cuidadoras generando procesos de
empoderamiento, autonomia y aprendizaje en sus integrantes, desarrollan mecanismos de
doble cuidado, hacia afuera y hacia adentro. También, es importante resaltar que dichos
emprendimientos tienen como desafios la necesidad de politicas publicas especificas, tanto
a través de sistemas de financiamiento mas accesibles, apoyo técnico y capacitacion
sostenida, asi como marcos juridicos adecuados para el desarrollo del formato cooperativo.

Politicas publicas locales que bajo criterios de corresponsabilidad garanticen el acceso al
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cuidado y prioricen al sector cooperativo como solucién innovadora, formalizar la situacion
de algunas cooperativas que esperan sus matriculas, necesidad de redefinir la relacion con
los municipios, con el sector salud y con las obras sociales.

En lo que respecta al ambito de los cuidados y la asistencia de las personas vulnerables,
tales como adultos mayores y personas con problematicas de salud mental, histéricamente
han sido confinados en las instituciones totales, geriatricos y manicomios que han
determinado formas de exclusién de la vida social de estas personas y muchas veces de
las personas que trabajaban en esas instituciones.

A partir de los afios 60 diversos movimientos sociales han cuestionado fuertemente y
contrastado estas instituciones creando importantes procesos de desinstitucionalizacion y
poniendo las bases para una revolucion paradigmatica de la salud y las discapacidades. En
particular desde la experiencia italiana con Franco Basaglia se ha dado un fuerte impulso
al cierre de las instituciones totales potenciando servicios de caracter territoriales. Los
movimientos sociales han llevado a término un fuerte proceso de erradicacion de los lugares
de concentracion de “personas diferentes” potenciando un sistema de cuidados basado en
la presencia territorial orientada a la dimensién relacional de la ayuda.

La superacion de las instituciones totales acompanada por la transformacién radical de
la estructura familiar abre un escenario donde el sistema cooperativo desarrolla al maximo
todas sus potencialidades ya que puede convertirse en el agente del cambio positivo de
una situacion de potencial marginacion. En relacién a lo planteado, destacamos que cuando
se procedid al cierre de los manicomios en la experiencia de Trieste en Italia, ademas de
ayudar a la persona a recuperar el derecho a vivir su condicién de salud en libertad, se
buscéd redefinir profundamente la dimension del trabajo, previamente de caracter casi
penitenciario. Se trataba de superar una dimensién humana tanto para quienes estaban
internadas como para quienes debian controlar la conducta de cientos de internados en
pabellones inhumanos.

La cooperativa se articula ahi donde se realiza un servicio, que recupera la dimension
del trabajo como ejercicio de un derecho, tutelado y digno de la condicion de la persona sea

en su calidad de usuario como de trabajador.
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Apreciaciones Finales

Los servicios de proximidad surgen como nuevas formas organizacionales y soluciones
colectivas a los problemas sociales locales.

Esta proximidad puede ser abordada desde diferentes perspectivas, como Proximidad
organizativa entre actores que participan en tareas comunes dentro de una misma
organizacidn o entre varias relacionadas, asi como una proximidad institucional entre
quienes comparten normas y valores, pautas culturales o coédigos de comportamiento o
como proximidad social entre personas vinculadas por relaciones de amistad, parentesco
0 experiencias en comun.

Las cooperativas sociales pueden generar importantes acciones de impacto para aportar
estratégicamente a la ampliacién de oportunidades brindando acceso a nuevos y mejores
servicios de cuidado, asi como aportando a la insercidon socio-laboral de personas en
situacion de vulnerabilidad.

El potencial de desarrollo de estas experiencias en Argentina reside en su contribucion
a promover practicas econdmicas ancladas en necesidades sociales e intensivas en trabajo
y en conocimiento, posibilitando una co-produccién de los servicios, priorizando el
desarrollo de aquellos satisfactores adecuados a las necesidades de las comunidades y no

los que generan mayor rentabilidad.
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EQUIDAD EN EL APRENDIZAJE DE OFICIOS.

La experiencia de una capacitacion en mecdnica de motos

Agustina M. Manavella, Arabela B. Vaja

Introduccion

En este trabajo nos proponemos describir ciertos aspectos del contexto vinculados a la
equidad en el aprendizaje de oficios. Para ello, en primer lugar se presentan diversos
constructos teoricos sobre los principales aspectos abordados en el estudio. Seguidamente
se recupera la experiencia de formacién en el oficio de mecanica de motos y se describen
los resultados obtenidos. Por ultimo, se exponen algunas reflexiones sobre el tépico

abordado.

Aprendizaje de oficios y equidad en educacioén: aspectos teéricos

El término oficio es definido como un conjunto de conocimientos que se adquieren
mediante la experiencia, que les permiten a las personas resolver diversas actividades
practicas y técnicas. La concrecion de dichos trabajos implica la habilidad manual y el
dominio de herramientas de quien los ejerce (Manavella, Martin y Magallanes, 2021;
Wikipedia, 2020). Las capacitaciones en oficios suelen ofrecerse en ambitos no formales.
La UNESCO (2012) define a la educacién no formal como un complemento a la educacion
formal de las personas dentro del proceso de aprendizaje a lo largo de la vida. La educacién
no formal no esta estructurada como una trayectoria continua, puede ser corta en términos
de duracion e intensidad y se imparte bajo cursos, seminarios o talleres. En los contextos
no formales relacionados a la formacion con el trabajo, se promueve el aprendizaje de

destrezas y habilidades dentro de una ocupacion determinada. Dichos programas estan

119



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

orientados hacia los empleos por cuenta propia y ofrecen instancias de formacion practica
(Jacinto, 2002; Trilla, Gros, Lopes y Martin, 2003).

El concepto equidad en ambitos educativos esta vinculado al grado de justicia e
imparcialidad del acceso a la educacion y las posibilidades educativas ofrecidas a las
personas. Lograr la equidad supone reducir las disparidades basadas en el sexo, la
pobreza, el lugar de residencia, la pertenencia étnica, la lengua y otras caracteristicas
(UNESCO, 2008). Mantener un criterio de equidad en educacién implica estructurar un
proyecto educativo que permita igualar las condiciones de integracion a la sociedad. Lopez
(2007) analiza cuatro principios de equidad en el campo educativo: 1-igualdad en el acceso,
2- igualdad en las condiciones o medios de aprendizaje, 3- igualdad en los logros o
resultados y 4- igualdad en la realizacion social de estos logros.

1- Igualdad en el acceso: refiere a la igualdad de oportunidades. Un sistema educativo
es equitativo si todas las personas tienen las mismas oportunidades de acceder a él. 2-
Igualdad en las condiciones y medios de aprendizaje: hace referencia a las estrategias
pedagdgicas y las propuestas institucionales desde las cuales se abordan las practicas
educativas. Esta igualdad en los medios desatiende el hecho de que no todos tienen las
mismas oportunidades de acceder a la escuela y no todos llegan con los mismos recursos
para participar de las practicas educativas propuestas. 3- Igualdad en los logros educativos:
a través de esta premisa se pretende promover que todas las personas,
independientemente de su origen social o cultural, tengan igual acceso al conocimiento. 4-
Igualdad en la realizacién social de los logros educativos: un sistema educativo es equitativo
si el impacto social de la educacion es el mismo en cada uno de los escenarios sociales en

que se despliega (Lopez, 2007).

Equidad en el ambito de la formacion para el trabajo

En funcion de los conceptos desarrollados anteriormente, consideramos pertinente
recuperar una experiencia de formacién en mecanica de motos en la que se analizaron
ciertos aspectos del contexto que podrian incidir en la permanencia en el taller. Para ello,
trabajamos con el tallerista y los participantes de dicha capacitacion, ofrecida de marzo a
diciembre de 2018 en un Centro Integrador Comunitario de una ciudad del sur de la

provincia de Cordoba (Argentina). Participaron de este taller 18 aprendices: cinco
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adolescentes —cuatro varones y una mujer- que se encontraban cursando sus estudios
secundarios; 11 hombres jévenes con estudios secundarios incompletos y dos adultas con
estudios superiores incompletos. Para la recoleccién de datos procedimos a realizar
observaciones de la dinamica de los encuentros, de las interacciones en grupos de
WhatsApp y entrevistas al tallerista y a los participantes de la capacitacion. Nos referiremos
a cada participante con la sigla “P” seguida del numero correspondiente. Para hacer
mencion al tallerista utilizaremos la sigla “T”.

Los resultados del estudio se presentan en dos dimensiones: 1. estereotipos sociales y

2. recursos disponibles.

1. Estereotipos sociales
Antes de comenzar con el analisis respecto a los prejuicios sobre el aprendizaje del oficio
y su vinculacion con el género de los participantes, se considera pertinente recuperar la
definicion de estereotipo de género. Quesada Jiménez (2014) concibe a los estereotipos de
género como:
“Ideas socialmente establecidas de como deben ser, actuar y
comportarse mujeres y varones. Estos estereotipos se reproducen y
transmiten a través del proceso de socializacion desde el momento del
nacimiento, por lo tanto se aprenden, no son innatos y aunque es dificil
debido a que la sociedad los tiene muy asimilados, se pueden modificar

puesto que son construidos” (Quesada Jiménez, 2014, p. 92).

Esta autora sostiene que los estereotipos de género son construcciones fuertemente
arraigadas y generalizadas sobre los colectivos sociales, que funcionan como clichés que
encasillan nuestro comportamiento, limitan nuestra forma de actuar, nuestra vision de
futuro, nuestra forma de ser y nuestra manera de vivir. En el caso de la capacitacion
estudiada, las aprendices que participaban del espacio reconocian los prejuicios sociales
existentes en relacion al oficio de mecanico y el género femenino. Asi, durante la entrevista,
P7 expreso:

“Quiero aprender para arreglar mi moto, las de mis familiares y las de
algun amigo. Trabajar de esto lo veo muy dificil, porque los hombres nos

tienen a las mujeres como que no sabemos nada, que no podriamos ser
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buenas en esto. Y yo creo que no es asi, es mas, a lo mejor la mujer hace
las reparaciones con mayor detalle que el hombre, pero siempre van a
priorizar que a la moto se las arregle un hombre”. (Fragmento de entrevista
a P7, 35 afios).

Estos estereotipos también se reconocieron en el espacio de la capacitacién, ya que,
durante el cursado de la formacion, tanto el tallerista como los aprendices expresaban que
la mecanica de motos es un rubro que le compete al género masculino. Asi, durante las
actividades practicas, los hombres acaparaban los vehiculos a reparar y las herramientas
a utilizar. Ante estas situaciones, P7 y P8 (aprendices mujeres) manifestaban su
disconformidad, exigiendo que les cedieran un espacio para practicar el oficio y que las
reparaciones que se llevaban a cabo estuvieran acompafadas de explicaciones,
mencionando que ellas asistian a la capacitacion para aprender a desempefiarse como
mecanicas. Por su parte, ante estas situaciones en que las mujeres quedaban excluidas de
las practicas de reparacion, P6 (mujer) se alejaba, retirandose del salon.

Estos prejuicios también se hacian notables en ciertos comentarios despectivos que se
realizaban durante las jornadas. Asi, en el tercer encuentro, mientras estaban realizando la
reparacion de un vehiculo, T. acotd: - “No peluquera, vos no toqués aca porque te vas
engrasar, deja que lo hagan los chicos, vos te vas a manchar las ufias y después tus clientes
te van a hacer las quejas”. (Registro de observacion de encuentro N°3).

A partir de lo expuesto, se advierte que los estereotipos de género que circulaban en el
espacio de formacién en relacion al oficio, se reconocieron tanto en la escasez de
oportunidades ofrecidas a las mujeres para participar de las practicas, como asi también en
comentarios despectivos que el tallerista y los aprendices realizaban en el espacio de la
capacitacion. A raiz de lo expresado, se infiere que las oportunidades de aprendizaje en
esta capacitacion, no fueron equitativas para las mujeres que participaron de dicha
instancia; dado que no se les ofrecieron los recursos, los medios ni las explicaciones para
que aprendieran y practicaran el oficio en la misma medida que sus compafieros varones.
Asi, pareciera que en estos talleres las participantes mujeres no se sintieran cdmodas y
respetadas, probablemente influyendo en su decision de abandonar el taller. En el caso de
la capacitacion estudiada, transcurridos los tres meses de la formacion, la totalidad de las

mujeres habia dejado de asistir a la misma.
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2. Recursos disponibles

Las actividades a desarrollar en la capacitacion se vieron condicionadas por los recursos,
herramientas, materiales de trabajo, espacio disponible y duracién de las jornadas. En
algunas instancias, los aprendices escribian en el grupo de WhatsApp comentando que
tenian vehiculos para llevar a reparar. Al mencionar los arreglos que debian realizarles, el
tallerista les sugeria que buscaran otro vehiculo, ya que en el saléon no contaban con los
materiales y herramientas que se requerian para realizar reparaciones de mayor

complejidad. Asi, durante la entrevista realizada al tallerista, él mismo expreso:

“Por ahi se complica con lo que es el material. Yo tengo que traer mis

herramientas, acd no tenemos un elevador para que los chicos puedan

trabajar cémodos, desenvolverse mejor y hacer otro tipo de reparaciones.

Estaria bueno tener un poco mas de herramientas y de comodidad, porque

hay cosas que no puedo trasladar semanalmente desde mi taller”.

(Fragmento de entrevista a T, 34 afios).

Se considera pertinente mencionar que el salén donde se llevaba a cabo la capacitacion,
no contaba con las herramientas y los materiales necesarios para practicar el oficio. El
tallerista era el encargado de llevar a las jornadas, las herramientas necesarias y diversos
vehiculos a reparar para realizar practicas vinculadas al trabajo del mecanico de motos; de
manera tal que los aprendices pudieran concretar variadas practicas e ir incrementando el
nivel de complejidad en sus reparaciones. No obstante, habiendo transcurrido unas
semanas de iniciado el curso, el formador comenz6 a asistir al salén sin su caja de
herramientas y sin vehiculos, razén por la cual las reparaciones a realizar comenzaron a
depender de los instrumentos con los que contaba un grupo de participantes y de las
motocicletas que los aprendices dispusieran para reparar.

Asi, aquellos participantes que conseguian vehiculo y disponian de las herramientas,
(P3, P4, P5 y P10) realizaban el diagndstico de las motos y llevaban a cabo reparaciones
sencillas. Para otro grupo de aprendices, el no contar con las herramientas era motivo para
dispersarse, conversar e incluso, abandonar la capacitacién.

Por otra parte, la comisién organizadora del taller le acercé al formador materiales
tedricos para que fueran trabajados durante las jornadas. Dichos escritos indicaban las

partes de la moto, las diferencias entre motores de dos y cuatro tiempos y brindaban
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consejos y sugerencias para iniciar un emprendimiento en el rubro. La desigualdad en las
posibilidades econdmicas hizo que no se aprovechara este recurso, dado que no pudieron
costearse econdmicamente las fotocopias para cada aprendiz. De esta forma, las instancias
de aprendizaje refirieron a actividades practicas, vinculadas a reparaciones sencillas, tales
como: tareas de puesta a punto, revision de frenos y medicién de corriente. Los
participantes manifestaban su descontento ante el hecho de realizar siempre el mismo tipo
de reparaciones. Asi, P5 expreso:
“No, el taller no me genera ni dificultades ni desafios. Pasa que es todo
muy basico lo que vemos, hacemos lo que podemos con lo que tenemos, Yo
fui a averiguar a un espacio privado donde daban el taller, jno sabés lo que
era eso! A cada uno le daban una caja con las herramientas, el salén era
mucho mas grande y estaba equipado, habia muchisimos vehiculos para
reparar. Pero bueno, yo no lo puedo pagar” (Fragmento de entrevista a P5,

28 anos).

En suma, se advierte que las actividades a desarrollar en el espacio de formacion, se
vieron afectadas por las herramientas y los recursos que disponia el salén donde se llevaba
a cabo el curso. Lo expresado se relaciona con dos de los cuatro principios de equidad
propuestos por Lopez. (2007) En este sentido, se infiere que durante el cursado de la
formacion, no se les garantizé a los participantes igualdad en las condiciones y en los logros
educativos; dado que el acceso al conocimiento y la participacion en diversas practicas de
mantenimiento y reparacién de motos, se vieron condicionadas, de algun modo, por la

escasez de recursos y herramientas.

Reflexiones sobre equidad en ambitos de formacion para el trabajo

En funcién del analisis realizado, advertimos la importancia de atender a la equidad
educativa no sélo en todos los niveles escolares, sino también en otros contextos de
aprendizaje -tanto no formales como informales-, que exceden lo estrictamente académico.
Particularmente, en lo que refiere a los ambitos de formacién en oficios, seria necesario
que desde las politicas socio-educativas locales, provinciales y nacionales, no solo se
generen instancias de capacitacion para el trabajo destinadas a aquellas personas que

econdmicamente no pueden costear este tipo de propuestas de manera independiente; sino
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que ademas se les ofrezcan a los participantes los recursos, las condiciones y las
comodidades que les permitan construir conocimientos, habilidades y destrezas en el oficio
en el que se estan formando. Se trata entonces de generar igualdad de capacidades y no
igualdad de oportunidades, reconociendo que una educacién justa y equitativa debe
atender a igualar a las personas en sus circunstancias. (Bricefio, 2011)

En cuanto a los estereotipos sociales y su vinculacion con la equidad educativa,
retomamos lo propuesto por Unesco (2020), donde se advierte que, entre los numerosos
obstaculos que impiden a las nifias y mujeres ejercer su derecho a estudiar, se encuentran
la violencia de género y las actitudes tradicionales relacionadas con el papel de las mujeres
en la sociedad. En este sentido, consideramos que la igualdad de género debe constituirse
en una prioridad para promocionar y asegurar el derecho a la educacién de calidad a todas
las personas. En estrecha vinculacion con los estereotipos sobre género y oficios,
sostenemos que es necesario trabajar para garantizar en todas las personas el acceso a
los distintos niveles e instancias de aprendizaje, ofreciéndoles las herramientas para que
adquieran las competencias y habilidades necesarias para desarrollarse con autonomia e
independencia en el rubro en el que se estan formando.

Tomando como referencia los aportes de Bracho Gonzalez y Hernandez Fernandez
(2009) consideramos que mirar la equidad en estos ambitos de educacién, guarda relacion
con un analisis de las oportunidades educativas de los participantes; y que el Estado es el
responsable de proveer a estos aprendices de insumos, infraestructura, servicios sanitarios,
materiales didacticos, profesores capacitados y contenidos curriculares adecuados a sus

demandas, necesidades, gustos e intereses.
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CIBERESPACIO Y BRECHA DIGITAL

Rita E. Maldonado

Las tecnologias han jugado un papel fundamental en la historia de la humanidad. Desde
épocas ancestrales, el ser humano buscé la forma de solucionar problemas basicos,
creando herramientas a tal efecto. Primeramente, lo hizo de manera empirica y
posteriormente, busco la manera de producir esas herramientas y de perfeccionarlas cada
vez mas en pos de aumentar su calidad de vida. Esto fue posible por la incorporacion de la
ciencia y la investigacién que optimizaron los procesos de produccion, dando pie al
surgimiento de una Sociedad Industrial.

La Revolucion Industrial, caracterizada principalmente por el uso de las nuevas
tecnologias aplicadas a la produccion en serie, es un periodo histérico de transformaciones
econémicas y sociales (1760-1840) que se origina en Gran Bretafa y desencadend
enormes cambios en las sociedades de todo el mundo.

Posteriormente, el desarrollo tecnoldgico y el advenimiento de Internet, acompanan el
pasaje de esta sociedad industrial a una sociedad de la informacion.

Dentro de la caracterizacion que hace Trejo Delarbre (2001), sobre la Sociedad de la
Informacion, menciona la Desigualdad. Al respecto, afirma que la Sociedad de la
Informacion ofrece tal abundancia de contenidos y tantas posibilidades para la educacién y
el intercambio entre la gente de todo el mundo, que casi siempre es vista como remedio a
las muchas carencias que padece la humanidad.

Internet da lugar a un nuevo tejido social, construido por redes tecnoldgico-sociales de
intercambio, que da origen a un nuevo espacio publico o Ciberespacio, de interaccion social
que se caracteriza por ser una zona libre donde, cada vez mas, se realizan un porcentaje

creciente de las relaciones humanas e institucionales de intercambio simbdlico o
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informativo. En el Ciberespacio se modifican las reglas de la interaccion social tradicional
produciéndose nuevas formas virtuales de socializacion y de participacion grupal.

¢El Ciberespacio es un territorio, un pais o una region virtual? jLas mismas normas
vigentes en los territorios concretos, se trasladan al territorio virtual del Ciberespacio,
convirtiéndose en cibernormas o algo similar? ;Desea el mundo real organizar el mundo
virtual? Son algunas de las preguntas que surgen al intentar relacionar el mundo real y el
virtual.

Entendiendo al territorio como un espacio en el que confluyen dimensiones fisicas,
sociales, econdmicas, producto de una historia, de una identidad comun con caracteristicas
particulares que se reflejan en cada uno de sus habitantes y con codigos de ética
determinados, es necesario destacar que los mismos habitantes de estos espacios reales,
son los que interactuan permanentemente con el espacio inmaterial, virtual, el ciberespacio.

El ciberespacio, por un lado, genera un incalculable grado de interconexion, en el que
las personas pueden realizar actividades de todo tipo y establecer relaciones
interpersonales desreguladas y sin restricciones de tiempo y espacio. Por otro, genera
profundas lineas de desigualdad que se manifiestan en las relaciones entre individuos y
dispositivos tecnoldgicos.

Los avances de las nuevas tecnologias han ido mas alla de nuestra capacidad para
pronosticar con precision su impacto en la sociedad, los negocios y la economia. Bajo este
concepto subyacen diferentes aspectos sociales tales como la educacion, las carreras
profesionales, el empleo, la politica, la salud, la energia y el medio ambiente.

A medida que la economia mundial siga siendo transformada por las nuevas tecnologias,
se incrementara una intensa competencia por el talento, la propiedad intelectual, el capital
y la experiencia tecnoldgica.

El Capitalismo, como orden mundial, ha organizado la situacién econémica como un
mercado unico, un mercado mundial y la politica del Estado Nacional ha definido la politica
fiscal, cambiaria, tributaria, monetaria y las relaciones comerciales internas y externas,
vigentes, marcando un camino cientifico- tecnolégico.

La brecha que produce este sistema, se acentua en el plano virtual. Cada vez se
acrecienta mas la diferencia entre los paises con acceso a las nuevas tecnologias y los que

tienen aun un acceso limitado.
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En cada proceso de crisis, si bien se comprende la multidimensionalidad de la misma,
se espera que la innovacioén tecnolégica ofrezca respuestas superadoras, como si fuera en
si misma la solucién de muchos problemas. La tecnologia por si sola no solucionara
cuestiones como el desempleo, subempleo, la pobreza y marginalidad.

Capitalismo digital significa que el intercambio de informaciones digitales entre redes de
datos es el centro de la actividad econdémica y social. En este marco, los datos son el
producto mas importante y la red mundial, o world wide web, es la metaestructura de la
economia digital. La Internet es la columna vertebral de todos los servicios en la economia
de la red.

El capitalismo digital sigue siendo capitalismo, con las dinamicas que le son inherentes.
La transformacién tecnoldgica con nuevos procesos y técnicas de produccién, no crea por
si misma, nuevas relaciones de producciéon. Los mecanismos capitalistas basicos se
trasladan al capitalismo digital; el trabajo asalariado, ganancia, propiedad privada o
mercado mantienen su significado.

En algun momento se llegd a pensar en el afianzamiento de un proceso de globalizacion
que borraria los limites nacionales. (Castells, 2001) Sin embargo, hoy se sabe que el
ciberespacio generé nuevas fronteras, ante la necesidad geopolitica de tomar control
mundial en un nuevo contexto.

En 2018, las cinco empresas con los mayores activos en el mercado eran Apple, Google,
Microsoft, Amazon y Facebook, es decir, la clase dominante del mundo digital. Se trata de
conglomerados, que ya no siguen un solo modelo de negocios; son empresas que unen su
poder econdmico y lo monetarizan de formas distintas, a menudo sorprendentes, pero
siempre sobre la base de los datos, una clara expresién del funcionamiento capitalista del
ciberespacio.

La virtualidad se encuentra relacionada con la digitalizacién y el acceso a Internet. El
cuerpo del sujeto que accede a Internet, juega un papel relevante en las relaciones
comunicacionales. La virtualidad hace que el cuerpo se desestructure para generar
comunicacién. Las relaciones entre cuerpo, tecnologia y virtualidad, generan un nuevo
espacio, en el que el cuerpo y la virtualidad se conjugan en una nueva unidad, siendo

posible la presencialidad en el espacio virtual.
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En el libro The Game, Alessandro Baricco explica detalladamente la generacién de un
nuevo ecosistema que fijé una postura fisica y mental revolucionaria: «Hombre, teclas,
pantalla. Ordenes dadas con los dedos, resultados verificables con los ojos en la pantalla».
Es nuestra nueva manera de estar en el mundo.

A partir de la aparicion del Smartphone, el mundo y el ultramundo, que funciona dentro
de los celulares y PCs, como lo define Baricco, se entretejen de tal modo que ambos forman
hoy la realidad.

“Las redes sociales certifican la colonizacion fisica del ultramundo. Quiero decir que las
personas, fisicamente, se desplazaron alli adentro. Desplazaron alli adentro no soélo
documentos, sino ellos mismos, su propio perfil, su propia personalidad” (Baricco, 2019).

¢ Todos podemos llevar un Smartphone en el bolsillo y acceder a cualquier red de datos?
¢ Es una posibilidad accesible para todos?

La respuesta es No. Estas desigualdades en el acceso a la Sociedad de la Informacion
y especificamente a Internet, se denomina Brecha Digital, la cual profundiza las
desigualdades en el planeta.

Hay marcadas diferencias de accesibilidad a las nuevas tecnologias, es mayor la
poblaciéon que se encuentra desvinculada de los avances tecnoldgicos, que los vinculados
a los mismos.

Estas diferencias no nacen a partir de las tecnologias; son expresiones de la vida social
que muestran sus desequilibrios también en la posibilidad de acceso a las producciones
digitales. (Levy, 2014)

Segun sefala Alva de la Selva (2014), existen dos etapas en la conceptualizacion del
fendmeno de la brecha digital.

En una primera fase, se le identificd casi exclusivamente con la conectividad y, en
concreto, con la posibilidad de acceso a internet. Desde esa perspectiva, se entiende la
exclusion de la sociedad de la informacion y el conocimiento como un problema
predominantemente de acceso a las tecnologias y el cual, por tanto, puede resolverse por
la expansion de las infraestructuras, la disponibilidad de equipos y conexiones.

Una segunda etapa que va mas alla del acceso, se identifica con una desigualdad que
depende de las habilidades y capacidades de los cibernautas para participar y desarrollarse

en la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento (Castafio, 2008: 19).

130



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

Por eso, la brecha digital se visualiza como una nueva expresion de la desigualdad, en
términos de las inequidades sociales en materia de acceso, uso y apropiacion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

Se trata de un fendbmeno multidimensional que trasciende lo puramente tecnoldgico y
que constituye el resultado sinérgico del desarrollo de las esferas econdmica, politica,
social, cientifica y cultural, factores causales que se refuerzan unos a otros debido a la
propia relacion reciproca. (Vega Almeida, 2007)

Otros aspectos a considerar dentro de las brechas digitales, son las geograficas, dadas
por la distancia entre lo rural y urbano, la etarea, la de género pues las mujeres quedan al
margen de los empleos mejor pagos generados por la revolucidon tecnoldgica, las
temporales que responden a inconvenientes de accesos temporales a determinada
tecnologia.

La ONU incluye en sus objetivos de desarrollo sostenible, la reduccién de la brecha
digital. En funcién a ello y sobre todo en paises de América Latina, las acciones para reducir
las brechas apuntan especificamente a superar las desigualdades de acceso.

En Argentina, la brecha digital se ha convertido en un problema para miles de nifios
durante la educacion en pandemia. Asentamientos y comunidades rurales, sectores
vulnerables, se han visto seriamente comprometidos.

En el evento organizado por el Banco Mundial en el afio 2020, denominado "Cerrar la
Brecha Digital", que congreg6 a lideres mundiales e innovadores del sector privado, con el
objeto de debatir sobre los modos de acelerar el acceso digital y crear conectividad para
todos, los panelistas coincidieron en afirmar que, para conectar a las comunidades mas
pobres y vulnerables, es necesario lograr una mayor colaboracion entre el sector publico y
el privado y disponer de acceso abierto y redes compartidas.

Los panelistas hicieron también hincapié en la educacion y la capacitacion como
elementos clave para lograr igualdad de condiciones. Varios lideres y emprendedores del
sector de la tecnologia desarrollaron estrategias para cerrar la brecha de conectividad
creando plataformas ampliables y sostenibles, con generacién de empleos.

Mientras se intenta reducir la brecha digital, cabe observar que el mundo fisico, real,
concreto, permanentemente se ve afectado por el uso de las tecnologias, y hay una

necesidad concreta de cada individuo de apropiarse de esas tecnologias, de formar parte
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del mundo virtual y de expresarse en él de diferentes maneras. El uso del tiempo y del
espacio, los modos de relacionarse consigo mismo, con los otros y con el mundo, se han
modificado.

Se ha sustituido la cultura del “usted debe” con un estado como ordenador de la
sociedad, por la del “Vos podés + Yo quiero + Yo lo merezco”, que rechaza las restricciones.
O sea que el ideal de normalidad al que se aspiraba en la sociedad moderna, estaba al
alcance de la mayoria. En la sociedad contemporanea perdio fuerza ese horizonte de
normalidad, fue reemplazado por el de la optimizacion. (Sibilia, 2020)

Nadie dice usted debe optimizarse, vos podés optimizarte. Dejamos de sufrir por lo que
estaba prohibido, y pasamos a sufrir porque no alcanzamos a hacer todo lo que queremos.
En este deseo imparable de querer hacer todo lo que deseamos, siempre estaremos
persiguiendo el suefio irrealizable de la optimizacion del Yo que se estimula por todas
partes. (Sibilia, 2020)

A pesar de estos distintos modos de ser de nosotros mismos en el ciberespacio, sigue
estando presente la necesidad de interactuar con otros, también en el mundo virtual. A partir
de este Nosotros es que se pueden construir relaciones sociales, culturales, éticas,
politicas, sustentadas en la cooperacion, la confianza, el respeto, la comprension, la
equidad y la accién reciproca.

La necesidad de interaccién es una conjuncién de varios tipos de necesidades, en
distintas proporciones, segun cada persona. Esas necesidades, permiten al ser humano
relacionarse virtualmente, bajo otros parametros, muchas veces distintos a los que rigen
las interacciones en el mundo fisico, pero que generan nuevos mecanismos de
organizacidn y nuevas normas de comportamiento, dando origen a las comunidades
virtuales.

Estas comunidades son universales y globales, estables y dinamicas al mismo tiempo,
mostrando permanentemente el cambio. En ellas habitan los distintos Yoes sociales, étnico-
culturales y de cohortes de edad, siendo probablemente dificil, o muy dificil, saldar las
distintas brechas entre dichos grupos.

En este punto, cabe destacar que muchas politicas publicas intentan solucionar el

problema de la brecha digital, invirtiendo en recursos tecnoldgicos que sélo permiten
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garantizar la accesibilidad, sin considerar el uso que se hace de ellos, con lo cual las

desigualdades sociales permanecen intactas o se incrementan.

Algunas conclusiones

El ciberespacio permite que las personas hoy puedan ejercer distintos grados de
influencia tanto a nivel individual como social en cualquier parte del planeta y respecto de
cualquier tema, lo que ha redundado en un cambio sustancial en las relaciones de poder
tradicionales.

Los nuevos contextos reclaman nuevas formas de organizacion y de gestion que
permitan relaciones mas flexibles, dinamicas, participativas e interdisciplinarias, donde la
comunicacién sea un derecho para todos.

Podria pensarse en la cooperacion entre plataformas, generando nuevas arquitecturas
de los sistemas y modificando los ejes de las organizaciones, estableciendo nuevas
relaciones con la tecnologia que acorten las desigualdades.

Las politicas deben estar a la altura de los retos de la era digital, incentivando la
innovacién con una mentalidad inclusiva, adecuando las organizaciones a los nuevos tipos
de empleos, a las nuevas necesidades sociales, colaborando en la generacion de un mundo
mas equilibrado y mas justo.

Finalmente, la solucién de la brecha digital no esta en manos de la tecnologia, sino en
atender las desigualdades estructurales de la sociedad, la economia, la pobreza y la falta

de educacién, que acompanan el desigual progreso de la humanidad.
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FL TEMOR A LA TECNOLOGIA Y LA CONTRACARA
DE LA TECNOFILIA

Maria de los Angeles André

l. Introduccién

En el transcurso del siglo XX, la naturalizacién de los nuevos desarrollos cientificos y la
evolucion y dinamica de la filosofia de la ciencia han dado origen a una nueva cosmovision
que el devenir histérico mostrara qué consecuencias arrojara. Desde lo institucional, como
demanda publica sobre ciencia y tecnologia, hay un intento de reformulacién de la politica
cientifico-tecnoldgica y en lo atinente a la educacion de las ciencias. En este sentido, hay
un abanico de posturas entre las cuales adquieren preponderancia dos de ellas: tecnofobia

y tecnofilia.

Il. Tecnofobia y Tecnofilia

“Tecno” se refiere a tecnologia y “filia” a simpatia o aficion. La tecnofilia es la pasion
extrema por la tecnologia. Hay distintos estadios de tecnofilia que, llevada al extremo,
puede convertirse en adiccién. Los tecnofilicos mas compulsivos suelen comprar las mas
nuevas versiones de los ultimisimos productos a precios exagerados. La tecnofobia
consiste en el rechazo a lo tecnolégico como miedo irracional al que se justifica por la
dependencia que genera desde el punto de vista fisico o emocional. La brecha digital o
analfabetismo tecnoldgico va en aumento. Los tecnofébicos creen que la singularidad
dividira a los humanos en seres con inteligencia superior que viviran cientos de afnos y los

que quedaran estancados por sus formas corporales y que ellos no constituirian una
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sociedad fantastica para todos sino un bote salvavidas para los que lograran saltar del
barco.

Una de las causas principales de la resistencia al cambio con respecto a la tecnologia
suelen ser época y condicion social, por lo que no es raro escuchar las afirmaciones sobre
el rechazo que ésta genera. Cuando la persona alberga estos prejuicios y concepciones,
produce un bloqueo involuntario en el cerebro que hace que sea muy dificultoso hacer uso
de computadoras, celulares y aparatos tecnoldgicos; lo que logra que simplemente se
abstenga de la tecnologia.

La tecnofilia es un concepto formado por dos términos: Tecnologia: las técnicas y los
conocimientos que posibilitan la utilizacién practica de los conocimientos de la ciencia. Filia:
el apego, la simpatia o el interés por algo. La tecnofilia es la aficion a las cuestiones
tecnoldgicas.

Multitud de personas desarrolla un elevado grado de dependencia a la tecnologia lo que
causa que la tecnofilia se convierta en una obsesion y genera distintos patologias con
sintomas fisicos y psicolégicos. Un individuo con una alta tendencia a la tecnofilia siente
frustracion cuando no puede comprar la ultima version de un producto, aumenta su nivel de
ansiedad cuando no tiene conexion a internet o llega aun a padecer una crisis nerviosa si
su computadora o celular dejan de funcionar.

El temor a la tecnologia y la adiccién a la misma tienen raices histéricamente
identificables; adquieren el estatus de posturas extremas en las que es menester poner el

acento en la responsabilidad social de los cientificos y de los tecnélogos.

lll. Tecnofilia y progreso

El mecanicismo en general afirma que soélo hay materia y la materia posee de suyo una
forma de organizacion superior que llamamos VIDA. La diferencia entre lo inanimado y lo
animado es solo de grado. Se puede reducir lo biolégico a lo fisico-quimico.

Para el mecanicismo, el universo esta gobernado por un conjunto de leyes naturales que
son las leyes de la fisica y la quimica, las cuales han sido descubiertas por el hombre
mediante el analisis experimental. Piensa que fuera de los fendmenos de indole fisico-

quimicos no hay en el universo otro tipo de fenébmenos.
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El mecanicismo adopta el modo de explicacién denominado Causalismo y afirma que no
hay necesidad de recurrir a causas eficientes y finales. Niega que exista un conocimiento
previo del estado final de la materia o una preordenacién, proyecto o meta o estados finales
prefijados. Sostiene que los sucesos naturales se desarrollan paso a paso, dependiendo
cada paso del suceso anterior. Los estados finales son consecuencia y no algo
preestablecido. Un estado presente depende de las condiciones anteriores y el cientifico
debe descubrir esas condiciones.

No resulta extrafio que, por ejemplo, René Descartes tenga que salir de la fisica y
refugiarse en el universo causado por Dios que crea movimiento y materia. No encuentra
respuestas adecuadas en el plano fisico debido al mecanicismo que sustenta, que se
convierte en un factor de limitacion.

Son multiples las afirmaciones tecnofilicas interdependientes de una trama tedrica en lo
que concierne al progreso, provenientes desde el siglo XVI y XVII y desarrolladas
principalmente por Popper, entre otros.

En Karl Popper, la racionalidad cientifica debe basarse no solamente en una metodologia
sino ademas en una axiologia de la ciencia. En Popper, claro esta que la ciencia conlleva
una tendencia a superarse constantemente, a mejorar y el objetivo de la ciencia consiste
en buscar explicaciones mas satisfactorias, imperativo moral subyacente como objetivo de
la ciencia. Segun Javier Echeverria, el racionalismo critico popperiano esta estrictamente
basado en una teoria de lo mejor y de lo peor, y ello no en términos individuales ni culturales
ni sociales, sino en términos de humanidad. La falsacion y la critica no soélo son preceptos
metodoldgicos: en el caso de Popper, son también reglas propias del ethos de la ciencia.
También el caracter publico que atribuye en calidad de social es otro criterio axiologico en
su sistema, que conduce rapidamente a vincular la actividad cientifica con las formas
politicas e institucionales de la sociedad concreta en donde la ciencia se elabora: por
ejemplo, la democracia, la libertad de pensamiento, la libertad de critica y colaborar en
reducir el sufrimiento. Popper sostiene que si pensamos en un mundo fisico carente de vida
en un tiempo pasado, estamos avalando un mundo sin problemay, por lo tanto, sin valores.
Los valores irrumpen en el mundo con la vida y hay por ello valores objetivos. Considera
que existen dos tipos de valores: valores creados por la vida, por problemas inconscientes,

y valores creados por la mente humana, sobre la base de soluciones previas, en un intento
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de resolver problemas que pueden ser peor o mejor entendidos, y es ese el lugar que ve
para los valores en un mundo de hechos.

Estos pensadores albergan la esperanza de una construccion cientifica y tecnoldgica de
mundos sucesivamente mejores, otorgando a esta caracterizacion la optimizacion del
bienvivir, al describir el progreso de la tecnologia como una herramienta para colocar a la
humanidad adelantandose ante los estragos de la naturaleza. Ello conllevaria segun estos
autores, al avance en el control de la naturaleza, incrementando la calidad de vida humana,
mediante el ensayo y error, asumiendo aun la aceptacion de los posibles efectos no siempre
positivos que acompanen el desarrollo tecnoldgico.

En el aspecto econdmico, se propende a la automatizacion y robotizacidn; estos
pensadores sostienen que el bienestar y tiempo libre promovera la autoformacion. En lo
que respecta al nivel ambiental, se erradicarian las causas de la contaminacién. Todo este
armazon constituiria las promesas mas difundidas en las diferentes concepciones de los
promotores de la tecnofilia. La pregunta es si estos postulados se cumpliran
satisfactoriamente para nuestra conciencia.

Cabe reflexionar que los cuestionamientos de raigambre ética no son prioritarios en las
mal denominadas ciencias duras y la tecnologia; flotan agudamente en la totalidad de las
ciencias. Cuando las diferentes disciplinas abracen la alegria de vivir, es esperable y
deseable que éstas se distancien del destrato mental y fisico, sin ser los seres humanos

conducidos a la venganza y al odio.

A modo de cierre

La tecnofobia conlleva el rechazo a lo tecnolégico como miedo irracional justificado por
la dependencia que genera desde el punto de vista fisico o emocional. La brecha digital o
analfabetismo tecnoldgico es concebida maximizandose. Los tecnofébicos creen que la
singularidad dividira a los humanos en seres con inteligencia superior que viviran cientos
de afios y los que quedaran estancados por sus formas corporales y que ellos no
constituirian una sociedad fantastica superadora.

Una de las causas principales de la resistencia al cambio con respecto a la tecnologia
suelen ser época y condicidén social, por o que no es extrafio escuchar las afirmaciones

sobre el rechazo que ésta genera. Cuando la persona alberga estos prejuicios vy
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concepciones, produce un bloqueo involuntario en el cerebro que hace que sea muy
dificultoso hacer uso de computadoras, celulares y aparatos tecnolégicos; siendo lo unico
que consigue, la abstencion en la utilizacion y consumo de la tecnologia. Multitud de
personas desarrolla un elevado grado de dependencia a la tecnologia lo que causa que la
tecnofilia se convierta en una obsesion y genera distintos patologias con sintomas fisicos y
psicolégicos. Un individuo con una alta tendencia a la tecnofilia siente frustracion cuando
no puede comprar la ultima versiéon de un producto, aumenta su nivel de ansiedad cuando
no tiene conexion a internet o llega aun a padecer una crisis nerviosa si su computadora o
celular dejan de funcionar.

El temor a la tecnologia y la adiccion a la misma tienen raices histéricamente
identificables; adquieren el estatus de posturas extremas en las que es necesario poner el

acento en la responsabilidad social de los cientificos y de los tecndlogos.
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EL CONCEPTO DE AGENCIA Y SU IMPLICANCIA EN LA
EDUCACION VIRTUAL EN CONTEXTO DE AISLAMIENTO SOCIAL

Mariela Caraballo, Daiana Yamila Rigo

Introduccién

Durante el afio 2020, y a partir del comienzo de la pandemia por COVID-19 en el mundo,
surge la necesidad de adaptar la educacion formal al formato virtual. Esto ultimo generd en
la poblacion incertidumbres, temores, sentimientos de impotencia y, en particular en los
docentes, la urgencia de capacitarse en TIC -Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién- para echar mano de diferentes herramientas y asi mantener el contacto con
los estudiantes. Fuimos y somos testigos de la diversidad de realidades que se hicieron
mas tangibles en contextos de una educacién en emergencia, las desigualdades en
accesos de recursos digitales, apoyos recibidos en el hogar y conexiones a la red de intenta.
Paralelamente advertimos los compromisos asumidos por docentes y estudiantes de crear
maneras novedosas de recibir y dar educacion.

En este contexto, el presente escrito pretende reflexionar sobre la relacion entre el
concepto de agencia y educar en pandemia, no sélo desde la perspectiva de los
estudiantes, sino también de los docentes. Al respecto surge la pregunta: ;como fue el
proceso de adaptacion y agenciamiento en docentes y estudiantes, bajo la nueva modalidad
virtual? Este interrogante puede dar lugar a futuras investigaciones, por lo que, en este

trabajo, sblo se propone profundizar en conceptos tedricos y sus posibles vinculaciones.
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Agencia, conceptualizaciones centrales

El constructo agencia surge a partir de Bandura (1989; 2001; 2006), quién propone que
ser agente es lo inverso a sujeto pasivo, e implica la presencia de diversas propiedades,
tales como la intencionalidad en las acciones la prevision de los resultados, la auto-
reactividad de los cursos de accién y la auto-reflexibn o el monitoreo del accionar
desarrollado.

Estas propiedades ponen en evidencia que, ademas de una agencia representada,
encontramos también una colectiva, ya que, en ciertos contextos sociales y bajo
determinadas condiciones sociales, no estan al alcance de todas las personas, sean
instituciones educativas o en general. En esas circunstancias buscan modificar los
escenarios a través del ejercicio de la agencia representada. Ademas, la agencia personal
se puede pensar dentro de las influencias socio-estructurales, es decir, muchos de los
objetivos que se buscan son alcanzables solo a través del esfuerzo compartido, es decir,
del trabajo coordinado con otros (Rigo, Squillari, Caraballo y Rovere, 2020).

Es en este sentido que podemos pensar como la agencia en estudiantes se ha visto
afectada por la pandemia, ya que los contextos socioeconémicos de aquéllos eran diversos,
y no todos tuvieron acceso a las mismas oportunidades (recursos tecnolégicos) que les
permitan agenciar sus procesos educativos. Al respecto, Sautu (2014) plantea que la
agencia es dinamica, ya que se conforma a partir del desarrollo de las personas vy, por lo
tanto, esta socio-histéricamente determinada. Esto significa que los procesos socio-
culturales y politico-econdmicos influyen en las conductas de los agentes, y estas pueden
representar para los sujetos oportunidades y/u obstaculos (Avila Reyes, Navarro y Tapia-
Ladino, 2020).

Si bien las propiedades antes descriptas (intencionalidad, prevision, autorreactividad y
autorreflexion) permiten transformarse y adaptarse a lo largo del tiempo, el contexto social
e histdrico influye significativamente: es por eso que se la denomina a la agencia como
interactiva (Rigo, et al., 2020). Bandura (1999) plantea que la mayor parte de las
herramientas a través de las cuales la agencia se expresa deriva de las experiencias
sociales. Esto significa que la accion humana esta socialmente situada y es producto de la
interaccion dinamica entre influencias personales y contextuales. Esta interrelacién entre lo

personal y contextual se vuelve a mencionar en los desarrollos sobre el compromiso
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académico, como metaconstructo modificable, dinamico y situado, para definir sus
dimensiones afectiva, conductual, cognitiva y agéntica (Rigo y Donolo, 2019). Al respecto,
Reeve y Tseng (2011) sostienen que los estudiantes no sélo reaccionan a actividades de
aprendizaje proporcionadas por los docentes, sino también actuan sobre ellas,
modificandolas y enriqueciéndose. Los estudiantes reaccionan prestando atencion,
disfrutando de la tarea o utilizando estrategias profundas, pero, a la vez, participan
activamente en el proceso de aprendizaje para enriquecer la actividad, modificarla,
permitirse mayor autonomia, tener un mayor acceso a los medios necesarios para mejorar
la comprensién, a modo de contribuir constructivamente desde la agencia personal al flujo
de la ensefianza que reciben.

A su vez, Reeve (2013) y Reeve y Shin (2020) postulan que la interaccion entre los
estudiantes y los docentes permite que tanto las experiencias como el aprendizaje se vayan
enriqueciendo, ya que los estudiantes participan activamente e interactivamente,
reconfigurando de esa manera la agencia, entendida como una transformacion del
repertorio de acciones intencionales que se espera que alguien pueda desplegar en el
contexto de la practica social o de sistemas de actividad especificos. Esta transformacion
surge de la interaccion antes mencionada de la persona con el contexto y de nuevas
configuraciones surgidas ademas de la participacion en diferentes actividades. Como se
puede observar, se trata de sistema dinamico y espiralado. Aprendizaje que no puede
significarse como practica social en si mismo, en tanto refiere a los cambios que la
colaboracién de los agentes genera en y sobre la practica social. Las personas en general,
y los alumnos y los docentes en particular, se mueven entre contextos diversos, siendo que
la agencia se desarrolla entrelazada en comunidades de practica que, con restricciones y
posibilidades, definen lo que es posible en el contexto de una actividad, buscando nuevas
posiciones y movimientos; acciones de los agentes que conllevan cambios en las formas
de implicarse (Larreamendy Joerns, 2011).

En este sentido, Bandura (2006) puntualiza que la agenciacion surge a partir de la propia
motivacion interna o bien por la externa, siendo esta ultima dada por docentes, por ejemplo.
Al respecto, Zuckerman (2007) “conceptualiza esas interrelaciones como supraindividuales,
es decir, un lugar donde dos intenciones se encuentran y se enriguecen mutuamente. En

otras palabras, apoyar las iniciativas de las estudiantes dirigidas hacia un objetivo
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especifico, significa construir una cooperacién mutua activa entre los agentes educativos”
(Rigo et. al., 2020). Cooperacion mutua que implica la agencia transformadora (Rigo, 2020),
que tiene a la base la idea de la doble estimulacién postulada por Vygotsky (1997), donde
al sujeto no solo se le ofrece una tarea a resolver (primer estimulo), sino que ademas se le
brinda un artefacto externo ambiguo (segundo estimulo), al cual los sujetos le otorgan
significado, hasta convertirse en un nuevo signo mediador, para mejorar sus acciones y
conducir una reformulacioén de la tarea.

A partir de estas conceptualizaciones, se podria hipotetizar que, ante la nueva situacién
educativa por el aislamiento sanitario, se crearon nuevos escenarios frente al surgimientos
de ciertos conflictos e incertidumbres, los que llevaron a gestionar la utilizacion de artefactos
que les permitieron, tanto a docentes como estudiantes, resignificar el proceso de
ensefianza y aprendizaje, en una dinamica de retroalimentacién y doble motivacién-

estimulacion.

Agencia, escenarios educativos y nuevos aprendizajes

Erausquin (2014) sintetiza que el aprendizaje expansivo se caracteriza por ser
transformador, al ampliar los objetos compartidos en el sistema de actividad por medio de
herramientas y recursos nuevos; experiencial, al colocar a los agentes en situaciones
simuladas y reales que requieren de compromiso personal en acciones con objetos, que
incluyen a otros, anticipando un nuevo modelo de comportamiento; horizontal y dialdgico,
en tanto se transforma la actividad a partir de la generacion de nuevos conocimiento,
siguiendo la légica de contextos hibridos, fundando lazos entre sistemas de actividad
diversos; vy, por ultimo, subterraneo, al desarrollar nuevos métodos, que sin ser notados, se
cuelan entre los intersticios de las estructuras antiguas y estables que sostienen su
viabilidad.

En este sentido, y continuando con lo planteado en pandemia, ésta condujo al sistema
educativo formal en un aprendizaje expansivo, ya que se crearon de manera inmediata
nuevos recursos, tanto internos como externos, para nuevas y creativas formas de ensefiar
y de aprender. Aprender expansivamente requiere romper con el marco de accion -dado
que, si miramos los contextos educativos actuales, comprometen poco a los estudiantes- y

tomar la iniciativa de transformarlo en pos de practicas que propicien la implicacion
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académica. Tarea en la cual el vinculo con las TIC y las comunidades locales es
imprescindible (Rigo, et al., 2020). Al respecto, Sannino, Engestrom, y Lemos (2016)
exponen que las nuevas practicas generadas, en un proceso de aprendizaje expansivo, se
vinculan con las iniciativas y los compromisos de los alumnos.

En funcion de este recorrido por el constructo agencia, vemos la importancia de la misma
en la construccion del aprendizaje de los estudiantes. En el contexto de pandemia por
COVID-19, observamos en nuestras practicas docentes la importancia de la agencia como
herramienta para la adaptacion a los nuevos contextos educativos. Por un lado, se pudo
ver como la interaccién entre estudiantes y docentes se volvié fundamental, de manera que
dicha experiencia fue transformadora y devino en un aprendizaje expansivo a través de las
diferentes herramientas didacticas que nos ofrecen las TIC. Por otro lado, y teniendo en
cuenta esto ultimo, aparece como fundamental mencionar que el concepto de compromiso
en contextos educativos no es exclusividad de docentes o de estudiantes, sino de los
vinculos mediados por conocimientos que entre ellos se construyen. Se entiende al
compromiso como constructo multidimensional que supone la implicacion afectiva,
cognitiva y conductual de las personas en determina actividad. Conocimientos y objetos de
la cultura son topicos de relevancia en la agenda de la investigacion y la practica educativa.
Son topicos que merecen la pena estudiar para proponer acciones innovadoras que
potencien procesos creativos comprometidos con la ensefanza y el aprendizaje (Rigo, de
la Barrera y Elisondo, 2018).

Si tenemos en cuenta lo transitado en pandemia, se evidencia un fuerte compromiso
tanto de docentes como de estudiantes, por generar espacios innovadores que conlleven
el compromiso por darle continuidad a los procesos de ensefianza y de aprendizaje. En
este sentido, como lo anunciaba Rinaudo (2007), en el contexto educativo actual es
indispensable generar politicas e intervenciones que promuevan relaciones comprometidas
con los conocimientos y las instituciones, generando asi una practica educativa innovadora.
En este sentido, y a pesar del desarrollo intempestivo de la pandemia, se crearon
inmediatamente, por parte de los y las docentes, herramientas y nuevas formas de
transmitir la ensenanza, que, en parte, se podrian considerar innovadoras y creativas. Asi,
Elisondo (2020) puntualiza que las relaciones entre creatividad y compromiso parecen ser

complejas y dialécticas: ambos constructos se interrelacionan y potencian en el marco de
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determinadas acciones e interacciones con otras personas. También hace referencia a que
la creatividad y el compromiso son procesos sociales que dependen de decisiones de las
personas y también de ciertas condiciones de los contextos y de las comunidades.

Rigo, de la Barrera y Elisondo (2018) hacen mencion de la dificultad de generar contextos
que potencien el compromiso, en tanto éste depende de interacciones entre personas y
contextos en el marco de una red de manifestaciones conductuales, emocionales y
cognitivas. Asimismo, la agencia de los sujetos, las formas en que cada persona construye
y reconstruye los contextos, hace aun mas complejo el desarrollo de propuestas
innovadoras para el compromiso.

Al respecto, de la Barrera (2020) realiza una importante contribucién desde las
neurociencias, que suma a este constructo de agencia, e incorpora el valor de las
emociones en la toma de las decisiones, siendo en este punto de vital importancia. Las
emociones jugaron y juegan durante la pandemia un papel fundamental, e influyeron en los
ambitos educativos, tanto de manera positiva como negativa. Por ello, fueron
fundamentales los recursos tecnoldgicos utilizados por docentes para generar motivacion y

emociones que ayudaran a un aprendizaje significativo.

Consideraciones finales

Lo planteado hasta aqui por diversos autores, muestra que son multiples los factores y
constructos que intervienen en la complejidad del proceso educativo. Por lo tanto, cada uno
de ellos, contribuyen a un aprendizaje significativo, mas justo y equitativo, el cual debe estar
siempre contextualizado. En la situacién social actual, sabemos que hubo un cambio de
paradigma, de manera implicita y explicita, en la educacion, que requirié de echar mano de
herramientas y procesos cognitivos y metacognitivos, para poner en marcha el engranaje
educativo, cobrando la agencia, un papel fundamental, tanto en los estudiantes como los
docentes y todos los agentes de las instituciones escolares. Transformaciones educativas
que acompanaron recorridos diversos, de sujetos con distintas realidades en una educacion
de emergencia que muestra de igual manera las desigualdades y los modos de crear

contextos para estar cerca del otro.
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NUEVOS TIPOS DE APRENDIZAJE.

En torno a nuevos escenarios tecnoldgicos

aplicados a la educacion patrimonial en ninos

Maria Virginia Ferro, Betiana Juana Sequeira

Introduccién

En las ultimas décadas, diversos hitos han tenido a escala global un gran impacto en la
educacion. Entre ellos resaltamos: el acelerado crecimiento de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion; y la pandemia sanitaria que comenz6 en el 2020. Sin duda
estos acontecimientos han generado nuevas maneras y modos de acceder al conocimiento
y la informacion, por lo tanto, la pregunta obligada es: ;Estamos en presencia de un nuevo
paradigma educativo?

Nuestro trabajo se organiza en tres partes; primero damos a conocer los aportes de diversos
autores sobre los enfoques pedagdgicos emergentes, relacionados con los modos de
aprendizajes mediados por la tecnologia y los dispositivos moviles.

Luego, abordamos los alcances y desafios de la ubicidad del conocimiento y su relacion
con las TIC’s, y por ultimo, conjugamos los aportes trabajados y mencionados con

anterioridad a partir de su aplicabilidad, en la educacion patrimonial en el nivel inicial.
Enfoques pedagoégicos emergentes

Los autores, Johnson, Smith, Levine, y Haywood, (2010), han sefialado como enfoques

pedagdgicos emergentes:
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-Aprendizaje constructivista: mediante el uso de Realidad Ampliada (RA) se motiva a los
estudiantes a involucrarse de una manera mas profunda con las tareas, y conceptos,
permitiendo establecer conexiones con el conocimiento, mas significativas y duraderas

-El aprendizaje contextual: el aprendizaje auténtico y contextualizado se posibilita
mediante la incorporacion de experiencias educativas en el entorno del mundo real, asi
como la introduccion del mundo real en el aula. Sobre esta base deben tenerse en cuenta
diversos principios orientadores, que se unen con la ensefianza centrada en la resolucién
de problemas, holistica y el aprendizaje significativo:

-Principio de la sistematizacién permanente del aprendizaje de los estudiantes.

-Principio de la instruccion heuristica para la resolucion de problemas.

-Principio del aseguramiento de las bases concretas para los nuevos aprendizajes.

-Principio de la orientacion consciente de la actividad de estudio.

-Principio de acompafiamiento a los estudiantes.

-Aprendizaje basado en juegos: en este caso la RA puede usarse para facilitar el
aprendizaje basado en juegos, creando una narrativa digital, que coloca a los estudiantes
en un rol activo, proveyendo recursos auténticos e incorporando informacién
contextualmente relevante.

Bakan y Bakan (2018) sostienen que los juegos digitales ofrecen oportunidades para
aprender haciendo-viviendo, utilizandose como herramientas eficaces para facilitar el
aprendizaje en diversos ambitos.

-Aprendizaje basado en la investigacion- ABI: ofrece un medio para recopilar
electrénicamente datos e informacién sobre un tema que se esta investigando, para analisis
futuros y proporcionar modelos virtuales situados dentro de un contexto real faciimente

manipulable.

TIC’s y aprendizaje ubicuo, movil, e invisible

Para Landau (2003) la educacién a lo “largo de la vida” es uno de los cambios
sustanciales de la “sociedad de la informacion”. Dada la celeridad con que se producen
nuevos conocimientos es necesaria la creacién de nuevas instancias de ensenanza que

atiendan a estas necesidades.
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Torres Diaz; Infante Moro; Torres Carrion, (2015) comentan que el futuro del aprendizaje,
esta integrado por cuatro ejes que son: la movilidad, la interaccion, la inteligencia artificial y
recursos basados en tecnologia como la RA y los juegos aplicados al aprendizaje.

Burbules, (2014) por su parte analiza las consecuencias que el donde y el cuando tienen
sobre el cdmo y el porqué del aprendizaje, destacando la necesidad de revisar la diferencia
entre la educacion formal e informal, tanto como la potencialidad de los entornos virtuales
para la sociabilizacion de las personas y los modos de ensefar por problemas y centrados
en los estudiantes que estos nuevos contextos propician.

“El aprendizaje ubicuo permite un modo mas social de aprender, aun cuando el individuo
esté solo.” (...) Hay innumerables ejemplos de estas formas sociales, desde los
comentarios publicados en respuesta a articulos en linea, blogs con enlaces cruzados,
paginas de Facebook, Wikipedia y otros medios sociales dedicados a practicamente
cualquier sujeto de aprendizaje imaginable” (Burbules, 2014, p. 132).

En este marco, el “aprendizaje invisible” se entiende como: “Una llamada a construir de
manera conjunta un paradigma de educacion que resulte inclusivo, que no se anteponga a
ningun planteamiento tedrico en particular pero que ilumine areas del conocimiento hasta
ahora desatendidas. Aprendizaje invisible no pretende proponer una teoria como tal, sino
una metateoria capaz de integrar diferentes ideas y perspectivas” (Cobo; Moravec. 2011
p.68).

El aprendizaje invisible también se concibe como una busqueda para remixar formas de
aprender que incluyen continuas dosis de creatividad, innovacién, trabajo colaborativo y
distribuido, laboratorios de experimentacién, asi como nuevas formas de traduccion del
conocimiento.

Ocana Fernandez, Reyes Lopez (2017) se refieren al “aprendizaje rizomatico”, y parte
de la idea de que la mayoria de ello se llevan a cabo sin ensefianza explicita, siendo
invisibles para la educacion formal aunque son el resultado de la exploracién activa del
aprendizaje a través de la practica, tanto como al reconocimiento y validacion de
aprendizajes informales.

La Realidad Aumentada (RA) y Realidad virtual (RV), proponen formas diferentes de

interaccionar con la realidad; mientras la RV traslada al sujeto a un mundo irreal, la RA lo
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que hace es afiadir informacién al mundo real. Aunque también empiezan a existir
experiencias de, Realidad Mixta (RM).

“Dentro de las posibilidades que ofrece la RA esta el permitir acercarnos al contexto real,
pero de manera que el alumno tenga que permanecer en él, y no se aisle, favoreciendo de
esta forma un aprendizaje situado” (Cabero Almenara y Puentes Puente.2020 p. 39).

Barroso-Osuna; Cabero-Almenara y Ortiz, (2018) mencionan las limitaciones que
presenta esta tecnologia para ser incorporada a la formacion, entre ellas: Hay mas
propuestas tecnoldgicas que practicas educativas de su incorporacion.

- La novedad esta llevando a una falta de reflexion tedrica. Falta de modelos
tedricos con los cuales podemos analizar, por una parte, su incorporacion a la
ensefianza vy, por otra, la busqueda de estrategias de utilizacion.

- Faltan materiales educativos adecuados al curriculum.

- Formacién del profesorado.

- Y el poco volumen de investigaciones que se han desarrollado

¢Hasta qué punto es posible adaptar estas nuevas tecnologias en la ensefianza de la

educacion patrimonial en el nivel inicial?

Debates y perspectivas actuales. Aplicabilidad desde la educacién patrimonial en el
nivel inicial

El concepto del aprendizaje ubicuo, ligado a la potencialidad de las nuevas herramientas
digitales: “esta conformando una nueva ecologia de la ensefianza, que incide en la
necesidad de que la educacién debe ayudar a que los sujetos extraigan significado de sus
propias experiencias de interaccidn con otros, en el contexto tecnolégico donde se
desenvuelven, para convertirlo en conocimiento. Asi pues, en este escenario, la ubicuidad
referida al proceso de aprendizaje se halla estrechamente relacionada con la proliferacion
del uso de los dispositivos moviles, asi como con la adopcion de las narrativas digitales que
estos implican” (Villalustre, 2018 p. 20).

Desde la educacion inicial se deben incorporar nuevas estrategias de ensefianza, que
estén en concordancia con las tendencias tecnolégicas actuales.

La educacion patrimonial, como campo emergente de la educacion se presenta como

una disciplina propicia para desarrollar desde los primeros anos de escolaridad, una
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ciudadania critica y competente en el mundo digital, desde un aprendizaje constructivista,
contextual, basado en el juego y la investigacion.

Consideramos que desde el nivel inicial y en el marco de la educacion patrimonial: “es
imprescindible establecer la relacion de las TIC con el desarrollo en los alumnos de su
capacidad para aprender a aprender, para buscar informacion de forma selectiva, para
tener una posicion critica ante la informacién disponible en la red, para fomentar los
encuentros personales entre los iguales y no solo los virtuales, para ayudar a comprender
la realidad multicultural y para fomentar los valores de tolerancia, respeto, solidaridad y
justicia” (Marchesi, 2021, p. 8).

Para Vicent, Rivero, y Torruella, (2015): “el entorno tecnolégico conocido por los nifios y
nifas debe ser aprovechado por la educacién, para poder conectar con el patrimonio,
desarrollando asi capacidades sociales que permitan una vivencia y participacion activa en
la construccion de conocimientos desde un acceso ubicuo. La irrupcién de las ultimas
tecnologias en el campo de la educacion patrimonial y la didactica de la arqueologia, esta
permitiendo acercar el pasado a los nifios y niflas desde una perspectiva contextual mas
comprensible y emocional, ademas de favorecer procesos vinculados a la resolucion de
problemas, el desarrollo de un pensamiento critico, y la formacién cientifica y, por ende, de

nuestra ciudadania”.

La Realidad Aumentada- RA- ejemplos en Educacién Inicial

La RA, como recurso educativo ofrece las posibilidades de que sea el propio nifio el
protagonista de su aprendizaje, ya que “se aprende haciendo y planteando a la vez distintas
formulas o caminos para la resolucion de problemas. La importancia de la propuesta
educativa en la que se presenta la RA radica en que fomenta el aprendizaje a través de una
actividad voluntaria, agradable, con una finalidad y espontaneamente elegida que implica
adquirir nuevo lenguaje, nuevos conceptos y nuevas habilidades desde la libertad del nifio
de elegir el cuando y el qué aprende” (Aguirregoitia Martinez, Allende Lopez, Lépez Benito,
Artetxe Gonzalez, 2016, p. 283).

- Blog: La vuelta al mundo de Willy Fog: Se trata de un proyecto llevado a cabo con

alumnos de 3 anos. Propiciado por la diversidad cultural existente en el aula, permitid
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conocer diferentes paises y tradiciones culturales realizando un viaje alrededor del mundo.
(Reinoso, 2016)

Villalustre Martinez, y Moral Pérez (2018) presentaron las siguientes propuestas:

- ltinerarios Interactivos: con geolocalizacion se cred un escenario del Jardin Botanico
de Gijén, Espana. Por el se repartieron una serie de pistas, en forma de adivinanzas,
relacionadas con el mundo vegetal, que los nifios y las nifias tienen que ir resolviendo para
avanzar por el itinerario. En cada coordenada GPS sefalada en el mapa, se incorpora una
pista a modo de imagen, video, enlace web, que ofrece informacion para avanzar al
siguiente punto GPS donde se activara nuevamente otra pista.

-Maquina del Tiempo: estas propuestas pretenden contrastar el entorno actual con otro
situado en el pasado o en el futuro. Se muestra un itinerario donde se efectua una
comparacion entre la ciudad de ahora y la de antes, a través de imagenes de archivo, con
las que se puede apreciar el paso del tiempo, y la transformacion que ha sufrido el entorno
que nos rodea.

-Busqueda del tesoro: estas propuestas se realizan a partir de codigos QR o imagenes
como activadoras. Por ejemplo: en el itinerario elaborado para recorrer el Parque de Isabel
La Catdlica, Espafia, los nifios y las nifias deben seguir el itinerario marcado para recabar
todas las pistas ocultas en los cddigos QR, que les permitira, al mismo tiempo, ir conociendo
de una manera entretenida, los animales y plantas que habitan en dicho parque.

Conclusion

A partir de lo expuesto en los dos primeros apartados, se observa que ha habido un
continuo de publicaciones que nos muestran, no sélo el avance y aplicabilidad de las
nuevas tecnologias en al ambito educativo, sino también la necesidad de superar las
pedagogias tradicionales, ampliando la mirada sobre nuevos modos de aprender.

En el ambito concreto de la educacién patrimonial, planteamos claros ejemplos que
muestran el potencial educativo, que tiene desde los primeros afos de escolarizacion la
incorporacion de distintas herramientas digitales asociadas a las nuevas tecnologias, para
propiciar aprendizajes contextualizados y significativos.

Pese a estas ventajas, en nuestro pais la realidad nos muestra un escenario aun mas

lejano en lo que se refiere a la integracion efectiva de las mismas sobre la educacion.
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Estudios como: “LasTIC: los proyectos nacionales de integracion de las TIC en el sistema
educativo” (Landau, 2003) demuestran que, la integracién de las nuevas tecnologias en las
escuelas es uno de los “nuevos desafios” que enfrenta la educacién Argentina. El panorama
local en lo que hace a la implementacion de las TIC en las escuelas se presenta muy
diverso, por causas muy diversas: la brecha digital, falta de recursos, formacion de los

docentes, entre otras.
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LA APLICACION DEL METODO Y UNA MIRADA
DE LA JUSTICIA COMO EQUIDAD EN EL ENTORNO VIRTUAL

Susana Otero, Maria Elisa Crowe, Agustin Sartuqui, Lucia Terrada

El método de ensefanza-aprendizaje de competencias socioemocionales (CSE) y la
competencia moral (CM) se vio interpelado a ofrecer nuevas respuestas, en virtud de las
ultimas investigaciones, y de la experiencia innovadora en la practica educativa superior
como medio de prevencién del COVID-19.

En este sentido se cuestiona en el entorno virtual: ¢ El vinculo afectivo-emotivo necesario
entre los involucrados, en la educacion? ¢ La motivacion de la empatia (emocional- racional)
y la construccién del conocimiento intra e interpersonal?

El estudio esta dirigido a los docentes y estudiantes de educacién superior que
participaron de la aplicacion del método de ensefianza-aprendizaje, mediante la utilizacién
de las TIC, durante el periodo de cuarentena por COVID-19 en el afio 2020.

En esta presentaciéon, se describe e interpreta el cruce de las experiencias de los
involucrados en la aplicacién de la ensefanza-aprendizaje de las CSE y la CM en el entorno
virtual. Pero también una mirada de la justicia como equidad en dicho entorno virtual

educativo.

Introduccién

Ante la emergencia de un nuevo coronavirus — el COVID-19 — que impidi6 el contacto
fisico como unico medio para evitar el contagio (World Health Organization, 2020a), la
comunicacion a través de las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC,

segun sus siglas abreviadas) resultaron indispensables. Es decir, las T/C' se transformaron
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en un recurso preponderante para la continuidad de los ciclos lectivos en todos los niveles
educativos (World Health Organization, 2020b).

Mas alla del avance y aportes de la tecnologia, la presencia fisica de los participantes en
todo proceso educativo, es hasta ahora algo insustituible. Pero, ¢ es esta respuesta la que
da los recursos necesarios para afrontar las demandas del nuevo paradigma?

Las TIC ya eran utilizadas como un recurso complementario en la educacion. Sin
embargo, luego del aislamiento necesario por COVID-19 en Argentina y en todo el mundo
ocuparon un lugar central en los diferentes ambitos de la sociedad con lo cual se marcaron
las diferencias con respecto al acceso y disponibilidad de la tecnologia, como con respecto
al acceso a la educacion, en sus diferentes niveles respectivos. Es decir, todos los
miembros de la sociedad han sido interpelados sin excepcion a dar una respuesta creativa-
nueva como un rasgo del responder (Waldenfels, 1997), por lo inédito del contexto global.

En este caso los docentes y estudiantes de educacién superior que tuvieron participacion
en el proceso de ensefanza-aprendizaje fueron interpelados y convocados a “hacer cada
uno lo suyo”, es decir, el educador (guia-tutor) y el educando (auto-aprendizaje) ‘hicieron
cada uno lo suyo’ de un modo conjunto por la situacién impuesta compartida.

Ahora bien, ;es posible adaptar el método de ensefianza- aprendizaje de las
competencias socioemocionales y morales al entorno virtual? ; Como?

De hecho el método propuesto, resultado de una serie de investigaciones previas donde
se fundamenta y explicitan las estrategias didacticas (motivo-meta) aplicadas al ambito
intersubjetivo (educador-educando) de la educacion (Otero, 2016b) presencial fue adaptado
al entorno virtual mediado por las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC).

En la fundamentacion del método como proceso de ensefianza-aprendizaje se ha tenido
en cuenta la concepcion del desarrollo afectivo-cognitivo y moral de la conciencia (Piaget,
1973; Kohlberg, 1964; Lind, 2007). Esta concepcion condice tanto con la modalidad tedrico-
practica de lo pedagdgico-didactico de la Ratio Studiorum (Labrador, 2013) y las teorias
psicopedagogicas actuales mediadas por las TIC, como con los aportes filoséficos teodricos
de la fenomenologia y la hermenéutica (Otero, 2016a). De modo, que los aspectos
relevantes de esta propuesta metodoldgica para la educacién tanto presencial como virtual
han sido, son y seran: el vinculo afectivo o disposicién animica (Heidegger, 1970) entre los

involucrados, la motivacién de la empatia interna (Husserl, 1954) y/o externa (Waldenfels,

157



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

1997) y la construccién del conocimiento intra e inter-personal (Husserl, 1954; Vigotsky,
1979).

Otras definiciones pertinentes a la propuesta son:

-La definicion de las competencias socioemocionales de Bisquerra Alzina (2003, p. 22)
como un “conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para comprender,
expresar y regular de forma apropiada los fendmenos emocionales”.

-La definicion de la competencia moral de L. Kohlberg (1964, p. 425) y Lind (2007): como
“la capacidad de tomar decisiones y juicios que son morales (es decir, basados en los
principios internos) y actuar en funcién de ellos”.

-La concepcion de justicia (como equidad) social: “hacer cada uno lo suyo”, segun Platén
(Republica, libro 1V, p. 503), que se vio implementada en el ambito intersubjetivo de la

educacion superior virtual considerado aqui y mediado por las TIC.

Las actividades de la propuesta metodologica, en el entorno virtual

Las actividades correspondientes a los tres pasos del método (Otero, 2020) pudieron ser
perfectamente realizados en el entorno virtual durante el 2020, mediados por las TIC en las
plataformas Google for education-Meet y Moodle-Blackboard Collaborate. Es decir, los
docentes procuraron que los estudiantes pudieran disponer previamente del material
apropiado, el audio con el Power Point explicativo y las direcciones de los films que tenian
que ver, todo digitalizado previamente en las paginas del aula virtual correspondiente. Las
consignas a realizar de forma asincroénica (individual) fueron preparadas y transmitidas a
los estudiantes por el docente a cargo oportunamente en las clases presenciales
sincrénicas semanales. Los trabajos practicos correspondientes se realizaron en pequeiios
grupos en el aula virtual con presencia sincronica y asistencia del profesor. Luego, en cada
instancia se concluyé la actividad entre todos y en la sala principal.

Del mismo modo se llevé a cabo una evaluacion sumativa y formativa, ya que: las
actividades grupales con consigna previa asincrénica (individual) y realizaciéon con
presencia virtual sincrénica tienen una evaluacién conceptual grupal. Hay una evaluacién
numeérica individual mediante el formulario de Google basado en la articulacion conceptual

correspondiente a lo programado. Finalmente una ultima evaluaciéon grupal numérica del
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trabajo de articulacion final de cada grupo donde se deben aplicar todos los contenidos

aprendidos (presentacion escrita con defensa oral). Junto a dicha evaluacion grupal.

Metodologia

Con respecto a la metodologia se realizé6 un estudio exploratorio descriptivo-
interpretativo de los impactos subjetivos en el uso de las nuevas Tecnhologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC), en los docentes y estudiantes de 3ro y 4to de la
carrera de Psicologia de la Universidad del Salvador, en 2020. El lineamiento para obtener
y generar la informacién fue dentro de una modalidad fenomenolégica hermenéutica.

El objetivo fue aplicar el método y adaptar sus estrategias didacticas al entorno virtual.
En el reqgistro de la experiencia de los involucrados, se utilizd una entrevista de caracter
estructurado que se administré tanto a docentes como estudiantes para cruzar la
descripcion e interpretacion de las respuestas dadas por ellos mismos. Esto permitié
apreciar los aciertos y limitaciones de la propuesta metodoldgica, en el entorno virtual, y
proporcionar una mirada de la justicia social (“hacer cada uno lo suyo”, segun Platén) como
equidad (dar a cada uno lo que se merece en funcién de sus méritos o condiciones) segun

las respuestas dadas por los involucrados mismos en la educacion.

Analisis, descripcion e interpretacion de las entrevistas

El analisis de las entrevistas estructuradas administradas a los docentes y estudiantes:
ofrece tres niveles de analisis: las respuestas de los docentes y estudiantes, la descripcién
e interpretacidn de las respuestas de los mismos y la descripcion e interpretacion del cruce
de la informacién de docentes y estudiantes involucrados. El analisis, la descripcion e
interpretacion del registro de la informacion se realizé teniendo en cuenta: la competencia
moral (CM) y las competencias socioemocionales (CSE), el vinculo afectivo, la empatia, la
construccion del conocimiento y las experiencias vividas por los involucrados en la
aplicacion del método de la ensenanza y aprendizaje compartido, en el entorno virtual.

La C. M: se registré en un mayor compromiso y participacion activa de todos, es decir,
por parte de los docentes y de sus estudiantes, pues en ambos casos se manifesto la

responsabilidad por si mismo y la preocupacion por el otro.

159



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

Las C. S. E.: se vieron reflejados tanto en docentes como en los estudiantes en la
manifestacién primera del sentimiento de temor, ansiedad, incertidumbre, ante lo inédito de
la situacién pero que luego se fue tornando en sorpresa al poder ir regulando estas
emociones Yy por ultimo se fueron transformando en un disfrute por el trabajo conjunto de
los entrevistados. Se puede decir que se ocuparon de ‘hacer cada uno lo suyo’ y esto les
permitié regular y transformar el proceso disfrutando ambos de lo mismo.

Con respecto al Vinculo afectivo: se registré también en relacion con los pares y el otro.
Asi como la falta del registro del lenguaje gestual presencial. El tema de los vinculos estuvo
muy presente en todos los involucrados, por ejemplo: docentes y estudiantes manifestaron
también, en lo personal, sentir y lamentar la ausencia de los vinculos fisicamente
presenciales con respecto a sus amigos y familiares.

La Relacion con el otro y la empatia: se registré en la preocupacién por la limitacion del
intercambio presencial virtual y el seguimiento del aprendizaje o la construccion del
conocimiento de los alumnos en su proceso. También se vio reflejado esto en la
preocupacion por el abandono de los estudiantes sin los recursos tecnoldgicos necesarios
o también la dedicacion y perseverancia de los estudiantes en el auto-aprendizaje de los
mismos.

La Valoracion del conocimiento y los contenidos aprendidos: se registré tanto en
docentes como en los estudiantes en la apreciacion por la Incorporacion de nuevos
recursos y herramientas para el futuro, nuevas formas de organizacion del material, nuevas
estrategias para el autoconocimiento. Muchas manifestaciones favorables con los tutoriales
para el auto-aprendizaje y los trabajos en grupo para el trabajo colaborativo. Por ejemplo,
se ponderé mucho: la incorporacién del Foro, App de nubes conceptuales (mentis.com),
muros colaborativos (padlet.com) etc.

Cabe destacar que tanto docentes como estudiantes se manifestaron explicitamente con
respecto a la importancia de las videoconferencias y la contencién afectiva de los
estudiantes mediante la respuesta inmediata a sus requerimientos por parte del docente.
Asi como la posibilidad de disponer de los recursos audiovisuales. Tanto en lo sincronico
como en lo asincronico.

Finalmente, la mirada de la justicia como equidad estuvo presente en virtud que cada

uno de los involucrados hizo lo suyo. Por un lado, el educador-tutor virtual cumplié con el
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rol de guia u orientador “desde afuera adentro” dirigido hacia el interés del educando. Por
el otro, los estudiantes cumplieron con su rol de agentes del auto-aprendizaje y el
aprendizaje colaborativo. Toda iniciativa parte del interés-interior, va de “dentro hacia fuera”
y lo ideal fue que el educando adquiera por si mismo plena conciencia de su situacioén, y

actuara correctamente conforme a ella (Quiles 1., 1981: 194; cfr. Otero, 2016b).

Conclusiones

A modo de conclusion, de nuestra experiencia educativa virtual, es importante sefalar
que se registré no sélo el compromiso y la participacién de los docentes (guia-tutor) y de
los estudiantes (auto-aprendizaje) en el proceso de ensenanza-aprendizaje de las
competencias socioemocionales y la competencia moral sino también en la evaluacion de
los contenidos aprehendidos mediante los trabajos de articulacién presentados.

A partir de la descripcion e interpretacion del cruce de la informacion de los resultados:
se corrobord que el mantenimiento de los vinculos afectivos y la mutua colaboracion entre
los involucrados (educador-educando) tiene lugar en el intercambio con la presencia virtual
sincronica de los mismos. También se valoré en ambos casos la actitud comprensiva-
empatica entre el docente y sus pares.

Desde los docentes se valoré mucho la organizacion que se imprimié a su tarea misma.
En los estudiantes se registré una valoracion explicita de la disponibilidad y la organizacion
previa de todos los materiales a utilizar, en el aula virtual. Asi como se registré la valoraciéon
de las estrategias didacticas implementadas para la construccién del conocimiento intra- e
interpersonal, lo mismo sucedié con la valoracion de la forma de evaluacion de los
contenidos mismos.

Todo lo analizado e interpretado da cuenta de que la equidad esta presente en la
educacion virtual en tanto y en cuanto docentes y estudiantes asumen la responsabilidad
que les cabe en el cumplimiento de sus roles especificos al participar activamente, al tomar
conciencia de sus emociones, enfrentar lo nuevo y efectuar un doble aprendizaje

integrativo. Realizar tanto el ideal de la Paideia griega como de la educacién personalista.
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Notas

1. Segun Romani (2009), se define a la TIC como aquellos dispositivos tecnolégicos (hardware y software)
que permiten editar, producir, almacenar, intercambiar y transmitir datos entre diferentes sistemas de
informacién que cuentan con protocolos comunes. Estas aplicaciones, que integran medios de informatica,
telecomunicaciones y redes, posibilitan tanto la comunicacion y colaboracion interpersonal (persona a
persona) como la multidireccional (uno a muchos o muchos a muchos). Estas herramientas desempefian un
papel sustantivo en la generacion, intercambio, difusién, gestion y acceso al conocimiento.

2. El analisis, la descripcion e interpretacion de las respuestas dadas por los estudiantes esta explicitado
en el trabajo (2021) ‘Método de ensefianza-aprendizaje de las competencias socioemocionales y morales.
Uso de las TIC en educacion superior’ presentado a la Revista cientifica Qualitas de la Universidad
Iberoamericana de Ecuador (en prensa).
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LA FLIPPED CLASSROOM.

Trabajando virtual e interculturalmente para la justicia, la equidad

y la autonomia con formadores de futuros formadores

Rosana Beatriz Squillari, Daiana Yamila Rigo

“Hazlo atractivo’

Introduccién

La frase que encabeza este escrito constituye, desde de los que formamos futuros
formadores, una visién optimista en el molde de las experiencias situadas, los climas aulicos
y la cotidianeidad que actualmente transitamos. Todo lo dicho, desde el pensamiento
esperanzador que acompana el oficio de ensenar, utilizando palabras de (Litwin, 2008), han
trazado caminos donde desde la multivocidad se tratan de aunar esfuerzos para construir
puentes que enlacen contextos y espacios educativos; revitalizando pasajes que
coadyuven a mantener la eficacia en las intervenciones que nos demanda el pais, region,
comunidad y el mundo en esta situacion de pandemia.

En armonia con lo sefalado, el trabajo de los maestros y de los profesores en las aulas
se vio interpelado durante el afio académico 2020. Producto de una pandemia que marcaba
lineamientos en una educacién de emergencia a distancia para posibilitar la continuidad en
los diversos niveles del sistema educativo formal. La pregunta que resuena desde el reto
impuesto por el COVID-19, es acerca de la formacion que tenian los docentes para hacerle
frente a la creaciéon de contextos educativos virtuales. Y, si las competencias digitales en
los planes actuales de formacion de futuros formadores se contemplan como estrategias

para desarrollar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.
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En Argentina, particularmente, la revision de Escoriaza, Esteller, Jalil y Scifo (2015)
muestra que la inversién en TIC -Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion- es
mayor que las acciones orientadas a la educacion de los docentes. Otro indicativo lo hacen
Burbules y Callister (2001) cuando diferencian entre un acceso instrumental y un acceso
real.

Lo expresado en esta publicacion se enmarca en el PPl 2020-2022: Experiencias
educativas situadas. El clima aulico como variable contextual para promover el compromiso
académico. Siguiendo algunos propodsitos explicitados en el Proyecto; particularmente los
constructos: aprendizajes situados, clima aulico, contexto y compromiso académico, nos
centramos en un aporte conceptual que incluye someramente algunas menciones de una
intervencion de campo realizada en la materia Psicologia Educacional, del Profesorado en
Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, Departamento de en Ciencias Juridicas, Politicas
y Sociales. Facultad de Ciencias Humanas. Universidad Nacional de Rio Cuarto.

En la primera parte nos detenemos para contextualizar la multiculturalidad y las
subjetividades que abordamos en este enfoque, en un segundo momento nos centramos
en la virtualidad, donde confluyen: la inclusidn, el acceso equitativo y los entornos de
aprendizaje en la Educacion Superior. Luego nos detenemos sucintamente en la Flipped
classroom, clase o ensefnanza invertida, segun los autores que refieren a esta forma o
metodologia de aprendizaje que se imbrica con la ensefianza en entornos virtuales vy,
finalmente presentamos algunas ideas que sirvan para continuar profundizando acerca de
propuestas que propendan a la comprension de las expresiones de un grupo de estudiantes
frente al desafio de participar de una clase invertida como espacio para repensar las TIC
hacia las futuras practicas docentes y como la agencia transformadora posibilita repensar
el futuro rol docente de cara a incorporar nuevas metodologias de ensefianza mediados por
las TIC. Teniendo como interrogante a responder ;Como ayudo la participacion de una

clase invertida a los estudiantes a convertirse en agentes de su propio proceso educativo?

Nos situamos
De Zan, en un prélogo, y desde una perspectiva ajena a la actual sobre la “Ciencia, la
técnica y la educacion integral en un mundo globalizado”; legé como una sentencia la

advertencia sobre la pertenencia a un mundo de “sociedades democraticas, pluralistas y
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multiculturales” (2001, p. 7). Han pasado veinte ainos de este introito; sin embargo, cada
vocablo nos rodea; rodeando, de igual manera, los escenarios que este pensador plasmé
y nos invitan a continuar sus huellas. Con la destreza de los expertos desde una mirada
centrada en la economia mundial, deslizé inequivocamente la interdependencia que por
aquel entonces llamamos globalizacion.

Parafraseando a De Zan (2001), realizamos una transferencia que destacamos
nuevamente: en solo veinte anos la situacion nos deja donde se dilatan las fronteras entre
los paises y lo nacional se diluye en lo transnacional y lo multicultural. “Pero en la medida
en que existe una democracia real, que funciona como tal, en estos espacios es donde se
van formando los proyectos, las iniciativas y las orientaciones de accién que se transfieren
a los organos del Estado. Estos espacios no pertenecen, sin embargo, al Estado sino a la
sociedad civil” (De Zan, 2001, p. 23).

La provocacién para interrelacionar equidad, igualdad, justicia y multiculturalidad desde
las ciencias sociales, nos atrae; aunque la vitalidad nos impulsa desde la sociedad civil a
hacer otro aporte sustentado en lo interdisciplinario para la equidad mediante: La Flipped
classroom (clase o aula invertida). Trabajando, virtual e interculturalmente, para la justicia,
equidad y autonomia con formadores de futuros formadores.

Este transito apela reiteradamente a la globalizacién, la multiculturalidad, los esfuerzos
aunados que aspiran contribuir para las Politicas educativas de nuestro pais. Transmutando
limites que potencien a la educacion y los procesos que ella abarca. Porque toda decision
es politica y se debe interpelar abiertamente a la justicia, la imparcialidad, la legalidad y la
legitimacion continua de quiénes toman decisiones en todos los ambitos de regulacion,
incluyendo la educacién.

Pretendemos que la autonomia en la esfera educativa se eleve a todos los sitios
permeados de incertidumbre. Sitios que venciendo obstaculos quiza lleguen a unificar
algunas voces que se levanten exigiendo: “interés, motivacion, creatividad y flipped
classroom”; como el eco de una sociedad civil plena y consciente de ciudadania que
replique efectivamente en la toma de decisiones sobre Politica Educativa trascendiendo
fronteras argentinas; con inclusién y respeto por las intersubjetividades.

Dejamos sentado que la crisis marca un punto de inflexion propicio para accionar,

asumiendo que nuestro obrar puede disgregarnos o ensamblarnos, sea en nuestro pais o
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en el mundo. Por lo cual, sin optimismo ingenuo, nos inclinamos por el ensamble. Ese
ensamble que nos reinserte en la equidad, la igualdad y la autonomia, traspasando
espacios de mera virtualidad hasta que podamos pararnos en un mundo reflexivo y
renovado de presencialidad pos pandémica. Ejerciendo la funcion de ser actores que
influyan en las decisiones politicas educativas rebosantes de ciudadania con contenido,
demandando ser oidos y participando activamente en la toma decisiones; ejerciendo
positivamente nuestras libertades —que no necesariamente implican igualdades- en la
praxis; porque a este nucleo apunta nuestro esfuerzo: modificar mediante campos de
estudio intervenidos virtualmente esperando: “acciones solidarias, y expresién publica de la
vida cultural” (De Zan, 2001, p. 25).

Lo expresado cobra énfasis cuando acertamos al lector avezado que estamos trabajando
con mentes, convencidas que esta tarea implica una gran responsabilidad generacional. Y
anexamos que la complejidad contiene un “plus”, porque en esta ocasién nuestra labor se
centra en formadores de formadores en Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales; por lo cual
se trata de profesor/as que formaran ciudadanos.

Ciudadanos argentinos y tal vez del mundo, ya que en este tiempo las fuerzas exégenas
de lo impredecible marcan subjetividades, culturas, instituciones y maneras diversas de
cavilar sobre el valor de ser participes del destino propio y, conjuntamente, de alter egos
con idiosincrasias diferentes y un comun denominador: la valia por el interés de los otros,
sus ideas -sin resignar las propias fundadamente- y saber escuchar para actuar.

Actuar con la potencialidad de equivocarnos, pero apostando que juntos vy
colaborativamente vale tomar provocaciones que, innovando, andamiando y respetando la
emancipacion que abre caminos y se transforma en retos que presentamos seguidamente
como inclusion y acceso equitativo a la educacion en entornos virtuales de aprendizaje en

la educacién superior.

Acceso equitativo a la educacion en entornos virtuales de aprendizaje en la
educacion superior

El transito de la docencia presencial a la docencia virtual, reclama el limitado uso de los
espacios virtuales institucionales, como las plataformas digitales. Y, exigio a los docentes

reinvertirse en su tarea de ensefiar, en una busqueda constante de recursos digitales,

167



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

desconocidos y pocos explorados. Realidad que marca como meta repensar la formacion
docente de los estudiantes que estan en el recorrido de ser profesores (Rigo y Squillari,
2021, p. 2).

Es decir, lo que se consideraba hasta el afio 2020 como un complemento de la educacion
presencial se instituyé como el espacio por excelencia a través del cual se realizan procesos
de ensefianza y de aprendizaje, particularmente en la educacion superior. Coincidiendo con
Ferreyra y Tenutto Soldevilla (2021): “nos posicionamos en el marco de las tareas
auténticas, que parten de los conocimientos previos de los alumnos, que se encuentran
proximas a lo que acontece en la realidad social y profesional, que sefialan sus propoésitos
(el sentido) y ofrecen un contexto para su realizacion, donde se incluye su relevancia y la
indicacion de lo que se espera de ella” (p. 9).

Esas ideas validas que todo formador debe tener en cuenta cuando se habla de
ensefianza y, peculiarmente desde algunas concepciones inherentes a la psicologia
educacional. Quiza porque nuestros estudiantes al ser nativos digitales necesitan un
acompafiamiento que, insistimos, reclama a los docentes reinventarse nuevamente para
estar a la altura de las demandas que postulan mayores instancias de formacion en esta
era sellada por las TIC (Tecnologia de la informacién y de las comunicaciones), las TAC
(Tecnologias del aprendizaje y del conocimiento) y las TEP (Tecnologias del
empoderamiento y la participacion) (Latorre, Castro y Potes, 2018).

Consideramos que la internalizacién cognitiva y procedimental, de estas herramientas
de manera integrada, resultan para formadores y aprendices de formadores un importante
bagaje instrumental para el constante desafio de adaptarse a entornos cada vez mas
inciertos. La sociedad del conocimiento, menciona Rando Burgos (2021) exige el desarrollo
de nuevas competencias cruciales de cara a renovar los procesos de aprendizaje y de
ensefianza. Esa formacion inicial que transcurre en las universidades y en los institutos de
formacion docente, es imprescindible para transformar la realidad educativa y adaptarse a
los constantes cambios que las TIC imprimen a un ritmo vertiginoso.

Sin embargo, mientras la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2005), reconocen
la necesidad imperiosa de “la viabilidad del software libre y gratuito, como alternativa al
software propietario” (Barrionuevo Vidal y Tenutto Soldevilla, 2021, p. 109), lo cierto es que

seguimos propugnando por tareas de “entornos Integrado de Aprendizaje, (EIA)”
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(Barrionuevo Vidal y Tenutto Soldevilla, 2021, p. 102), que realmente aseguren la justicia y
la equidad para el uso de las herramientas que permitan competencias virtuales para
resolver problemas transfiriendo aprendizaje sea en la tecnologia, en los EIA y en lo diario.
Puestos ahora ambos términos, justicia y equidad, en interrelacién es recomendable tener
en cuenta la ambigledad de ambos vocablos. No obstante, conviene exhortar que aun con
los esfuerzos de la ONU, en los EIA y aunque en la equidad se incluya la igualdad, el acceso
justo y equitativo a las herramientas virtuales todavia se debate en la pugna entre: software
libre y gratuito, como alternativa al software propietario.

Por lo dicho, sin resignarnos, apostamos a los entornos de tecnologias digitales hasta
que llegue la esperada presencialidad pos pandemia e intentamos responder de modo
comprometido y optimista a través de la flipped classroom, conociendo la disponibilidad de
acceso justo y equitativo a las herramientas virtuales del grupo de estudiantes que

participaron de este estudio.

La flipped classroom

Segun Lewin (2017), “autorregularse significa regular de manera exitosa, los impulsos,
las emociones, la accién y el comportamiento para lograr un objetivo” (p. 233). Este
sefialamiento de la autora tiene raiz en estudios que demuestran que la autorregulacion es
“esencial para el éxito social, emocional, académico y para la vida misma” (Lewin, 2017, p.
233).

Esta aseveracion nos sirve para introducirnos brevemente en un estudio mas amplio; ya
que la autorregulacion se enlaza con esfuerzos personales de los agentes para lograr
autonomia y autodireccion de la propia conducta. Por ende, se relaciona con la capacidad
de elegir entre varias acciones cual considera mas propicia y en un marco de
responsabilidad consensuado participativamente.

Lo dicho, nos situa en aprendizajes situados, clima aulico, contexto y compromiso
académico, incluyendo los espacios virtuales y conocimientos de docentes y alumnos en
una actividad que ya anticipamos como innovacion.

Conviene agregar que la autorregulacion, en esta oportunidad se realiz6 respetando lo
sefialado por Lewin (2017, p. 233), implicando a los formadores y a los aprendices de

formadores en contexto reales de clase.
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Nos situamos desde: “la estrategia de aprendizaje combinado en linea, ventajas de las
estrategias sincronicas y asincronicas, siendo el principal enfoque la clase invertida” (Rigo
y Squillari, 2021, p. 4).

La flipped classroom demandé varios dias consecutivos de trabajo para el disefo de
clase. Pero, se contaba con primacias: a) se trataba de la unidad numero tres del programa
vigente durante el afo 2020, para la materia: Psicologia Educacional del Profesorado en
Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, que se ubica en el segundo afio del Plan de
Estudios Vigente en la carrera, b) conocimiento del clima del aula —lo que nos permitio
centrarnos en aprendizajes situados-, ¢) conocimiento del contexto tanto de los agentes
como de la agencia disponible para llevar a cabo la experiencia innovadora virtualmente y
d) el compromiso académico colaborativo, participativo y autonomo para asumir todos
juntos la responsabilidad que demanda invertir el aula o la clase.

Todo lo dicho se amplia si tenemos en cuenta que, simultdneamente, se preparaba un
cuestionario para aplicar después de la experiencia para iniciar una aproximacién acerca
del impacto que la flipped classroom tuvo sobre los aspirantes a formador/as.

Si retomamos las partes anteriores de esta comunicacidon de manera interactiva se
observa que implementar este tipo de innovacién con un agregado: “el imprevisto”,
demanda conocimiento tedrico y de campo para intervenir. Asimismo, la posibilidad de tener
que retroceder luego de la aplicacion si los resultados de los protagonistas advierten que
este cambio no beneficia las areas: cognitivas, procedimentales y actitudinales que se
ponen en juego cada que planificamos una clase de esta manera.

Este ultimo sefialamiento es importante si lo transferimos al érea de la Practica Docente,
donde su atencion y seguimiento son preponderantes para la catedra.

Asimismo, se distinguioé durante el desarrollo de la accion a dos categorias: expertos y
novatos. Esta distincidon surge porque generalmente luego de cursar las carreras de Ciencia
Politica y Abogacia, en el departamento de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, algunos
alumnos optan por ser profesor/as en el profesorado de igual denominacién que el
Departamento.

Obviamente, esto nos obliga a tener en cuenta que trabajamos simultdneamente con
estudiantes que ya ostentan un titulo de grado y otros que estan desarrollando el cursado

de su primera carrera de grado.
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Ello, nos compromete a atender simultdneamente las inquietudes de ambos grupos;
manteniendo la calidad de los conocimientos y teniendo en cuenta que los expertos cuentan
con una formacién disciplinar previa que los moldea desde lo disciplinar, aunque les brinda
experticia en cuestiones relacionadas con el uso de las TIC, TAC Y TEP, desarrolladas en
el item anterior de esta comunicacion.

Dicho esto, remitimos al origen de esta innovacién imprevista, tanto para formadores
como para aprendices de formadores. Ya transcurrido casi un bimestre de clases un/a
aprendiz de formador/a (se resguarda la identidad de las subjetividades, conforme se
acordd previamente a su uso en potenciales publicaciones), surgié la demanda que las
clases sincrénicas y/0 asincronicas no resultaban interesantes.

Pudiendo hacer caso omiso de esta recomendacion que se deslizé como al pasar por
las pantallas por dénde discurria la materia, con los cimientos desarrollados en los puntos
anteriores, se comenzd a pensar en una alternativa que diera cuenta del atractivo de los
tedricos y de los practicos; toda vez que es la modalidad corriente para el progreso de la
misma.

Asi, casi naturalmente, las preguntas comenzaron a fluir en la mente de la formadora
que mas ocupada que preocupada comenzd a dejar brotar diferentes provocaciones para
atender al compromiso académico, limitada por el contexto de las aulas virtuales.

El convite era claro: se trataba de un conjunto de mentes que comprometidas
criticamente estaban autoevaluandose y evaluando una asignatura que se imbrica desde
el area pedagdgico-didactica con el campo disciplinar.

Los recuerdos de los “procedimientos de ajustes” de Coll (1991), tan lejanos y tan
cercanos. Los aportes de San Agustin, retomados por Paulo Freire, como alumno “hacia la

luz”, la necesidad de propiciar la participacion activa y mantener espacios aulicos
colaborativos finalizaron en esta tarea: Clase invertida. Tema: Teoria del aprendizaje
significativo, aun cuando la concepcion que acompafiaba el transcurso de este tipo de
aprendizaje se mixturaba con estudios de Vygotsky (1991), atendiendo simultaneamente a
lo cognoscitivo y a lo sociocultural.

Los espacios se contraen para la riqueza de tanta labor colaborativamente construida,
por eso ya para ir acercandonos al final damos las claves de como elaborar una flipped

classroom.
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Nos preguntamos y preguntamos, siguiendo a Lewin (2017, p. 210-211). “;Y si
pudiéramos hacer las cosas al revés de como las venimos haciendo? ;Qué sucederia si
invirtiéramos las cosas? Es decir, a través de videos o diferentes medios que los chicos
pudieran hacer solos en sus casas, Yy utilizar para resolver cosas que sélo puede hacer el
alumno con ayuda del docente en el aula. Parece sensato ¢no? Este es el principio de aula
invertida o flipped classroom. El cerebro es social, pero cuantas veces desperdiciamos el
tiempo en el aula para tratar de que todos los alumnos hagan las mismas cosas al mismo
tiempo, cuando cada uno tiene su propio ritmo de aprender”.

En estas breves lineas que cimentamos exhaustivamente en los parrafos anteriores esta
el secreto. Similar a las aserciones de Lewin (2017), invertimos la clase en una
retroalimentacion abierta al didlogo, a la pregunta y a la repregunta.

Respetando estas bases que recordamos: aprendizajes situados, clima aulico, contexto
y compromiso académico, nos centramos en un aporte conceptual que incluye una
intervencion de campo en la materia Psicologia Educacional (Céd. 6726), correspondiente
al Profesorado en Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Porque, “resulta mas interesante
que nuestros alumnos puedan hacer uso de sus herramientas y crear contenido. El aula
debe ser un espacio en donde la informacion y el conocimiento se discuten, se
problematizan y generan nuevos puentes para aprender mas y mejor” (Lewin, 2017, p. 212).
Esta cita resume de manera contundente el clima aulico, conocimientos, procedimientos y
actitudes que, durante tres clases, por aulas digitalizadas, impregnaron la materia y a todos
los protagonistas en esta primera aproximacién de campo a la clase invertida.

Todavia repasamos el video de devolucion de la clase y el cuestionario aplicado, con la
nostalgia que dejan los ‘buenos procesos de aprendizaje’. Empero, sin dilatarnos mas

dejamos como cierre provisorio las apreciaciones que siguen.

Reflexiones finales o hazlo atractivo

“Rigo y Riccetti (2020), formulan que, a diferencia del modelo tradicional de ensefianza,
los roles de docentes y alumnos se invierten, el primero deja de recitar sus clases
magistrales y se trasforma en tutor o guia que ayuda y colabora con los estudiantes, y el
segundo tiene un rol mas activo y autbnomo en la gestion de sus aprendizajes. Se considera

que la pandemia ofrece un escenario propicio para transformar y potenciar las TIC en los

172



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

espacios de formacion docente y repensar el futuro rol como educadores. Al respecto, Rigo
y Paoloni (2019) plantean que “El desafio de formar docentes en el siglo XXI se vincula a
la necesidad de generar espacios formativos en torno a los conocimientos establecidos en
la Psicologia de la Educacion, para el desarrollo de propuestas de innovacion educativa en
torno a la incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion -TIC-, que
han aportado cambios a los modelos de formacion tradicionales, dotando de herramientas
que han favorecido la autonomia del alumno y diversificado el rol del formador” (Rigo y
Squillari, 2021, pp. 4y5).

Retomando, sin poder esparcirnos mas sobre el tema y advirtiendo que la Psicologia de
la Educacion también constituye un ensamble en los espacios de formacién docente, al
menos en el profesorado en Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales; reconociendo que la
cuestion es mas compleja. Para finalizar, retomamos la pregunta que planteamos al inicio
de este mapa de ruta ; Como ayudo la participacion de una clase invertida a los estudiantes
a convertirse en agentes de su propio proceso educativo? Y, parafraseando a Rigo y
Squillari (2021), dejamos algunos hitos de un trabajo mas extenso.

Las acciones van desde resistir a practicas nuevas que indefectiblemente la pandemia
puso como condicidon necesaria para seguir sus trayectorias educativas. La educacion
virtual, y especificamente ser parte de una clase invertida genera algunos conflictos y
dificultades para afrontar las nuevas circunstancias. Algunas vinculadas a aspectos
materiales de conectividad y desigualdad de acceso y otras mas ligadas a cuestiones
inmateriales sobre modos de interaccionar a través de una pantalla.

De igual modo, otros alumnos potencian este estilo de clase como un modo de tomar
consciencia acerca del rol que desempefaran como futuros formadores, en el pais, region
o comunidad que les toque formar ciudadanos corresponsables y en un mundo multicultural.
Acrecentado por el uso de la tecnologia durante la pandemia.

Aunque nos restaria incluir todas las respuestas de los alumnos al cuestionario aplicado,
para evidenciar: tanto resistencias como ‘buenos procesos de aprendizaje’, alentamos a
seguir creando soportes en contextos virtuales y lo denominado: ‘nuevos contextos de
educacion pos pandemia’; con el aprovechamiento de estos afios de mera virtualidad; para

intervenciones aulicas, investigaciones y nuevas comunicaciones sobre este tema que
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reclama: La flipped classroom. Trabajando, virtual e interculturalmente, para la justicia,
equidad y autonomia con formadores de futuros formadores.
Y sin poder extendernos mas agregamos: Se procrastina lo que no motiva, porque lo que

no motiva no interesa. Por todo lo dicho: “Hazlo atractivo”.
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ANALISIS DIDACTICO DE LAS PRACTICAS DE LA ENSENANZA
DESDE LAS TICS.

Como frabajar a distancias en las materias universitarias

Maria Elena Cagnolo

Introduccién

En lo que sigue me voy a centrar en el punto de vista de los conceptos que cambian
desde la cuestion pedagogica para poder encontrar desde el dictado de los contenidos
tedricos las respuestas que vamos a tener que vislumbrar y luego ponerlas en practica.
Quisiera mostrar que se puede trabajar en educacion desde una perspectiva en la cual no
estamos acostumbrados a realizarla. Esto conlleva un esfuerzo un poco mayor que el ir a
dictar clases de manera presencial, pero se puede hacer y tal vez lo resultados sean una
sorpresa. Todo depende del nivel de formacion profesional que tiene el docente a la hora
de acercarse a lo virtual, lo que uno tenga ganas de implementar y también estar atenta a
la nueva planificacion que hay que hacer para trabajarlo, ya que “todo hombre ha elegido
sus valores, tanto en el ambito moral como en lo social como politico. Todo hombre llega al
mundo totalmente despojado, y por eso todo hombre ha de ser educado” (Merieu, 2020, p.
22).

En el desafio que nos plantea este nuevo mundo, los docentes nos hemos puesto al
hombro, con ciertas dificultades, ensefiar de manera diferente donde, pero lo realizamos
para que nuestros jévenes no pierdan su formacion.

Los educadores nos hemos planteado seguir desarrollando nuestro trabajo y para ello
hemos fijado algunos objetivos, que tal vez sean simples, pero que tornan las clases mas

amenas Yy formales dentro de los algo virtual. La autora de clases en pantuflas, realizé la

176



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

siguiente reflexion: “todo el mundo esta de acuerdo en que «habra un antes y un despuésy,
pero nadie sabe de qué estara hecho este «después». Los analisis se multiplican para
subrayar la naturaleza sin precedentes del momento que estamos atravesando, para
mostrar que pone en tela de juicio todos nuestros habitos y requiere una verdadera revision
de nuestros sistemas de pensamiento y de toma de decisiones” (Dussel, en clase en
pantuflas en video conferencia, https://www.youtube.com/watch).

A continuacion se plantearan objetivos a alcanzar para llevar adelante y poder
desarrollarlos en clase.

Objetivos generales: Definir contenidos claros para transmitir a los alumnos; enviar
material tedrico-practico a los alumnos por mail; sintetizar contenidos a través de esquemas
graficos para una mejor comprension; realizar cierres de contenidos y no dejar dudas.

Objetivos especificos: demostrar por parte de los alumnos mayor atencion que en las
clases presenciales; interpretar los contenidos que plantea el docente; analizar la
metodologia de trabajo para despejar dudas; reconocer los contenidos planteados por el
docente; identificar por parte de los alumnos lo desarrollado en clase y realizar consignas
al respecto.

A partir de lo expresado aqui, es importante que los alumnos lean lo que les ha indicado
la docente, y lo lleven a la practica, asumiendo lo aprendido en una o unas clases, con el

fin de seguir con los cursados regules.

Como se reconstruye la educcioén a partir de una pandemia

Todo el sistema educativo de nuestro pais ya estaba listo para ponerse en marcha,
cuando desde el exterior nos llega el covid-19, que parecia que seria una cuestién de dias,
pero que se extiende durante el afio 2020, donde desde el sistema educativo nacional y
sobre todo el universitario tuvo que rearmarse y tiene que rearmarse de una manera
diferente, y donde tanto docentes como alumnos no estaban acostumbrados a hacerlo. El
rearmado de las clases, los examenes, las consultas del sector universitario en la UNRC, y
mas especificamente en la facultad de Ciencias Econdmicas, no costé tanto, porque la
educacion a distancia esta vigente desde el ano 2003. En las tres carreras que dicta esta
institucion se daban clases presenciales, y también a distancia para los que no pudiesen

asistir a la facultad, ya sea en la ciudad o en cualquier lugar de argentina (aqui tenemos
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alumnos desde distintos lugares del pais). Por ello nos resulté menos dificil que al resto de
las facultades. Las actividades a distancia las realizabamos desde la facultad y no desde
nuestras casas. Claro que aqui hay algo que no esta claro: el limite de lo que era de la
facultad o lo que era nuestra casa. Nuestro hogar se convirtioé en parte en el lugar del dictado
de las materias. “Aqui hay una forma de llevar adelante la ensefianza en nuestro medio,
donde algunos opinan a favor y otros en contra, el tema de una mudanza de la escuela con
el lugar fisico y el colocarla ahora dentro de las casas. Es como que lo nuevo nos asusta y
por lo tanto no nos permite ver que también se puede aprender a pasar de no asistir a un
edificio” (Brailovsky). Pero es lo que nos ha tocado hacer para que los alumnos se siguieran
formando, porque un pais sin educacion no es bueno, porque de la falta de formacion se
aprovechan las personas que quieren una generacion sin formacion. Es necesario recordar
lo que decia Sarmiento, respecto de que no importaba lo que se tuviera que hacer, pero
habia que formar al pueblo. Tal vez no nos guste a todos lo que ha realizado este procer,
pero tenia mucha razon en que las letras nos ayudaban a salir de la ignorancia. Es entonces
donde hay que seguirlo a Merieu, quien afirma que “educar es pues, introducir a un nivel
cultural, un universo de lo que tiene hasta cierto punto de pasion y de la muerte” (Merieu,
Educador.pdf. p. 23).

Pero a pesar de todas las cosas buenas y las cosas malas que nos ha tocado afrontar,
hemos seguido educando a los jovenes con el dictado de materias y haciendo lo posible
para que los estudiantes se sintieran cdmodos y que las clases fueran mas amenas en esto
de cursar de forma distinta a como se lo venia realizando histéricamente. Esta fue la parte
mas desafiante de llevar a cabo, porque los docentes tuvimos que reinventarnos, al trabajar
de forma no convencional. Se comenzaron a dictar los tedricos (donde colaborabamos los
jefes de trabajos practicos), luego se pasaba a los practicos, donde los alumnos debian
traer leida la clase tedrica. De ese modo los docentes les brindariamos lo que estabamos
buscando del material leido y aqui se pasaba a la discusion. Una vez realizada la
explicacién de lo que debian desarrollar se les daba el tiempo para resolver la actividad
practica y luego se hacia la puesta en comun. Los docentes estabamos para convertirnos
en la guia, pero los que desarrollaban la actividad eran ellos a partir de una guia de la

materia.
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Aqui no participaban todos, pero como docente regulador veia que a veces era un 40%
los que realizaban una participacién activa, mientras que el resto -un 60%- lo hacia de
manera esporadica o casi no participaba. Por eso los docentes pediamos que llevaran leido
el material para la clase practica, para mantenerlos incentivados y que pudieran participar
mas activamente. Ademas, les facilitaba la lectura para los parciales. Aunque habia un
numero de un 20% por ciento que no le importaba, y otros tan solo asistian para que le
pusiéramos el presente.

Como profesora de practico tomaba dos veces la asistencia: quien no estaba la segunda
vez, o sea al finalizar la clase, figuraba como que no habia asistido. Ante esta situacion,
ellos mismos se pasaron la informacién, y entonces se quedaban hasta el final, y si tenian
algun problema lo comunicaban; son las cosas que como docente tuvimos que resolver.
Los estudiantes reconocieron luego del primer parcial que les resulté bueno el seguimiento
con las asistencias, porque los incentivd, al menos, a leer los practicos. Como docente no
esperaba quien queria contestar: los elegia la profesora, u asi se ponia en vigencia una
pedagogia critica para que los alumnos no sintieran tanto el desfasaje y también para que
nos ayudara la tecnologia, que se convirtio en la vedet de los cursado, por ser “las
herramientas digitales que dominan hoy en dia se basan en su mayor parte en una logica
individual y técnica, y que estamos luchando, sin la formacion adecuada, para utilizarlas
para construir verdaderos colectivos. Ademas, temo que los intereses financieros en juego
sean tan fuertes que nos conduzcan, a pesar de nosotros mismos, hacia una concepcion
comercial de la educacion en la que nuestros estudiantes, cada uno frente a su propia
pantalla y en mutua indiferencia, consumen software en lugar de compartir conocimientos”
(Documento 5. Taller de Analisis Didactico de las Practicas de la Ensefianza. Prof. Dra.
Gloria Edelstein).

La escuela se la puede realizar de varias maneras, pero hoy estamos en una catastrofe
de la educacion. Lo que hay que ver es ver qué esta pasando, hay que separarse de la
coparticipacion, tiempo espacio de las aulas, donde hay que ensenar en cuatro paredes
donde se realiza una institucion; esto se hace en una coreografia del aula, donde se la
define como un aula donde estan docentes y alumnos. Como en toda transformacion, hay
muchas cosas interesantes y otras preocupantes. Se pueden ver desigualdades de

conectividad: algunos padres acompanan y otros no. Aqui hay que sumar conexiones para
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el aula, donde se realice mas organizacion logistica, donde hay segun los constructivistas
estdn mas observados por ser mas visto, donde hay que tener mas autonomia y una
cuestion mas libertaria, donde se vuelve bueno y malo a la vez, donde esta escena se hace
mas visible y los padres se vuelven mas observadores, y donde pasan cosas mas negativas
que positivas”, tal como lo expresa Ines Dussel en clase en pantuflas en una video
conferencia. Pero todo ello dentro de la escuela y no dentro de la suspension, como esta
pasando ahora, porque los estudiantes estan en casa, donde se les quita espacio porque
se confunden todas las cosas entre escuela y casa, donde se vuelve mas intenso el trabajo:
“‘Donde esta resuelta la simultaneidad del aula. Autonomia de los alumnos se achica. Pero
ello va cambiando dentro de las universidades y en las escuelas ya tiene algunos afos, si
es cierto que es complicado al principio, pero cuando se empieza ya a agarrar la mano es
muy simple, tanto para los alumnos como los docentes. Porque es la forma de hacer una
parte de la universidad no pueden asistir por la distancia o econémico. Porque desde
economicas hemos podido realizarlo y hacemos cada vez mejor y se van dejando de lado
aquellas cosas que en principio nos daba miedo, que es lo que surge a través de las
distancias. (Documento 5. Taller de Analisis Didactico de las Practicas de la Ensenanza.
Prof. Dra. Gloria Edelstein)

Conclusion

A lo largo de este recorrido implementado en esta pandemia y en los afios de trabajo
docente frente al aula hemos observado como catedra que el acompanamiento hacia el
alumno, sobre todo en las actividades relacionadas a las practicas de la materia, es
fundamental para el desarrollo intelectual y la aplicacion que los mismos pueden ejercer
para su resolucion; conlleva un trabajo dindamico y en equipo entre docente y estudiante.

Como docente, y habiendo cursado la materia Analisis didactico de las practicas de la
ensefianza, he podido tomar algunos conceptos alli aprendidos para llevar adelante un
mejor desempefo en mi rol de educador, ya que esto nos acompafia a lo largo de nuestra
carrera para desarrollar los conocimientos que queremos transmitirles a los estudiantes. A
partir de los materiales que les proponemos como catedra es donde buscamos que tanto
docentes como alumnos se sientan cdmodos para su trabajo, porque es alli donde los

docentes nos sentimos mas cémodos para transmitirle lo que buscamos con esta materia.
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En este sentido, decidimos hacer guias de acompafiamiento didactico a la hora de hacer
frente a lo que es la Historia Econdmica y Social. Aqui se busca que el alumno, al realizar
la guia, tenga completo el proceso de ensefianza-aprendizaje, porque es aqui donde nos
interesa que los alumnos se sientan seguros de lo que estan aprendiendo y puedan
desarrollar los ejercicios y resolverlos correctamente, porque los ayudara a resolver luego
los parciales y. posteriormente, los finales. Con lo que se expuso al principio y con los
trabajos practicos, y también con la guia didactica es que, como docentes, tratamos que les
quede claro lo que ellos tienen que hacer, ademas de rendir, y como tienen que aprender
esta materia para llegar a entenderla y alguna vez ponerla en practica en su vida
profesional. Nosotros como docentes también buscamos que los alumnos no solo estudien
para la aprobacion de esta materia, sino que les sirva para los otros afos y también para la
vida.

De este modo se busca que la pedagogia critica se convierta en un pilar fundamental a
la hora de realizar el dictado de esta materia, ya sea en la forma presencial como también

a distancia.

Referencias

Andonio, J. (1991). El analisis multirreferencial. Sciences de I'education, sciences majeures.
Actes de journees d’estude de tenues a l'occasion des 21 ans des sciences de
'education.1 Issy-les-Moulineaux, EAP, Coleccion Recherches et Sciences de I'education,
1991, pp. 173-181.

Armaus, R. (2008) “Voces que cuentan y voces que interpretan: reflexiones en torno a la
autoria narrativa en una investigacion etnografica” En Larrosa, J. (comp.) y otros. Déjame
que te cuente. Ensayos sobre narrativa y educacién. Barcelona: Laertes.

Brailovsky, D. Las viejas tecnologias en tiempos de cuarentena. URL.

Dussel y Caruso. La invencion del aula. https://www.youtube.com/watch.

Edelstein, G. (2005). Ensefianza politica de escolarizacion y construccion didactica.
Litwin, E. (2005). La configuracion didactica capitulos 2 y 5, Buenos Aires: Paidos.

Merieu, P. (2003). Frankenstein Educador. Barcelona, Alertes S. A. de Ediciones. A mitad
de recorrido. Por una revolucién copernicana en pedagogia.

Merieu, P. (2020). Educar desde las artes y las ciencias. (Paco Lara), MCEP-Madrid. Abril
2020.

Re y otros. Guias didacticas de acompanamiento Unidad Il. UNIRIO.

181



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

IMPLICANCIAS DE LAS MARCAS DE DISTRIBUIDOR EN LAS
ASIMETRIAS E INEQUIDAD DE LAS RELACIONES COMERCIALES

Juan Manuel Benegas Prado Loyo,

Maria Beatriz Ricci, Maria Laura David

Introduccién

El origen de las Marcas de Distribuidor (MDD) puede encontrarse a mediados del SXIX
cuando la cadena Britanica Sainsbury, comienza a comercializar con su propia marca desde
1869 y la empresa Holandesa Albert Heijn hace lo mismo a partir de 1895. Sin embargo, se
considera que el mayor desarrollo de MDD se da en 1976, cuando la cadena Carrefour
comienza a comercializar productos con su propia marca (Yustas y Requena, 2010). En
esta misma década, la empresa Espafiola Simago, sigue esta misma estrategia y el
desarrollo de la MDD se hizo cada vez mas fuerte y comenzé a consolidarse a nivel mundial
hacia la década del 90.

Las MDD, se acentuaron en diferentes mercados, pero fundamentalmente en las
grandes superficies comerciales (Medina Valencia, 2013). Se considera que existen
diferentes razones que favorecen este crecimiento como los cambios en los habitos de
compra, la conciencia social y ecoldgica que deriva en nuevas tendencias de consumo y
las crisis y recesiones econdémicas, como las mas relevantes (Arias Fernandez et al., 2015).
Sin embargo, las crisis econémicas, fundamentalmente en los paises emergentes, son las
que mejor explican el incremento de las MDD, ya que permiten rendir al maximo el poder
de compra del consumidor (Marquez y Mendoza, 2010).

El dinamismo que tomaron en las ultimas décadas y su arraigo en las empresas y los

mercados, convirtieron a la MDD en un fendbmeno en los mercados comerciales. Una de las
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razones por las cuales llama tanto la atencién y atrajo el interés de los investigadores es
porque en los mercados comerciales, tradicionalmente, las marcas del fabricante eran las
empresas dominantes de la relacion comercial (Arias Fernandez et al., 2015). La irrupcién
de la MDD rompe las estructuras tradicionales y dominantes hasta el momento y deja el
dominio en manos de los distribuidores. Los productos con marca propia dirigidos al
consumidor final, fundamentalmente en los mercados de productos de gran consumo, estan
siendo los protagonistas del cambio de poder en estar relaciones comerciales (Martinez
Ruiz y Jiménez Zarco, 2009)

El objetivo de este articulo es reflexionar sobre los aspectos negativos que genera al
desarrollo econémico de un sector o industria, encontrarse con asimetrias de relacion y
desigualdades acentuadas en las relaciones de poder. Para ello, se comienza el recorrido
dando cuenta de las implicancias que tuvo para los distribuidores y para los fabricantes, el
desarrollo de MDD vy el rol que ostenta el consumidor. Luego, se plantean las inequidades
presentes en el canal comercial, producto de contar con reglas e intercambios
absolutamente asimétricos, que imposibilitan el desarrollo de comercios justos y las
implicancias que esto tiene para los diferentes actores del sector comercial. Finalmente, se
reflexiona sobre diferentes estrategias que se consideran indispensables para contar con
un comercio justo, que favorezca la equidad en los mercados y con ello, el verdadero

desarrollo social amplio.

El desarrollo de MDD para los distribuidores y los fabricantes

Los distribuidores reciben numerosos beneficios con el desarrollo de MDD. Desde su
aprovisionamiento, se favorecen porque obtienen mayor control de los productos vendidos
bajo su marca, a partir de su produccién hasta la venta, lo que les da la posibilidad de
disenar modelos mas flexibles de gestion. Ademas, los esfuerzos de promocion y publicidad
que deben hacer son mucho mas reducidos que los que deben hacer los fabricantes, lo que
permite aumentar sus margenes de beneficio. Los distribuidores, también se benefician del
desarrollo de MDD desde las ventas, porque logran aumentar la disponibilidad de productos
en el punto de venta y su variedad dentro de la misma categoria. Esto incrementa la lealtad
de los consumidores al establecimiento o las grandes superficies (Martinez Ruiz y Jiménez
Zarco, 2009)
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Desde el punto de vista del fabricante, los beneficios no son tan claros como para el
distribuidor y como lo expresa Duran Tascon (2014) “Los fabricantes pueden fabricar MDD
para los distribuidores o considerarla competencia” (p.17). La situacién desde la perspectiva
del fabricante es diferente, dependiendo si son fabricantes que solo producen Marcas Del
Fabricante (MDF), fabricantes que solo producen MDD o aquellos fabricantes que hacen
una combinacion de MDF y MDD. Los que producen solo MDF, son generalmente los
lideres de mercado, que han logrado un posicionamiento consolidado por los afios de
trayectoria e inversiones en desarrollo y promocién de sus productos. Las grandes
superficies comerciales, logran equilibrar por momentos sus relaciones de poder con este
fabricante, ya que el distribuidor necesita su presencia en los puntos de venta. Sin embargo,
el distribuidor suele ejercer una fuerte influencia de poder sobre ellos, al tener control sobre
la ubicacion de sus productos en el punto de venta. El fabricante no es ajeno al poder que
tienen estos distribuidores, ya que una de las razones por las cuales se incrementé el
consumo de MDD, es el fuerte crecimiento que tuvieron las grandes superficies que
concentran una gran cantidad de consumidores. Ademas, cada vez se hace mas dificil,
lograr una diferenciacioén vy, por lo tanto, ocupar un espacio estratégico en el lineal, puede
resultar la accion necesaria para lograr la venta (Méndez Garcia de Paredes, Medina Orta
y Rubio Benito, 2002).

Sin embrago, el efecto que las MDD tienen sobre los pequefios y medianos fabricantes
es diferente. Los fabricantes Pymes, tiene un posicionamiento de seguidores en el mercado
y cuando el distribuidor les propone producir las MDD, lo hace sobre categorias que tienen
grandes volumenes de venta, con una elevada sensibilidad al precio por parte del
consumidor (Rubio y Yagle, 2011). De este modo, la posibilidad de los pequefos
fabricantes de diferenciar sus marcas con las MDD en esta categoria disminuye
sustancialmente, al igual que disminuye su poder negociador frente al distribuidor. Tanto el
fabricante Pyme como el distribuidor, compiten en el mismo segmento objetivo
compartiendo su exposicion en el punto de venta y, por lo tanto, el distribuidor reducira
progresivamente la posibilidad de otorgar al fabricante Pyme, un lugar de exposicion en sus
grandes superficies (Gonzalez Mieres, 1998).

Este panorama, permite ver con mayor claridad, como se transforman los roles dentro

de la cadena de comercializacidn, beneficiando la posicion de los distribuidores (Méndez
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Garcia de Paredes, Medina Orta y Rubio Benito, 2002). Ahora bien, podemos pensar que
es el consumidor, en ultima instancia, el que tiene el mayor poder en estas relaciones, ya
que es el que puede decidir sobre su compra. Sin embargo, la disponibilidad de los
productos es uno de los factores determinantes para la decisibn de compra. Si el
consumidor concurre a las grandes superficies y no encuentra en un determinado producto
la marca que busca, es muy probable que lleve el producto que necesita, pero de otra
marca, por lo tanto, al contar el distribuidor con el poder de manejar y disponer la ubicacién
de los productos en el lineal, también esta afectando las verdaderas libertades de eleccion

de los consumidores (Lopez Jiménez, 2014).

Las inequidades presentes en el canal de comercializacion

Los individuos, los productos, las estrategias y acciones que se emprenden en un
mercado, se intercambian, distribuyen y apropian a partir de reglas que son definidas e
influenciadas por las instituciones de todo tipo que confluyen de manera directa e indirecta
en dichos mercados. Por lo tanto, los intercambios comerciales estan incrustados en
relaciones de poder en las que operan diferentes filtros y condicionamientos (Reygadas,
2004).

En un contexto caracterizado por la inflacién, la recesién econémica y la consecuente
pérdida del poder adquisitivo, los consumidores se sensibilizan hacia el precio de los
productos, fundamentalmente, los productos de consumo masivo. Esta situacion, lleva a los
distribuidores a encontrar una oportunidad de negocio al comprar a precios menores o
mucho mas ventajosos, las capacidades ociosas de los fabricantes Pymes. Estas acciones,
les permiten a los distribuidores expandirse y fortalecer su poder y posicionamiento, en
detrimento del posicionamiento del fabricante. Asi se van transformando las relaciones de
poder en la industria dejando amplias asimetrias entre sus actores (Martinez Ruiz, et Al,
2009). Y tal como expresa Vargas (2006), los modelos comerciales que se basan en formas
de intercambio asimétricas son sin duda alguna, inequidades.

Cuando los actores de la industria, actuan a través de reglas de juego inequitativas, el
crecimiento de los beneficios, se da de manera sesgada hacia algunos de los actores de la
industria, en detrimento del crecimiento de los otros (Garcia Chiang, 2011). El principal

factor de la desigualdad, esta representado por la propiedad de los recursos, ya que permite
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contratar trabajo ajeno y apropiarse de ese excedente, tal como sucede en el control que el
distribuidor tiene en sus grandes superficies de compra. Sin embargo, hay que tener en
cuenta que, en las interacciones sociales y comerciales, se ponen en juego un entramado
de relaciones de poder que se asientan en diferentes capacidades individuales de los
actores y son éstas las que generan las desigualdades en las cargas y beneficios de las
relaciones comerciales (Reygadas, 2004).

Por lo tanto, las desigualdades encuentran sus causas en las relaciones de poder en
diferentes planos entre los actores de la industria. No es factible pensar que estas

desigualdades encuentran una unica causa que explica las asimetrias (Reygadas, 2004).

¢Podemos pensar en un comercio justo con relaciones equitativas?

Las asimetrias y desigualdades en las relaciones de poder dentro de una industria, no
hacen mas que concentrar la riqueza en manos de muy pocos actores, empobreciendo a la
gran mayoria de los restantes. Por lo tanto, es imposible pensar que un sector comercial o
una industria pueden crecer, desarrollarse y ser sustentable, cuando se basa en relaciones
de poder desiguales.

Deberiamos preguntarnos entonces, ¢, qué entendemos por comercio justo? Siguiendo a
Garcia Chiang (2011), se entiende el comercio justo como un tipo de asociacién que busca
un desarrollo durable para todos los actores que intervienen en un sector determinado.
Busca que los productores excluidos o aquellos que operan con grandes desventajas,
encuentren posibilidades de crecimiento al proponerles mejores condiciones comerciales.

Pensar en el desarrollo de un comercio justo no debe verse como una declaracion
idealista de relacion comercial, ya que el objetivo ultimo del comercio justo, es precisamente
el desarrollo local y regional de manera sostenida (Garcia Chiang, 2011). Ninguna industria
puede desarrollarse plenamente si existen inequidades en sus relaciones. En la medida
que los distribuidores aumenten sus fuentes de poder, deteriorando el poder de los otros
actores, lo que se conseguira es debilitar la red de relaciones que permite el crecimiento y
la sostenibilidad.

Para que realmente pueda desarrollar un comercio justo, es necesario transformar las
estructuras institucionales que instauran los flujos de recursos, propiedades, obligaciones

y recompensas de sus actores (Reygadas, 2004). Para que esto suceda, la relacién
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comercial debe basarse en el didlogo. Es decir, los actores deben comprender cémo su
crecimiento ayuda a los otros actores a desarrollarse y comprender cémo el crecimiento de
los otros actores, se convierte en un aliado de su propio progreso. Se trata de aunar
esfuerzos de cooperacién, sobre una base de transparencia y respeto en las relaciones
comerciales. De esta manera, se lograra alcanzar una mayor equidad en el comercio
(Garcia Chiang, 2011).

Es necesario que los consumidores tomen conciencia del rol fundamental que tienen
para equilibrar las relaciones de poder en los intercambios. Deberan aprender a leer las
estrategias emprendidas por los actores, porque, por ejemplo, que no tenga disponibilidad
a toda de la gama de productos dentro de una categoria, lo perjudica en su libre eleccidn
de consumo (Lépez Jiménez, 2014). En esos casos, es el distribuidor el que esta haciendo
la primera decision del comprador, que se refiere a la gama de productos entre las que
puede optar, segun la conveniencia del distribuidor. Limitar la capacidad de eleccién del
consumidor, de manera de direccionar su compra hacia las MDD, provoca una penalizacién
a la rentabilidad global de dicha categoria de productos (Gémez Suarez, Rozano Suplet;
2009).

Los consumidores deben preocuparse por estar informados sobre las diferentes
practicas que se ejercen en el sector, ser conscientes de las consecuencias que traen
aparejadas las acciones emprendidas por los actores y ser exigentes sobre la necesidad
de generar alianzas de cooperaciones en las relaciones comerciales, a fin de potenciar el

desarrollo local.

Conclusiones

La gran expansion que experimentaron las MDD en el mercado de consumo masivo en
las ultimas décadas, despertd el interés de varios investigadores, porque distorsiono y
modifico la estructura de poder en el mercado. El poderio que antes estaba en manos de
los fabricantes, pasé a estar en manos de los distribuidores, cambiando las reglas de juego
y haciendo cada vez mas asimétricas las reglas de juego. Esto trajo como consecuencia,
un comercio injusto y con ello, la desaparicion o riesgo de hacerlo, de gran cantidad de

fabricantes Pymes, que no pueden hacerle frente al poderio que ostentan las grandes

187



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

superficies comerciales, poniendo en juego las posibilidades de continuidad, desarrollo y
sostenibilidad del sector comercial y crecimiento de las economias locales.

La unica forma de favorecer el comercio justo y el desarrollo de relaciones comerciales
en las que no existan abusos de poder en la cadena de comercializacion, es a través del
didlogo franco y la transparencia de informacion entre los diferentes actores del sector. El
consumidor requiere de una certera comunicacion por parte del distribuidor y fabricante
para poder tomar decisiones de compra libres y adecuadas a sus necesidades. Requiere el
desarrollo de relaciones de colaboracion y cooperacién entre los fabricantes, distribuidores
y consumidores, de manera que permita disminuir las asimetrias de poder y encausar las
fuerzas hacia relaciones equilibradas de poder que favorezcan el crecimiento y desarrollo
de todo el sector comercial. Solo de esta manera, se lograran mercados equitativos que

favorezcan a todos los actores involucrados.
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LA REALIDAD DEL TURISMO DE EVENTOS EN CORDOBA
FRENTE A LA PANDEMIA

Maria Beatriz Ricci

Antecedentes del turismo de eventos

La Argentina ha ganado posiciones en el turismo de reuniones en el mundo y en
particular la provincia de Cérdoba y su ciudad capital, propiciado por la multiplicacion de
acontecimientos especiales en las ultimas décadas. (LLambi, 2015)

Los eventos que se producian en la antigiiedad, como por ejemplo los juegos olimpicos
en Grecia y fiestas de distinta indole en Roma, atraian una multitud de personas de diversos
origenes que se movilizaban hacia estas ciudades. Por tanto, se puede decir que el turismo
de destino y su vinculacién con los eventos existian desde la antigledad, y que con el
tiempo adquirié otras dimensiones, incorporando una multiplicidad de elementos que hacen
a su atractividad. (Storch De Gracia, 2012)

Los eventos resultan un atractivo turistico para el destino y sus alrededores,
consecuentemente, estosd se ven afectados por ellos. Los concurrentes realizan paseos
turisticos en toda la localidad que los alberga y también en lugares distantes, dependiendo
de su atractividad turistica. (Gonzalez Reverté y Morales Pérez, 2009)

Evolucién de la actividad

En los ultimos anos previo al 2020 ha crecido ostensiblemente el numero de eventos que
se realizan en toda la provincia, los cuales potencian el turismo en ella, estimulados por el
nivel elevado de competitividad que estaban presentando los diversos mercados y por el
contexto de cambios sociales, culturales, tecnoldgicos, politicos, legales y fisicos. Esto

ultimo determind una revalorizacion del tiempo de ocio y entretenimiento, de los valores
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culturales y de la conservacién del medio ambiente, que favorecié al turismo en su distinta
naturaleza: cultural, deportivo, aventura, entre otros.

Las formas y los estilos de vida cambian, las propuestas de turismo de eventos también.
Para potenciar el destino turistico hay que analizar la provincia de Cérdoba en cuanto a sus
capacidades de atraer asistentes a eventos turisticos que logren una experiencia altamente
satisfactoria de su estadia. Ello genera un efecto multiplicador en su entorno social y
personal cercano, favoreciendo el ingreso de turistas a la provincia, lo que redunda en un
aporte al posicionamiento de la misma como Destino Turistico de Eventos.

El crecimiento del turismo de eventos en los ultimos afos previo a la pandemia responde
a diversas razones; entre las mas importantes se encuentran: Aumento del poder
adquisitivo de las personas, aumento del tiempo libre, menos tiempo de trabajo, excesiva
concentracion urbana que provoca desgastes adicionales en las personas, mejoria
educacional, progreso tecnologico, estrés por multiples causas, revalorizacion de culturas
autoctonas, necesidad de actualizacion y formacion profesional permanente, mayor
promocion a fiestas, festivales y eventos tipicos en general. (Nogueira Cobra y Zwarg 1990,
p. 166)

Cambios culturales e intervencion del sector publico

Cabe aclarar que, en la actualidad, la idea de descanso alcanza no solo a las clases altas
sino también a clases sociales de menores recursos; muchos han sido sensibilizados
acerca de la idea de las vacaciones, y es asi como se concibe el descanso en temporada
invernal y en los fines de semana (sabados y domingos).

También es de gran importancia en el sector publico la idea de establecer la
implementacion de los feriados moviles y los trasladados hacia los dias lunes para generar
fines de semana largos, a través de los cuales propiciar periodos de descanso repartidos
durante todo el afio y no concentrados en un solo mes o dos veces al afo, al tiempo que
potenciar el turismo y favorecer las ciudades y provincias de la propia Argentina con los
beneficios de dicha actividad. (Meyer, 2014)

En este sentido es frecuente observar ciertos comportamientos turisticos: los habitantes
de las grandes ciudades permanecen en ella durante la semana, y los fines de semana

emigran al campo.
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En los ultimos tiempos, en forma genuina y sin corrimientos de fechas, se destacan los
eventos: congresos, seminarios, convenciones, cursos de posgrado, ferias, festivales y
eventos de todo tipo han generado un aumento de turistas. (Arguello, Balancini, Botti; 2012)
En este sentido, se ha logrado avanzar, organizando eventos en forma sinérgica con las
condiciones del destino turistico “Provincia de Cérdoba”.

El destino de eventos “Provincia de Cérdoba” se logré convertir en un concepto territorial,
en el que confluyen atractivos naturales y culturales, y una oferta de eventos a los cuales
concurrir. Una mixtura entre el evento como situacion que convoca y el destino como lugar
que evoca.

Consecuentemente se impuso un nuevo pensamiento turistico, que exige
responsabilidad a los operadores turisticos, calidad de la oferta turistica, capacidad de
prevencion o resolucion de inconvenientes e imprevistos, adecuada organizacion, buena y
precisa informacién, profesionalizacion en todos los niveles de los distintos actores
turisticos, buenas guias, hoteles, restaurantes, fuerzas de seguridad, servicios publicos
completos y organizados; entre otros aspectos. En cuanto a los eventos, se requirié buena
infraestructura, adecuada organizacién, buenos servicios. Combinar los recursos y
presentarlos de una manera particular, especial, que captara el interés de los turistas y
fueran percibidos por ellos como una novedad, un servicio superior en la satisfaccion de
sus necesidades, y presentar mejores propuestas turisticas y de eventos, fue el

compromiso tanto publico como privado en la provincia de Cérdoba.

Logros de la provincia de Cordoba en tiempos previos a la pandemia

En los ultimos afos, la provincia de Cérdoba ha logrado posicionarse como sede de
numMerosos congresos, convenciones y actividades culturales y deportivas. También se ha
posicionado en el ofrecimiento de fiestas y eventos de recordacion, con lo cual puede
considerarse que tiene la base para constituirse en un Destino Turistico de Eventos (AOCA,
2010).

Siguiendo esta linea, el propio gobierno nacional, en un reconocimiento del valor del
turismo para la Nacion, ha creado, desde julio de 2010, el Ministerio de Turismo,
estableciendo la importancia del mismo a nivel econémico, social y cultural, asi como

identificando la trascendencia de la participaciéon de los eventos en el fendmeno turistico,
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aunque esto ultimo no lo hace formalmente. Un paso importante en este sentido fue la
creacion del Observatorio Econémico de Turismo de Reuniones de la Republica Argentina,
a finales del afio 2010.

En este sentido la participacion del Estado es fundamental: las politicas de realizacion
de eventos por parte del mismo son necesarias, pero a ellas se oponen las limitantes de
infraestructura y las barreras culturales, y los individualismos locales o regionales. Sin
embargo, también hay elementos que las propician, como por ejemplo, el crecimiento en la
demanda de eventos, la transformacion de los mismos como factores de desarrollo de un
destino, los aportes del sector privado, entre los mas importantes.

En materia de herramientas de ordenamiento y planificacion de la actividad derivadas de
la accién publica se encuentran: el Plan de Marketing de Turismo de Reuniones (para
Argentina (2009), el Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable (Argentina 2016y su
actualizacion a 2025), el Plan Estratégico Territorial Argentino (2004 - 2016), el Plan de
Marketing de Turismo Interno (2014 —2016), el Plan de Marketing de Turismo Gastronémico
(2012 — 2016), el Plan Estratégico y de Desarrollo Local de la Ciudad de Cérdoba (2001) y
el Plan Estratégico de Turismo Sustentable Cérdoba (2006).

Los anteriores son documentos historicos, a excepcion del Plan Federal Estratégico de
Turismo Sustentable, que avizora un horizonte de planeamiento hasta el 2025. Por lo
demas, se evidencia una escasez de politicas que promuevan el turismo de eventos; esto
deriva de la falta de acuerdo politico, la escasez de recursos financieros, la urgencia de los
problemas inmediatos, la importancia relativa de otras actividades que generan divisas, la
falta de una puesta en comun de los distintos actores, los individualismos, entre los mas
importantes. (Bakker, 2011)

La incorporacion de las TIC

Aun en pleno auge de las TIC, el turismo no aprovecha suficientemente sus bondades y
productos -Internet, blogs, foros, la Web 2.0, la Web 3.0-, aunque cada vez son mas los
blogs de viajeros que emiten sus propias opiniones y consejos de usuarios o expertos sobre
los lugares que visitan y se convierten en lideres y multiplicadores de opinion.

La crisis que aqueja a todo el mundo en general, también se traslada a Argentina y a

Cdrdoba en particular. Lo anterior, en gran parte producto de los efectos de la pandemia,
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provoca una retraccion del turismo receptivo (turismo proveniente de otros paises), asi
como del turismo interno (proveniente de otras regiones de la Argentina que por limitaciones
en la movilidad se ve reducido).

Siempre que hay crisis, las economias del ocio son las primeras victimas del malestar
econdmico que probablemente recorra las sociedades occidentales. Estamos en la era del
éxito rapido, del bajo costo y del despliegue fascinante de nuevas infraestructuras turisticas
e innovaciones que pueden imitarse en el futuro. Sin embargo, los recursos culturales, como
tiene la provincia de Codrdoba, son muy valiosos, porque producen una demanda
diferenciada que puede perdurar, fundamentalmente porque, acompafada de una buena
organizacion de eventos, conforma una oferta integral potenciada que puede generar un
turismo estable y duradero.

Por otro lado, desde el punto de vista de la oferta del destino turistico “Provincia de
Cordoba” se aprecian acciones individuales y aisladas (de cada localidad de nuestra
provincia y de la ciudad misma) no integradas al ofrecimiento nacional. Esto no permite
conformar una percepcion de “destino” (Bakker, 2011).

A lo anterior se suma que los entes privados muestran una escasa inclinacion hacia la
asociatividad como forma de unir fuerzas y generar una puesta comun, y los publicos

realizan esfuerzos que son insuficientes (Garcia, 2009).

¢ Como afectd la pandemia al turismo de eventos?

A mediados del mes de diciembre de 2019, la ciudad de Wuhan, China, informé un primer
brote de coronavirus (COVID-19), una enfermedad respiratoria altamente transmisible entre
humanos y similar al sindrome respiratorio agudo grave (SARS), que aparecio en el afio
2003. (Yang, Zhang y Chen, 2020)

Tras la declaracion de la pandemia por parte de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) en marzo de 2020, Europa y Estados Unidos se convirtieron en los mas afectados.
La expansién del virus fue muy rapida y para fines de marzo habia contagios confirmados
en 190 paises o territorios. (Yang et al., 2020)

Ante la ausencia de una vacuna y el desconocimiento del tratamiento médico a aplicar
ante este nuevo virus, la mayor parte de los paises reaccionaron con intervenciones como

los confinamientos (aislamientos en casa, cuarentenas obligatorias o voluntarias),
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distanciamiento social, cierre de escuelas y universidades, paralizacion de la actividad
econdémica no esencial, cancelacién o aplazamiento de todo tipo de eventos (ferias
comerciales, conciertos y festivales de musica, acontecimientos deportivos, etc.) y en
etapas posteriores a la prohibicion; flexibilizando un poco las normas, se impusieron las
limitaciones en el numero de personas reunidas en espacios publicos o privados, pero
siemrpe dejando de lado las actividades de entretenimiento, turismo y reuniones. (Gossling
et al., 2020)

A lo anterior se sumé las limitaciones a la movilidad, sobre todo, entre personas de
diferentes paises. A raiz de lo anterior, muchas compafiias aéreas restringieron o
eliminaron por completo sus vuelos comerciales con origen en o destino a los paises mas
afectados por la pandemia. En el caso de Argentina, las medidas fueron radicales, pues
cerraron los aeropuertos, y solo con el tiempo se fue restableciendo la actividad aérea,
aunque con cupos de ingresos y egresos, condiciones adicionales como hisopados y
analisis negativos de Covid de no mas de 48 hs antes, como exigencia para la movilidad.

Definitivamente, la llegada del Covid — 19 al mundo entero provoco un simbronazo a todo
nivel y en todas las actividades, pero, mas aun, en las de recreacion y turismo, por no
considerarse esenciales; no se les presté atencion a causa de urgencias sanitarias y de
otra indole; hubo distracciones que hicieron que no accionaran para analizar protocolos
propuestos por el sector para reactivarlo. Quedo en el letargo hasta que las voces de sus
componentes se hicieron sentir.

Algunas prohibiciones rozaron con la injusticia y la inequidad, pues otras actividades de
mayor riesgo fueron habilitadas gradualmente, mientras que el sector del turismo de
eventos debid aprender a convivir en virtualidad plena. Los congresos, simposios, jornadas,
talleres, encuentro y demas tipo de reuniones se convirtieron a la virtualidad usando
distintas plataformas de videoconferencias, Meet, Zoom y otras. Por otro lado, el turismo
que dependia de los eventos y el que respondia a turistas del exterior se vio anulado, por
varios meses, al igual que el transito interno, en los meses iniciales de la pandemia.

En definitiva, el turismo de eventos fue una de las actividades que mas sufrio las
consecuencias de las prohibiciones generadas a raiz de la difusion del virus.

En la actividad turistica, como se sefial6 en parrafos anteriores, el efecto de la pandemia

fue sin lugar a dudas mas grave que en cualquier otro, lo cual no se debié solo a
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consecuencias logicas sino también a decisiones tomadas en un plano de inequidad e
injusticia.

La enfermedad COVID-19 ha afectado a todas las partes de la cadena de valor del
turismo. Por dar un ejemplo, afecté la cancelacion de eventos, el cierre de alojamientos y
de actividades de entretenimiento; asimismo afecté de manera negativa a servicios de
catering, de lavanderia, a restaurantes, etc.

Cabe senalar que, a diferencia de pandemias anteriores, cuyos efectos sobre la actividad
turistica han sido locales y concentrados en un periodo de tiempo relativamente breve, todo
parece indicar que, tanto por su caracter global como por su continuidad en el tiempo, la
epidemia de la COVID-19 va a tener un efecto transformador de mediano y largo plazo

sobre el sector turistico, dificil de revertir.

Reflexiéon sobre la recuperacion

Adaptarse a la nueva normalidad no sera facil, requerira esfuerzo de todos los que
contribuyen a la actividad turistica, asi como de las actividades satélites de la misma, del
Estado en su rol proteccionista y de la comunidad, que debera involucrarse con la
recuperacion desde su espacio. Uno de los cambios mas inmediatos y necesarios es la
implementacién de protocolos sanitarios, que obligan, entre otras cosas, a la desinfeccion
de manos con geles hidroalcohdlicos, las limitaciones en los aforos en los espacios
interiores, el establecimiento de distancias de seguridad entre los clientes, la limitacién de
la capacidad de los restaurantes, entre otras. (World Travel & Tourism Council [WTTC],
2020)

Por su parte, se debera replantear también las politicas de precios, como consecuencia
de la reduccién de la demanda, de la previsible desestacionalizacion de la actividad turistica
en los proximos meses y de las restricciones de capacidad que sufriran muchas
infraestructuras. Algunos cambios ya implementados han sido los de caracter fiscal y
monetario de tipo transversal para proteger los puestos de trabajo en el sector y garantizar
la liquidez de las pymes dedicadas al turismo. Cabe aclarar que las reuniones se pudieron
adaptar, convirtiéndose a la virtualidad, mientras que el turismo de base no pudo hacerlo,

porque solo se puede hacer presencial y con traslado, tanto el receptivo como el interno,
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aunque este ultimo resulte mas facil y posible dadas las flexibilidades logradas en los
ultimos tiempos.

Las TIC pueden ayudar a la recuperacién de la actividad, pues en los ultimos tiempos se
ha producido una aceleracién de la digitalizaciéon (WTTC, 2020) y de la introduccién de la
inteligencia artificial y la robotica en la gestion hotelera, con el fin de incrementar la
seguridad sanitaria en los establecimientos, lo cual se convertira en un factor clave de la

recuperacion de la industria turistica en la era pos-COVID. (Wen, Kozak, Yang y Liu, 2020)
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SOBRE LA IMPOSICION LINGUISTICA.

Una critica de las propuestas civilizatorias de Sarmiento y Alberdi

Martin Medina

Las propuestas civilizatorias de Sarmiento y Alberdi
Si consideramos Las bases, podemos encontrar una referencia directa al modelo
civilizacion/barbarie y la funcién otorgada por Alberdi al conocimiento de la lengua espafiola.
En esta obra se indica que hay un dualismo constitutivo en América. Asi podemos leer: “En
América todo lo que no es europeo es barbaro: no hay mas divisién que ésta: 1°, el indigena,
es decir, el salvaje; 2°, el europeo, es decir, nosotros, los que hemos nacido en América y
hablamos espafiol, los que creemos en Jesucristo y no en Pillan (Dios de los indigenas)’
(Alberdi, 2018, p. 62). En este fragmento se formula de manera clara el nosotros que puede
constituir el sujeto civilizado generando una oposicion con aquellas subjetividades que no
acceden al habla espafiol. Vemos una clasificacién de los sujetos, siendo los “salvajes” los
que quedan excluidos por no dominar la lengua espanola. Asimismo, hay una relacion entre
la religion cristiana y la lengua espaniola, es decir, un vinculo moral en la ensefianza de la
lengua y la cultura europea.
Podemos leer que Sarmiento hace una lectura similar cuando se plantea la siguiente
pregunta:
“¢Qué porvenir aguarda a Méjico, el Pert, Bolivia y otros estados
sudamericanos que tienen aun vivas en sus entrafias como no digerido
alimento las razas salvajes o barbaras indigenas que absorbié la

colonizacién, y que conservan obstinadamente sus tradiciones de los

bosques, su odio a la civilizacion, sus idiomas primitivos y sus habitos de
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indolencia y repugnancia desdefiosa con el vestido, el aseo, las

comodidades y los usos de la vida civilizada?” (Sarmiento, 2010, p. 29).

En esta cita encontramos similitudes con los postulados de Alberdi, dado que Sarmiento
entiende que son los salvajes o indigenas quienes causan problemas para la constitucion
de una sociedad civilizada. En esta linea, el “idioma primitivo” es senalado como una de las
causas que impide el progreso de la nacion a fundar. Ambos pensadores ven una
imposibilidad o una falta de estrategia en la constitucién nacional mantener una convivencia

con las lenguas de lo que consideran los “pueblos salvajes”.

Aportes de Saussure sobre la clasificacion de las lenguas

Si revisamos los Escritos se presenta de modo problematico las razones por las cuales
jerarquizar diferentes lenguas y considerar que una es superior a otra. En esta propuesta
se indica que las diversas lenguas se modifican en el tiempo y mientras se genera una
transmisién de la lengua estas viven. Asi, podemos leer el siguiente aporte: “Pero hay que
afadir que esta claro generalmente que cada pueblo atribuye superioridad a su propio
idioma: bégues (tartamudo) - mléchas (en esto, rasgo general, incluso los mas civilizados
alimentan sobre cada fendbmeno de la lengua corriente la concepcion mas contraria al
sentido comun)” (Saussure, 2002, p. 269).

En esta cita se exhibe la dificultad de pensar la superioridad de una lengua sobre otra.
Si el analisis linguistico nos lleva a analizar los mecanismos internos de la lengua y a
generar comparaciones entre familias de lenguas, es complejo definir las razones por las
cuales una es mejor que otra. Se postula que la superioridad de una lengua sobre otra se
da en base a una nocién de “sentido comun”. De este modo, Saussure presenta de modo
problematico la clasificacion jerarquica de las lenguas. Asi, postula que en la gramatica
comparada un factor primordial es el parentesco de una masa de lenguas, donde se pueda
rastrear una fuente y realizar una genealogia. Tal como se plantea en los Escritos: “; A qué
conduce esta observacion tratada cientificamente? Cuando la semejanza se considera
importante: parentesco. Parentesco supone genealogia, y por lo tanto regreso al pasado,
hacia una fuente” (Saussure, 2002, p. 269). Segun lo expuesto para realizar una

valorizacion de las lenguas es necesario trabajar con los parentescos de las lenguas,
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recurrir a las similitudes y diferencias entre ellas. Se puede considerar que hay una gran
dificultad de analizar los parentescos de las lenguas de lo que Sarmiento y Alberdi
denominan las lenguas de los “salvajes”, en tanto son todas homogeneizadas y clasificadas
solo como lenguas no-europeas. Por otra parte, en los Escritos se hace referencia a la
necesidad de contar con registros sobre las lenguas para que el linguista pueda realizar un
estudio. Esta idea la encontramos en “[Notas para el curso Il (1908-1909): Whitney]”, donde
luego de una larga cita de Whitney, indica: “Pero lo que nos dice Whitney sigue siendo
verdad, por asi decir, en todo tiempo por la siguiente razon: seria totalmente inutil para
quienes quisieran basar la linguistica en otros grupos de lenguas emprender esa tarea sin
haber tenido previamente intimo conocimiento de la linguistica indoeuropea” (Saussure,
2002, p. 263).

Saussure sefiala que, para diagramar una linguistica general, la linguistica indoeuropea
es la que genera mayores aportes, en tanto cuenta con mayores registros y puede dar
cuenta de mas comparaciones. No obstante, en la pagina siguiente limita esta afirmacion
indicando que la linglistica indoeuropea no puede delimitar todos los estudios de otras
masas de lenguas. Asi, podemos leer: “Evidentemente esto no significa que la lingistica
indoeuropea trace de antemano y encierre de antemano todos los casos realizables;
significa solamente que tiene posibilidades, por su mayor amplitud, de contemplar muchos
mas casos que ninguna otra” (Saussure, 2002, p. 264).

El fragmento citado indica que la linguistica indoeuropea tiene mayores herramientas
para delinear los fundamentos de una linglistica general, sin embargo, no tiene la
posibilidad de dar cuenta de todas los rasgos de la linguistica, en tanto hay otras masas de
lenguas que no remiten a la indoeuropea. Hay una consideracion sobre otras familias de
lenguas y explicita que, segun su visién, pueden generar aportes, pero no ser la base para
conformar la linglistica de un modo cientifico.

Sobre los analisis realizados podemos indicar que tanto Sarmiento como Alberdi
consideran la lengua espafnola mejor por fines morales y utilitarista para conformar una
sociedad civilizada. Por otra parte, Saussure indica la dificultad de clasificar una lengua
como mejor que otra por si misma. En los Escritos se expone que las masas de lenguas
indoeuropeas permiten un estudio mas riguroso de la linguistica general, en tanto hay mas

registros; por ende, se pueden realizar mas comparaciones entre las familias de lenguas.
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Saussure nos habilita una interesante distincion entre la lengua y el lenguaje en la
“[Primera conferencia en la Universidad de Ginebra (noviembre de 1891)]”, donde senala
que las lenguas pueden morir de forma violenta pero el lenguaje no, porque las
comunidades se siguen comunicando. Tal como se plantea: “Una lengua no puede tener
una muerte natural y en la cama. Sélo puede perecer por muerte violenta. El unico modo
en que puede cesar es que se vea suprimida por la fuerza, por una causa totalmente exterior
a los hechos del lenguaje. Por ejemplo, por el exterminio total de los pueblos que la hablan,
como ocurrira pronto con los idiomas de los indios en América del Norte. O bien por
imposicion de un nuevo idioma de una raza mas fuerte; generalmente no sélo es necesaria
una dominacion politica, sino también una superioridad de civilizacion, y con frecuencia una
lengua escrita que se impone a través de la Escuela, la Iglesia, la Administracién...”
(Saussure, 2002, p. 137).

Esta extensa cita sefala que la muerte de una lengua es consecuencia de la violencia,
de la fuerza, de la dominacion politica; sin embargo, indica que con esto no alcanza, se
debe imponer otra lengua con escritura y con instituciones de ensefianza, de moralizacién
y de gestion de los recursos comunes. Por esta razén tiene que haber no solo una
dominacién politica, sino también una dominacion epistémica para que una lengua muera
y se logre imponer otra. En la misma linea, indica que se produce un genocidio de los
pueblos para que una lengua deje de existir por completo.

En este aspecto, podemos considerar las apreciaciones que se realizan sobre la
imposicion linguistica en el Curso de lingliistica general: “Sea lo que fuere, la lengua literaria
no se impone de la noche a la mafiana, y una gran parte de la poblacién resulta ser bilingUe,
y hablar a la vez la lengua de todos y el bable (patois) local. Es lo que se ve en muchas
regiones de Francia, como en Saboya, donde el francés es una lengua importada y no ha
ahogado todavia el bable del terrufio” (Saussure, 1916, p. 222).

Tal como vemos en el fragmento, la imposicién de una lengua sobre otra no es de manera
repentina. Asimismo, se destaca el uso de una lengua literaria, la cual se aclara que no
hace referencia solamente a la literatura, sino, mas bien, a toda lengua culta, sea o no oficial
que sirva a la comunidad entera. En esta cita, si encontramos una jerarquizacion entre la
lengua culta y las in-cultas, teniendo como diferencia la capacidad de comunicar a toda la

comunidad. Sin embargo, es interesante reflexionar en esta necesidad de ahogar la lengua
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local. La advertencia que se realiza en el Curso, es que: “Abandonada a si misma, la lengua
solo conoce dialectos, ninguno de los cuales se impone a los demas, y con ello esta
destinada a un fraccionamiento indefinido. Pero como la civilizacién, al desarrollarse,
multiplica las comunicaciones, se elige, por una especie de convencion tacita, uno de los
dialectos existentes para hacerlo vehiculo de todo cuanto interesa a la nacion en su
conjunto” (Saussure, 1916, p. 222).

El fundamento de imponer una lengua literaria sobre los dialectos que conviven en una
region es a fin de generar mayor unidad comunicativa para los intereses de la nacion. Aqui
podemos preguntarnos: ¢ Se reflejan los intereses de las culturas que deben despreciar sus
dialectos en los intereses generales de la nacion? Los sacrificios que se tienen que realizar
para la constitucion de la nacion, s no se dan acaso de manera diferencial? Sobre estas
inquietudes, Fanon realiza una serie de reflexiones en jEscucha, blanco!, en particular el
capitulo “El negro y el lenguaje”, donde se indica: “Hablar. Esto significa emplear una cierta
sintaxis, poseer la morfologia de ésta o aquella lengua, pero, fundamentalmente, es asumir
una cultura, soportar el peso de una civilizacion” (2013, p. 42). El fildsofo martiniqués sefala
que hablar no es solo comprender determinado registro o cédigo para comunicarnos, es
también una forma de pensar y de vivir. Hacer uso de una lengua por medio del habla
implica tomar postura por determinados valores culturales. A continuacién, Fanon nos
sefiala: “en la escuela el joven martiniqués aprende a despreciar el patois. Se habla de
criollismos. Algunas familias prohiben el uso del criollo y las mamas llaman a sus hijos
“tibandes” cuando lo emplean” (2013, p. 44). Bajo esta cita podemos analizar el lugar que
tiene la educacion formal en los procesos de colonizacion, entender cémo se configura un
proceso de jerarquizacion social por medio del uso de una lengua u otra. Al mismo tiempo,
vemos que el colono desea exterminar la lengua del colonizado a fin de exterminar su
cultura y forma de vida. En este aspecto, legitimar la imposicion de una lengua sobre otras
es una violencia epistémica que tiende a la conformacion de un pensamiento
homogeneizador.

Sobre este punto podemos considerar las reflexiones de Mignolo, quien indica que
Occidente conforma un pensamiento unico generando un proceso de alteridad hacia todas
las demas culturas. En sus palabras: “La pensé unique es el pensamiento Occidental (el

occidentalismo) en su conjunto, es decir, tanto liberal como neo-liberal, cristiano y neo-
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cristiano y asi mismo marxista como neo-marxista. La pensée unique (o la monocultura de
la mente, en la expresion de Vandana Shiva) es la totalidad de los tres principales macro-
relatos de la civilizacién occidental con sus lenguas imperiales (inglés, aleman, francés,
italiano, espaniol, portugués) y sus bases griegas y latinas” (Mignolo, 2010, p. 24).

En este aspecto, si traemos a colacién autores que reflexionan sobre la colonizacién, la
relacion entre la imposicién linguistica y las culturas es porque nos permite entender que
legitimar lenguas de lo que Sarmiento o Alberdi denominan “pueblos salvajes”, nos habilitan
a sostener otras lenguas no por un mero folcklorismo, sino, porque en sus culturas y lenguas
encontramos otros modos de conocer y comprender el mundo.

Por otra parte, es relevante destacar que en la actualidad el Estado argentino plantea la
necesidad de fomentar la ensefianza bilingle de la educacion. Se debe tener en cuenta
que estas culturas aun viven a pesar del hostigamiento continuo y sostenido hacia ellas. En
otras palabras, no solo se deben mostrar los mecanismos de poder que han llevado a un
dominio politico y sometimiento epistémico, sino también, los procesos de resistencia que
les ha permitido sostener sus culturas, lenguas y formas de vidas.

Dentro de dichos procesos de resistencias podemos destacar el reconocimiento del
Estado a las lenguas de los Pueblos Originarios, que esta plasmado en la Ley de Educacién
Nacional N° 26.206 (capitulo XI, articulo 52), la Ensefianza Intercultural Bilingle “promueve
un didlogo mutuamente enriquecedor de conocimientos y valores entre los pueblos
indigenas y poblaciones étnica, linglistica y culturalmente diferentes, y propicia el
reconocimiento y el respeto hacia tales diferencias”. Sobre este punto, surge la tension de
las razones por las cuales sostener las lenguas de los Pueblos Originarios, dado que el
limite de esta educacion bilinglie queda en las subjetiviades marcadas como indigenas.

Sobre estas tensiones podemos considerar los aportes de Derrida en su libro el
Monolinguismo del otro, donde formula la siguiente pregunta: “;Y si valiera mas la pena
salvar a unos hombres que a su idioma... qué elegiras?” Continua a modo de aclaracion:
“En la tierra de los hombres de hoy, algunos deben ceder a la homo-hegemonia de las
lenguas dominantes, deben aprender la lengua de los amos, el capital y las maquinas,
deben perder su idioma para sobrevivir o para vivir mejor. Economia tragica, consejo
imposible” (Derrida, 2012, p. 48). Con esta cita, busco senalar la imposibilidad desde una

reflexion académica de indicar qué es lo que corresponde elegir a los pueblos que tienen
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otras lenguas, otras culturas, otras formas de vida. No obstante, indagar sobre la violencia
constitutiva del Estado y la relacion entre un dominio politico y sometimiento epistémico es
relevante exponerlo, dado que en la actualidad hay determinadas politicas estatales que
apuntan hacia una convivencia de la cultura Occidental condensada en el Estado y la de

los Pueblos Originarios.

A modo de conclusiéon

En la presente comunicacion buscamos dar cuenta de las similitudes de la propuesta de
Alberdi y Sarmiento sobre el lugar jerarquico que otorgaron a la lengua espanola, la relacion
que entablan con la cultura y la moral europea. Por otra parte, hemos considerado los
aportes de Saussure, en tanto elucida que para someter a otros pueblos no basta con el
dominio politico, sino que también es necesario un dominio espistémico. En este aspecto,
la propuesta de Fanon nos muestra que imponer una lengua es imponer un modo de
pensamiento y, en linea con esta idea, Mignolo sefala que Occidente tiende al pensamiento
unico. En este aspecto, es necesario considerar una reivindicaciéon de las lenguas de los
Pueblos Originarios, en tanto aportan nuevos marcos de conocimiento y de relacion con el
mundo. No obstante, hemos considerado la reflexion de Derrida de los problemas éticos
que conlleva sostener lenguas que se enfrente a la hegemonia linguistica. En este aspecto,
la indagacién ha buscado dar argumentos para profundizar el estudio de la colonizacion

linguistica.
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PRECARIEDAD, NECROPOLITICA y JUVENICIDIOS

Marta Isabel Crabay

“Aqui estamos en el umbral de una reforma tecnototalitaria, en la que
los cuerpos seran para siempre repartidos, controlados, mandados a
distancia”.

Franco Bifo Berardi

“No es solo que la economia se esta convirtiendo en el sitio eminente
de las nuevas luchas por la vida, también pasa que las personas y
las cosas, la naturaleza y los objetos, estamos cada vez mas en
riesgo de ser transformados en verdaderos artefactos”.

Achile Mbembe

Introduccién

Lejos de las promesas de modernizacidén que auguraban una mejora econdmica y social,
Latinoamérica se encuentra en el siglo XXI con graves desigualdades, inequidades y
pobreza. Los procesos de desigualdad social y pobreza han sumergido al continente en un
escenario tragico de violencia y muerte. A la situacion de Pobreza, Desigualdad y Exclusion
se suma el aislamiento social preventivo generado por la Pandemia de 2020.

Los neoliberalismos han avanzado en Latinoamérica, dando lugar a crisis sociales
relevantes. Podemos pensar que, desde comienzos de 2000, las omnipotentes promesas
del neoliberalismo entraron en crisis y se fueron registrando en todo el mundo expresiones
de resistencia y repudio que llegaron a distintas expresiones de violencia explicita.
Progresivamente, la precarizacion de las vidas se fue instalando en los grupos mas
desfavorecidos. El debilitamiento y la pauperizacién progresiva, firmemente instalada,
generd rapidos procesos de concentracion marginal urbana precaria, que plantean

constantes desafios a las politicas publicas y a las posibilidades de administracion de
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situaciones inéditas, que van presentandose mas inmanejables y complejas que cualquiera
de las situaciones conocidas.

Las posturas de control y vigilancia recrudecen los animos y activan mayores
expresiones de violencia. El prohibicionismo, las politicas de control por la discriminacién,
la seguridad y/o por las drogas incrementaron los escenarios de miedo y violencia. Asi, la
vigilancia y el exagerado control publico se fueron concentrando en las areas céntricas,
comerciales y de clases acomodadas, librando a su suerte grandes areas de sectores
periféricas y marginadas, en muchas de las cuales rige internamente la ley del mas fuerte.

El trabajo se apoya en material bibliografico actualizado y recorre los conceptos centrales
de precarizacion, necropolitica y juvenicidio, tratando de comprender la condicion juvenil
contemporanea, preguntandonos acerca de los motivos de muerte de los jovenes
latinoamericanos.

Se advierte un conjunto de estrategias necropoliticas que han ido generando pobreza,
precarizacion y vulnerabilidad en la vida de los y las jovenes, ubicandolos en zonas de
riesgo, violencia y muerte. Vidas totalmente desacreditadas, politica, social, econémica y
juridicamente, en el marco de una creciente escalada tecnoldgica y catastrofe ecoldgica.
Se abren asi escenarios de masacre y muerte para los jovenes. El juvenicidio, que termina
con la vida de los y las jovenes, se da en contextos de altisima precarizacion y
desacreditacién identitaria.

También pueden tomarse procesos de movilizacién en contra de los neoliberalismos que
reconocen nuevos puntos de inflexidn, los indignados en Espafia, yo soy 132 en México,
Passe livre en Brasil, que constituyen movimientos activistas contrahegemoénicos,
configurando protestas y manifestaciones de resistencia. Asimismo, pueden considerarse
las movilizaciones por problematicas de género.

El trabajo de Juvenicidio en Cérdoba y estrategias de bio resistencia en la accion
colectiva juvenil, de M. Roldan (2019), muestra como los procesos de seguridad se mezclan
con el poder punitivo y de control. La marcha de la gorra es también otro ejemplo de
activismo juvenil, a favor de la libre circulacion de jovenes de sectores populares en las
calles de la ciudad. Los reclamos de justicia se sienten, y los jévenes configuran grupos de

resistencia, que territorializan espacios reivindicativos de lucha.
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Antecedentes y consideraciones conceptuales

Son discutibles las explicaciones y argumentaciones vinculadas a la violencia en los
jovenes, algunos de estos conceptos han sido trabajados en Sociabilidad y violencia
Callejera (Crabay, 2015).

Los autores consultados en esta oportunidad destacan las asimetrias u oposicion en el
juego de dominador-dominado, u opresor- oprimido. La necropolitica, o politica de muerte,
hace referencia al uso del poder politico para determinar la vida de algunos y la muerte de
otros. La necropolitica o politica de muerte, implementada por los neoliberalismos, impacta
en los joévenes, transformando sus vidas en vidas precarias, vidas desechables, vidas al
limite. Achile Mbembe nos dice que la pandemia ha democratizado el poder de matar.

Si bien el juvenicidio es tomado por autores mexicanos o centroamericanos, sabemos
que su impacto no tiene limites y que nuestra realidad tiene sobrados ejemplos al respecto.

Algunas conceptualizaciones en relacion con las violencias contemporaneas se destacan, a
saber:

Nateras (2016, p. 53): “Vamos a entender a las violencias como relaciones asimétricas
de poder, que se dan en la diversidad de los vinculos sociales, en las relaciones
intersubjetivas —ya sea desde el Estado, sus cuerpos de seguridad, el crimen organizado,
las instituciones—, de éstas con los sujetos, entre los actores sociales, e incluso, con
respecto a determinados grupos juveniles, indigenas, étnicos, minorias sexuales y de
creencias religiosas”.

Asimismo, otras definiciones muestran la expresion de violencias macro estructurales,
como violencias politicas que se ejercen como modo de un ejercicio de poder totalitario,
también en el marco de marcadas asimetrias.

Para Raquel Soza (2004, en Nateras, 2016, p. 54), “Las violencias sociales son una de
las formas en las que se expresa la violencia politica en los estados liberales, es decir
implican imposicion y terror promovidos de y para el poder. Podemos deducir entonces que
los mecanismos de estas violencias tienen que ver con el control, la intimidacion, la
infiltracidn, la represion y el aniquilamiento, basados en la construccién de un enemigo
publico y de un imaginario colectivo desfavorable contra determinado tipo de sujetos o de
adscripciones identitarias, como podrian ser las juventudes, los anarquistas, los

reggaetoneros, los estudiantes rurales de Ayotzinapa, las maras o las pandillas”.
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Del mismo modo, Nateras (2016, p. 55) destaca los signos de violencias en las
juventudes mexicanas y centroamericanas: “Uno de los signos de las juventudes de México
y de América Latina es la precariedad material en la que se encuentran y en la que viven,
lo que se traduce en niveles altos de pobreza, en la exclusién social y en déficits en las
estrategias para afrontar las dificultades de la realidad social, es decir sus capitales sociales
y culturales son débiles y escasos. Existe un debilitamiento del Estado benefactor, por lo
que estamos ante el quiebre de sentidos y de significados de instituciones como la familia,
la escuela, el trabajo y los partidos politicos, que conllevan una fractura en los modelos
identificatorios, otrora importantes y elementales para la configuracion de las culturas y las
identidades juveniles, es decir en la edificacion de un lugar social”.

Rossana Reguillo (2008, p. 211) también argumenta acerca de las violencias que sufren
los grupos juveniles y en sus conceptualizaciones alude al invalorable cuerpo joven como
lubricacidn necesaria de la necropolitica: “Propongo tres claves analiticas que posibilitan
entender las violencias juveniles en su entramado sociocultural y ayudan a calibrar su
impacto para el futuro de las sociedades latinoamericanas: a) La erosién de los imaginarios
de futuro, b) el aumento exponencial de la precariedad tanto estructural como subjetiva y c)
la crisis de legitimidad de la politica”. Las Politicas de muerte avanzan sobre sectores
juveniles y las desigualdades tecnoldgicas condenan a millones de jovenes a nuevas
formas de analfabetismo social.

Segun Valenzuela Arce (2019, p. 59), “Los escenarios hostiles se definen por distintos
registros de violencia entre los cuales se identifican los siguientes: la precariedad como
violencia econémica que afecta a millones de jévenes que no logran cubrir minimos de
bienestar, ni la canasta basica. Muchos de ellos deben abandonar la escuela para trabajar,
mientras que otros emigran buscando en otros sitios 1o que no logran conseguir en sus
lugares de origen. La violencia institucional que les estigmatiza y criminaliza incrementando
sus niveles de vulnerabilidad”.

Ana Maria Fernandez, profesora titular de la UBA e investigadora y autora de numerosas
publicaciones, formula como inciden los procesos de vulnerabilizacion en Argentina, con
mayor incidencia en el afio 2001, y progresivamente mas y mas sobre las clases medias y

bajas. Sectores de bajos recursos, sin acceso a la educacion y al mercado laboral con una
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creciente crisis en los procesos identificatorios, y con una produccién de complejas
subjetividades que fueron afectando fuertemente a los y las jovenes.

Jévenes con dificultades o imposibilidades serias de ilusién acerca de un futuro mejor,
con dificultades de acceder a proyectos de vida colectivos, con quiebre en el sentido de sus
vidas, no solo se ven perjudicados en las desiguales oportunidades sino también en sus
subjetividades, afectadas por sentimientos depresivos, culpabilidad, empobrecimiento
progresivo de las funciones cognitivas y afectivas. Vidas desacreditadas, identidades
deterioradas, al decir de Goffman.

Fernandez (2006, p. 134) sostiene: “...en tal sentido, puede afirmarse que las estrategias
biopoliticas de vulnerabilizacion en Argentina han producido procesos de destitucion
subjetiva que en los y las jovenes producen particulares modos de subjetivacion ya que
quiebran toda posibilidad de ilusionar futuro, justo en la edad donde se hace necesario
proyectar vida”.

Actualmente, podemos advertir que a las historicas pobrezas se han ido sumando otras
que han ido engrosando un proceso progresivo de empobrecimiento material y simbdlico
de toda la comunidad, afectando muy especialmente a nifios/as adolescentes y adultos
mayores.

La precarizacion econémica, informalidad, pobreza, malos empleos, exclusiéon de todos
los sistemas de reconocimiento social e inaccesibilidad, limitaciones, restricciones de todo
tipo constituyen los factores que afectan el desarrollo de juventudes. Muchos jovenes no
pueden acceder a la escolarizacion, o se ven obligados a abandonar, la vida laboral los
interpela con urgencia y la tan anhelada juventud es vivida con malestar, crisis,
incertidumbre y muerte.

Lerchundi (2019) realiza un trabajo investigativo en Rio Cuarto, entrevistando a jovenes
de sectores populares. En la hipétesis central del trabajo sostiene que el ejercicio de la
violencia multiagencial influye en el desarrollo social de jovenes varones de sectores
populares. Las condiciones precarias de vida junto a una conflictividad multiagencial y la
actuacion de la policia, generando prohibiciones, malos tratos, detenciones y todo tipo de
abuso, contribuyen a las serias dificultades subjetivas de los jovenes.

Ghisiglieri (2020) realiza un trabajo de investigacion con jovenes de Villa Barranco Yaco,

de ciudad de Codrdoba, Argentina, haciendo un andlisis de practicas que producen la

210



XXVI Jornadas Interdisciplinarias de la Fundacion ICALA “Justicia como Equidad”
4y 5 de noviembre de 2021

subjetividad juvenil pobre, y dentro de ellas, una lectura de los procesos de estigmatizacion
entendidos en términos de objetivaciones destituyentes. El trabajo se fundamenta en la idea
de que se trata de una produccidén de subjetividades que operan en el borde de la
subjetividad neoliberal y permiten una gestion de estos cuerpos juveniles marginalizados.
Las modalidades subjetivas se inscriben en un par despreciador-despreciado. Este caracter
destituyente opera con grandes limitaciones en la subjetividad. Asi, devenir rata o cheto
demuestra la relacion entre las condiciones sociales de existencia y las producciones
subjetivas. Las indagaciones realizadas permiten conocer las condiciones sociales actuales
y analizar la modalidad en que éstas estan generando los distintos tipos de subjetividades.
El trabajo sefiala como el modo de gobierno que se adopta impacta en las subjetividades
juveniles. Las condiciones demarcadas por el poder se presentan como posibilidades
subjetivas.

El concepto de juvenicidio fue acufiado por José Manuel Valenzuela Arce en 2012, quien
lo conceptualiza como un asesinato sistematico de la poblacién joven, y si bien es un
fendmeno que se ha manifestado en México, ha tenido incidencia en muchos paises
latinoamericanos y también en otros paises de mundo.

Valenzuela Arce (2019, p. 65) puntualiza: “El juvenicidio refiere el acto limite que arranca
la vida de las personas, pero ese acto limite no surge en el vacio, ni aparece de manera
repentina como rayo en el cielo sereno, sino que es producto y conclusién de diversas
formas de precarizacion econdémica, social, cultural e identitaria de jovenes que devienen
prescindibles a partir de su condicién social y sus repertorios de identidad. La precarizacion
social y la desacreditacion identitaria coloca a los jovenes en zonas sociales prescindibles,
zonas de exclusion, zonas de vulnerabilidad, zonas criminalizadas, zonas de desecho,
zonas precarias y zonas de muerte 0 necrozonas”.

El sistema liberal opera sobre distintos sectores, vulnerabilizandolos, precarizando,
descartando vidas. La necropolitica, concepto acufiado por Achile Mbembe e inspirado en
los pensamientos foucaltianos, sugiere asi que los regimenes politicos actuales obedecen
al esquema de dejar vivir y de hacer morir. Vidas cosificadas, sin derecho a decidir
absolutamente nada, inmolados en vida, condenados a una existencia desgraciada o a la
muerte. Valenzuela (2019, p. 63) indica que “El juvenicidio también se asienta en la

desciudadanizacion condicién que niega a un grupo de personas su condicién de sujetos
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de derecho, expuestos a violencia y muerte, como lo destaca Maritza Urteaga”. Y continua:
“El juvenicidio refiere a la muerte real y simbdlica contra identidades deterioradas y
desacreditadas, en forma de exterminio, ejecuciones extrajudiciales, aniquilamiento,
masacre y limpieza social, pero también se han desarrollado interpretaciones sobre lo que
German Munoz (2015) define como juvenicidio gota a gota, refiriéndose al caso
colombiano”.

También podemos considerar que las distintas organizaciones juveniles comenzaron a
impactar con tematicas vinculadas a la sexualidad y los derechos en las organizaciones
escolares  profundamente  antidemocraticas. Progresivamente  (por  razones
multifactoriales), las brechas generacionales se profundizan y rapidamente se instala la
peligrosidad de los grupos juveniles. Y son los y las jévenes quienes se configuran en el
blanco de multiples violencias. Para Barcala (2015, p. 99), existe una desigual distribucion
social de las violencias y en la Argentina actual se concentra en las y los jovenes, mas
especificamente sobre jovenes de clases populares, construidos histéricamente como
“peligrosos”. El indicador mas grave es la concentracidon de muertes violentas. Si
observamos la ciudad de Buenos Aires durante el ano 2015, notamos que del total de
victimas de homicidios (175) el 27,43% corresponde a jévenes de entre 18 a 25 afios y el
4,75% a menores de 18 afios, mayormente de barrios precarios de la ciudad (Consejo de
la Magistratura, Poder Judicial de la Nacién, 2015). Distintas problematicas se cruzan y se
potencian, las interpersonales, las intrafamiliares y las de género.

La tasa de suicidios adolescentes se ha triplicado en Argentina y es la segunda causa
de muerte, en la edad adolescente, después de los accidentes (CNN espanfol, de junio
2019).

En jévenes se advierte la multidimensionalidad de factores que intervienen, las pérdidas
de apoyos afectivos, la ingesta de alcohol y/o drogas, vinculos interpersonales con marcada
asimetria, las dificultades en la transicion adolescente, violencia de género, los sentimientos
depresivos, la precarizacién de sus vidas, entre otros factores, conducen a altos niveles de
violencias, que se expresan en accidentes, suicidios u homicidios.

Por supuesto, inciden en gran medida las fuerzas policiales y/o de seguridad, que
irrumpen en territorios de jévenes y los violentan y/o los matan. Los y las jovenes sufren

distintas modalidades de abusos de poder, detenciones injustificadas, maltrato, destrato,
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humillaciones, violencia de género y homicidios. Son vidas precarizadas, prescindibles,
descartables. Sin trabajos estables, sin educacion, son vidas desnudas, al decir de Giorgio
Agamben, y blanco de necropoliticas.

Las formas punitivas estatales que refuerzan la estigmatizacion de jovenes y la violencia,
agravan las situaciones de vida de los y las jovenes. La militarizacion de los grupos, la
fuerza con la que actuan, colaboran en el pensamiento de que hay acciones planificadas y
sistematicas de actuar en contra de los jovenes y de matarlos.

En muchos casos, puede admitirse que la marcada corrupcion, la impunidad, la falta de
transparencia, han contribuido a la fragmentacion de las sociedades.

Asimismo, los jévenes merecen un estudio detenido, por la etapa que viven y por los
contextos en donde les toca desarrollarse. Podemos encontrar verdaderas juventudes
violentadas, en sus expectativas de vida, en sus logros, en el acceso a la participacién y a
niveles culturales.

De acuerdo con el Informe de UNICEF (2017), en Argentina los niveles de pobreza
afectan de forma significativa a la nifiez en general y a la adolescencia en particular. Segun
datos oficiales, la incidencia de la pobreza alcanza a uno de cada tres habitantes, pero a
casi uno de cada dos adolescentes. El nivel de las privaciones no es homogéneo en el pais:
la pobreza alcanza a uno de cada tres adolescentes en el sur del pais, pero a uno de cada
dos en el NEA, Cuyo y Centro. La desigualdad también se manifiesta en el acceso a la
proteccion social.

En jévenes se advierte la multidimensionalidad de factores que intervienen, las pérdidas
de apoyos afectivos, la ingesta de alcohol y/o drogas, vinculos interpersonales con marcada
asimetria, las dificultades en la transicion adolescente, violencia de género, los sentimientos
depresivos, la precarizacion de sus vidas, entre otros factores, conducen a altos niveles de
violencias, que se expresan en accidentes, suicidios u homicidios.

Por supuesto, inciden en gran medida las fuerzas policiales y/o de seguridad, que
irrumpen en territorios de jévenes y los violentan y/o los matan. Los y las jovenes sufren
distintas modalidades de abusos de poder, detenciones injustificadas, maltrato, destrato,
humillaciones, violencia de género y homicidios. Son vidas precarizadas, prescindibles,

descartables.
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Las formas punitivas estatales, que refuerzan la estigmatizacion de jévenes y la violencia,
agravan las situaciones de vida de los y las jovenes. La militarizacion de los grupos, la
fuerza con la que actuan, colaboran en el pensamiento de que hay acciones planificadas y

sistematicas de actuar en contra de los jovenes y de matarlos.

Algunas reflexiones

No desconocemos que muchos jévenes pueden encontrar actividades innovadoras vy
desarrollarse en un contexto que presenta adversidades como el contexto de pandemia.
Muchos pueden solidarizarse, actualizar estados en Facebook, utilizar las redes, denunciar
situaciones injustas, armar tik tok, divertirse con nuevos géneros musicales, producir
videos, etc.; sin embargo, otros jovenes viven sus realidades de forma diferente.

Si retomamos nuestra pregunta referida a ;de qué mueren los jévenes
latinoamericanos?, por un lado podemos reconocer que el suicidio es un factor importante
al respecto, pero también hay que reconocer que a muchos jévenes los matan. En el primer
caso, hay una realidad que tiene que ver con dificultades de distinto tipo que conducen de
un modo u otro a distintos tipos de muertes, muertes porque estan invisibilizados, no
existen, muertes porque estan en consumo problematico, muerte por suicidios, muerte por
dificultades de alimentacién, muerte por accidente, en donde puede presumirse que el
alcohol, drogas y depresion han sido factores precipitantes, pero también hay que pensar
en muertes en donde el poder dominante los mata, de modo violento o lentamente.

Las profundas desigualdades, la inaccesibilidad a los sistemas de representacion, la
pobreza son algunos de los factores que contribuyen a debilitar a los jévenes, precarizarlos
y dificultar decididamente sus procesos identitarios. Paralelamente, los Estados debilitan su
poder protector y enfatizan su poder punitivo.

Para Nateras (2016, p. 70), “esta condicion relacional de lo juvenil precarizado con otros
repertorios juveniles precarios genera zonas de riesgo que posibilitan el juvenicidio, el cual
s6lo puede entenderse en el marco mas amplio del sistema neoliberal, productor-
reproductor de desigualdad social y vidas precarias y proscritas”.

Encontramos, al decir de Nateras, un quiebre de sentidos y de significados, sobre todo
en las instituciones primordiales de la sociedad, tales como familia, escuela y trabajo,

dificultad que incide en la formacién de las nuevas identidades juveniles.
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Generaciones confinadas, sin derecho a la vida, con una imposibilidad estructural de
rescatarse a si mismos y dar sentido a la existencia.

No se trata de cuantos, sino de como viven, sobreviven y/o mueren. Las politicas de
muerte se relacionan también con pérdidas de empleos, pérdidas de protecciones sociales,
precariedad de todo tipo, de multiples formas aceptables de quitarles la vida, destruir

posibilidades educativas, asfixiarlos en la incertidumbre de vivir.
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CONOCIENDONQOS Y CONOCIENDO A NUESTROS ALUMNOS

Rosa Isabel Galicio, Maria Liliana Mare, Evelyn Belén Murua,

Marisa Elisabeth Pogliani

El esquema a seguir para hacer nuestro trabajo de campo sera una entrevista abierta y
en profundidad, donde desarticularemos los discursos y trataremos de sacar nuestros
prejuicios y el color propio de cada uno, creado también por nuestra historicidad personal-
escolar; trataremos de interpretar su realidad social, sin sesgos, y apreciar la configuracion
de espacios y procesos culturales que ocurren a medida que se redefinen las edades que
se asigna a cada uno de los hitos que afectan los pasos desde la nifiez a la juventud, y de
ésta a la adultez de los jovenes y adultos que asisten a nuestro centro con edades entre 18
y 50 anos.

Partiremos analizando sus historias sociales, personales y escolares; tendremos en
cuenta que las representaciones sociales aluden a un sentido comun, socialmente
elaborado y compartido, de caracter practico, desde el cual asignamos un lugar al otro en
la sociedad, y que es definido por Moscovici (1979, p. 18) como “un corpus organizado de
conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen
inteligible la realidad fisica y social, se integran a un grupo o en una relacién cotidiana de
intercambios, liberan los poderes de su imaginacion’. Es por ello que, al oir las reflexiones
de nuestros alumnos, se puede apreciar claramente lo que la mayoria de los docentes
sabemos acerca de gran parte de ellos, y como batallan el dia a dia, quizas con diferentes
herramientas, desde diferentes lugares, con historias parecidas a las nuestras; conocerlas
permite estar al tanto, transformar y reflexionar sobre las representaciones sociales que nos
hacemos de ellos, muchas veces mediadas por nuestro rol social, nuestros valores vy

creencias, las cuales pueden obstaculizar nuestras practicas.
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La protagonista de esta historia es Ana, de 44 afos, nacida en Rufino, Santa Fe, casada,
madre de 6 hijos y abuela de 3 nietos. Desde pequefia ha batallado con la pobreza y la
violencia. Sus tramas vinculares y familiares construyeron una matriz que naturaliza la
pobreza y en algunos casos no tiene referencia acerca de otra posibilidad. La familia es el
primer ambito donde se constituye la subjetividad: es en su interior donde emerge ese
sujeto unico que se va construyendo-aprendiendo-internalizando, como nos explica Pichdn
Riviére. En toda su entrevista, considera que su situacion econdmica siempre fue Media o
Normal, pero a través de sus palabras encontramos un mundo interno (Villazén, s/f)
escondido que nos habla de privaciones y de frustraciones.

Sus tramas vinculares (Villazon, s/f) se conformaron alrededor del hambre, el trabajo y
el esfuerzo desde muy pequefa, y han establecido una fuerte marca femenina, ella no
entraba al basural, pero traian cosas. Ir a la cancha a juntar botellas para obtener
choripanes, cuidar niflos y dormir en otra casa.

Cuando vinieron a Mercedes Ana tenia 8 afios y nos cuenta: -“...nos vinimos a Mercedes,
mi papa vino a buscar trabajo, nos quedamos a vivir en un campo, como 1 ano, viviamos
con mi tia. Ahi aprendi mucho, arrear vacas, andar a caballo...”.

Los vinculos de su nucleo familiar se conformaron estrechamente ligados al trabajo o el
compartir siempre alrededor de la necesidad de obtener comida, dinero para sobrevivir, no
hay relatos de festejos, ni vinculos afectivos que denoten la busqueda del placer o
distension.

La violencia la sorprende y angustia primero a los 13 afios y luego de adulta. Aqui entra
en un cuadro depresivo que la llevara a replantearse su vida y decidir volver a la escuela.

Se enamora y se casa, su situacién actual es buena, media, ella trabaja en el plan de
inclusién, su marido ha vivido de changas, pero hoy esta desocupado.

La entrevista de Ana Cacopardo ayudd a completar la reflexion para redefinir los relatos
personales durante las entrevistas: no solo fue el disparador para narrar sus historias,
expresar sus angustias y sus vivencias, sino también sus deseos y esperanzas, cuando al
mirar la foto su “yo pasado” le decia al de hoy reflexionando sin sentido o sentidos
trasto